
จ ำนวนเรื่องร้องเรียน จ ำแนกตำมพื้นที่เกิดเหตุ เดือนกันยำยน 2559 

    
 ล ำดับ

ที ่
พื้นที่เกิดเหตุ 

เดือนกันยำยน 

จ ำนวนเรื่อง ร้อยละ 

1 ภาคเหนือ 8 10.81 

2 ภาคกลาง 13 17.57 

3 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 12 16.22 

4 ภาคตะวันตก 8 10.81 

5 ภาคตะวันออก 4 5.41 

6 ภาคใต้ 13 17.57 

7 กรุงเทพมหานคร 14 18.92 

8 มากกว่า 1 จังหวัด 2 2.70 

9 ต่างประเทศ 0 0.00 

10 ไม่ระบุ 0 0.00 

รวม 74 100 
  



จ ำนวนเรื่องร้องเรียน จ ำแนกตำมสถำนภำพที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิด เดือน กันยำยน 2559 

    
ล ำดับ

ที ่
สถำนภำพที่เกี่ยวข้องกับกำรละเมิด 

เดือนกันยำยน 

จ ำนวนเรื่อง ร้อยละ 

1 กลุ่มชุมชน/กลุ่มบุคคลมากกว่า 1 คน 17 22.97 

2 เกษตรกร 0 0.00 

3 คนชรา/ผู้สูงอายุ 0 0.00 

4 คนพิการ 0 0.00 

5 เจ้าของทรัพย์สิน/เจ้าของที่ดิน 9 12.16 

6 
เจ้าของบริษัท/เจ้าของห้างหุ้นส่วนจ ากัด/เจ้าของห้างหุ้นส่วน
สามัญจดทะเบียน 

0 0.00 

7 เจ้าหน้าที่ของรัฐ/ ข้าราชการ 1 1.35 

8 เด็ก/เยาวชน 2 2.70 

9 นักบวช / ภิกษุ / ภิกษุณี 1 1.35 

10 นักเรียน/นักศึกษา 2 2.70 

11 นายจ้าง/ลูกจ้าง 0 0.00 

12 บุคคลพลัดถิ่น/ไร้สัญชาติ/ชาติพันธุ์/ต่างเชื้อชาติ 2 2.70 

13 บุคคลหลากหลายทางเพศ 0 0.00 

14 ผู้ได้รับผลกระทบในคดีแพ่ง/คู่ความในคดีแพ่ง/คดีล้มละลาย 0 0.00 

15 ผู้ต้องหา/ผู้ต้องขัง/จ าเลย/นักโทษ 27 36.49 

16 ผู้บริโภค 0 0.00 

17 ผู้ป่วย 0 0.00 

18 ผู้ยากไร้ 0 0.00 

19 ผู้รับการปฏิบัติจากรัฐ 8 10.81 

20 ผู้เสียหายในคดีอาญา/จ าเลยในคดีอาญา 4 5.41 

21 อ่ืน ๆ 1 1.35 

รวม 74 100 
 

  



จ ำนวนร้องเรียน จ ำแนกตำมพฤติกำรณ์กำรละเมิด เดือน กันยำยน 2559 
 

ล ำดับ
ที ่

พฤติกำรณ์กำรละเมิด 
เดือนกันยำยน 

จ ำนวนเรื่อง ร้อยละ 

1 แนวเขตท่ีดินของรัฐทับที่ดินท ากิน/ที่อยู่อาศัย/การบุกรุก 2 2.70 
2 ไม่ได้รับความเป็นธรรม 26 35.14 
3 กระทบต่อสิ่งแวดล้อม 7 9.46 
4 การโต้แย้งสิทธิในที่ดิน 0 0.00 
5 การถูกเวนคืน 0 0.00 
6 การถูกอพยพออกจากพ้ืนที่/ให้ออกจากท่ีดิน 7 9.46 
7 การทุจริต ไม่โปร่งใส 2 2.70 
8 การรักษาพยาบาลไม่ได้มาตรฐาน 0 0.00 
9 การละเมิดทางเพศ/อนาจาร 1 1.35 
10 การละเลยการปฏิบัติหน้าที่ของรัฐ 4 5.41 
11 ข่มขู่/คุกคาม 5 6.76 
12 คัดค้านการขอใช้พื้นที่ 2 2.70 
13 ค่าชดเชย/เยียวยา ไม่ได้รับ/ไม่เป็นธรรม 2 2.70 
14 ค้ามนุษย์ 0 0.00 
15 คุกคามความเป็นส่วนตัว 0 0.00 
16 ฉ้อโกง/หลอกลวง / ล่อลวง 0 0.00 
17 ซ้อม/ท าร้ายร่างกาย 6 8.11 
18 ถูกทรมาน 0 0.00 
19 ถูกทอดทิ้ง / ไม่ส่งเสียเลี้ยงดู 0 0.00 
20 ถูกท าให้สูญหาย 0 0.00 
21 ปัญหา/ความรุนแรงในครอบครัว 0 0.00 
22 อ่ืน ๆ 10 13.51 

รวม  74 100.00 
 

  



จ ำนวนเรื่องร้องเรียน จ ำแนกตำมประเภทสิทธิ เดือน กันยำยน 2559 
 

ล ำดับ
ที ่

ประเภทสิทธิที่ถูกละเมิด 
เดือนกันยำยน 

จ ำนวนเรื่อง ร้อยละ 

1 กำรเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม 5 6.76 

 
- สถานะของบุคคล 1 

 
- ไม่ระบุ 4 

 
2 สิทธิของบุคคลในทรัพย์สิน 10 13.51 

 
- สิทธิในการจัดการที่ดิน 7 

 
- สิทธิในทรัพย์สินอื่น 2 

 
 - ไม่ระบุ 1  
3 สิทธิชุมชน 10 13.51 
 - ไม่ระบุ 10  
4 สิทธิทำงเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 1 1.35 

 

- สิทธิและเสรีภาพในการประกอบอาชีพ (ICCPR และ ILO) 0 
 

- สิทธิแรงงาน 0  
- ไม่ระบุ 1 

 
5 สิทธิในกระบวนกำรทำงกำรปกครอง 4 5.41 
 - ไม่ระบุ 4  
6 สิทธิในกระบวนกำรยุติธรรม 26 35.14 

 

- สิทธิของผู้ต้องขัง 5 
 

- สิทธิในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม (ICCPR) 0 
 

- สิทธิของผู้เสียหาย 4 
 

- สิทธิของผู้ต้องหา 17 
 

 - ไม่ระบุ 0  
7 สิทธิในกำรได้รับบริกำรสำธำรณสุขฯ 1 1.35 
 - สิทธิในการได้รับบริการสาธารณสุข 1  
8 สิทธิในข้อมูลข่ำวสำรและกำรร้องเรียน 3 4.05 

 
- สิทธิในการรับทราบและเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ 0 

 
 - สิทธิในการเสนอเรื่องราวร้องทุกข์ 2  
 - สิทธิของผู้บริโภค 0  
 - ไม่ระบุ 1  



ล ำดับ
ที ่

ประเภทสิทธิที่ถูกละเมิด 
เดือนกันยำยน 

จ ำนวนเรื่อง ร้อยละ 
9 สิทธิพลเมือง 6 8.11 
 - สิทธิทางการเมือง 3  

 
- สิทธิและสถานะของบุคคล 2 

 
- ไม่ระบุ 1 

 
10 สิทธิพิทักษ์รัฐธรรมนูญ 0 0.00 
11 สิทธิและเสรีภำพส่วนบุคคล 4 5.41 

 
- สิทธิและเสรีภาพในชีวิตและร่างกาย 4 

 
 - สิทธิในความเป็นอยู่ส่วนตัว 0  

 
- ไม่ระบุ 0 

 
12 เสรีภำพในกำรชุมนุมและกำรสมำคม 0 0.00 
13 เสรีภำพในกำรแสดงควำมคิดเห็น 0 0.00 
 - เสรีภาพของบุคคล (IESCR และ ILO) 0  

14 อ่ืนๆ 4 5.41 
 - ไม่ระบุ 4  

รวม 74 100 
 


