
ระเบียบส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิทธมินุษยชนแห่งชำต ิ
ว่าดว้ยการขอ การเปดิเผย การควบคมุ และการเก็บรกัษาข้อมูลทะเบียนประวตัิราษฎร 

พ.ศ. ๒๕๖๔ 
   

 

 โดยที่เป็นการสมควรก าหนดให้มีระเบียบส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ว่าด้วยการขอ การเปิดเผย การควบคุม และการเก็บรักษาข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร  

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๕ วรรคสอง และมาตรา ๕๓ แห่งพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติจึงออกระเบียบไว้ ดังต่อไปนี้  

 

 ข้อ ๑ ระเบียบนี้เรียกว่า “ระเบียบส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติว่าด้วยการขอ 
การเปิดเผย การควบคุม และการเก็บรักษาข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร พ.ศ. ๒๕๖๔” 
 

 ข้อ ๒๑ ระเบียบนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 

 ข้อ ๓ ในระเบียบนี้ 
 “คณะกรรมการ” หมายความว่า คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 “ส านักงาน” หมายความว่า ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 “เลขาธิการ” หมายความว่า เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 “ข้อมูลทะเบียนราษฎร” หมายความว่า ข้อมูลของบุคคลที่แสดงออกในรูปของเอกสาร ภาพ
หรือข้อมูลดิจิทัล โดยมีรายการตามที่ปรากฏในทะเบียนบ้าน เช่น ชื่อตัว ชื่อรอง ชื่อสกุล วันเดือนปีเกิด 
เลขประจ าตัวประชาชน สัญชาติ สถานะเจ้าบ้าน ชื่อบิดา ชื่อมารดา ที่อยู่ตามทะเบียนบ้าน เป็นต้น 
ทะเบียนการเกิด ทะเบียนการตาย ทะเบียนประวัติของคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย และหมายความรวมถึง
ข้อมูลในทะเบียนอื่นตามประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง หลักเกณฑ์ในการพิจารณาอนุมัติให้ส่วน
ราชการหรือหน่วยงานของรัฐเชื่อมโยงระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ประโยชน์ข้อมูลในทะเบียนอื่นนอกจาก
ทะเบียนบ้าน ทะเบียนคนเกิด ทะเบียนคนตาย และทะเบียนประวัติคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย 
 “ข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร” หมายความว่า ข้อมูลของบุคคลที่แสดงออกในรูปแบบของ
เอกสาร ภาพหรือข้อมูลดิจิทัล โดยมีรายการตามที่ปรากฏในข้อมูลทะเบียนราษฎรและข้อมูลอื่น  
ที่บ่งบอกถึงสถานภาพและตัวบุคคลที่เป็นเจ้าของทะเบียนประวัติ เช่น ภาพใบหน้า ลายพิมพ์นิ้วมือ 
สถานภาพการสมรส ชื่อคู่สมรส ชื่อบุตร ชื่อบุตรบุญธรรมหรือผู้รับบุตรบุญธรรม ศาสนา วุฒิการศึกษา 
อาชีพ ภูมิล าเนาตามทะเบียนบ้าน ผลการตรวจสารพันธุกรรมหรือดีเอ็นเอ เป็นต้น 
 “เจ้าของข้อมูล” หมายความว่า บุคคลที่เป็นเจ้าของข้อมูลทะเบียนราษฎรหรือทะเบียนประวัติ
ราษฎร 
 “ผู้ควบคุมระบบ” หมายความว่า ข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ท่ีได้รับมอบหมายให้เป็นผู้บริหารจัดการระบบข้อมูลทะเบียนราษฎรและข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร
ร่วมกับส านักทะเบียนกลาง ผ่านการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตร
ประจ าตัวประชาชน 

                                                           

 ๑ ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๑๓๘/ตอนที่ ๑๗ ก/หน้า ๗/๑๐ มีนาคม ๒๕๖๔ 



 “ผู้ใช้ระบบ” หมายความว่า ข้าราชการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติผู้มีสิทธิ
เข้าใช้ระบบข้อมูลทะเบียนราษฎรและข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร ผ่านการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์และ
โปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน 
 “ผู้ขอข้อมูล” หมายความว่า ข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างของส านักงาน
คณะกรรมการสิทธมินษุยชนแห่งชาต ิที่มีความประสงค์จะขอให้เปิดเผยข้อมูลทะเบียนราษฎรหรือข้อมูล
ทะเบียนประวัติราษฎร โดยการขอตรวจ คัด หรือคัดและรับรองส าเนาข้อมูล ผ่านการเชื่อมโยง
คอมพิวเตอร์หรือโปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน  
 “เชื่อมโยงคอมพิวเตอร์” หมายความว่า การเชื่อมระบบคอมพิวเตอร์ของส านักงานคณะกรรมการ
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติกับส านักทะเบียนกลาง เพ่ือใช้ประโยชน์จากฐานข้อมูลทะเบียนกลางและ
ฐานข้อมูลประชาชนของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 “โปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน” หมายความว่า โปรแกรมซึ่งกรมการ
ปกครองได้จัดสร้างและพัฒนาขึ้นส าหรับใช้อ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชนแบบเชื่อมตรง 
(online) ซึ่งกรมการปกครองได้อนุญาตให้ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงาน 
  

 ข้อ ๔ ให้เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติรักษาการตามระเบียบนี้ 
 ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติตามระเบียบนี้ ให้เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติเป็นผู้วินิจฉัยชี้ขาด 
  

หมวด ๑ 
บททั่วไป 

     

 ข้อ ๕ การเปิดเผยข้อมูลทะเบียนราษฎรและข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร ให้เป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์ในการตรวจสอบและยืนยันตัวบุคคล ภายใต้ภารกิจของคณะกรรมการหรือส านักงาน 
ดังต่อไปนี้ 
 (๑) ข้อมูลผู้ร้องเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนและการติดตามผล 
 (๒) ข้อมูลคู่ความและผู้ที่เกี่ยวข้องในคดีที่คณะกรรมการ ส านักงาน ประธานกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ กรรมการสิทธิมนษุยชนแห่งชาต ิข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของส านักงาน เป็นคู่กรณีหรือคูค่วาม
ในคดีที่เกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
 (๓) ข้อมูลผู้ได้รับการเสนอชื่อและผู้ได้รับการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ  
 (๔) ข้อมูลผู้มีอ านาจหรือผู้ได้รับมอบอ านาจให้ท าการแทนองค์กรเอกชนหรือสภาวิชาชีพที่
ประสงค์จะขอให้ส านักงานรับจดแจ้งเป็นองค์กรเอกชนหรือสภาวิชาชีพ 
 (๕) ข้อมูลข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างของส านักงาน เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
และความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
 (๖) ข้อมูลข้าราชการบ านาญของส านักงานที่ขอรับสิทธิประโยชน์ 
 (๗) ข้อมูลระบุตัวผู้รับบ าเหน็จตกทอดของข้าราชการส านักงาน (ตามหนังสือแสดงเจตนาระบุตัว
ผู้รับบ าเหน็จตกทอดของข้าราชการ) 
 (๘) ข้อมูลหลักผู้ขาย การท าสัญญาการจัดซื้อจัดจ้าง ใบสั่งซื้อ/สั่งจ้าง/เช่า เพื่อเข้าฐานข้อมูลผู้ค้า
ของกรมบัญชีกลาง หนังสือหลักประกันต่าง ๆ ซึ่งเป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ 



การบริหารพัสดุภาครัฐ และระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 (๙) ข้อมูลผู้ได้รับการเสนอชื่อและผู้ได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้ช านาญการประจ าคณะกรรมการ 
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการประจ าประธานกรรมการและกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ 
 (๑๐) ข้อมูลผู้สมัครสอบเข้ารับราชการของส านักงาน 
 (๑๑) ข้อมูลผู้เข้ารับการฝึกอบรมและสัมมนาของส านักงาน 
 (๑๒) ข้อมูลผู้รับเงินค่าสมนาคุณวิทยากรในการบรรยายและอบรมของส านักงาน 
 (๑๓) ข้อมูลพนักงานราชการและพนักงานจ้างเหมาเอกชนด าเนินการเพ่ือการท าสัญญาจ้าง 
 (๑๔) ข้อมูลผู้สมัครสมาชิกศูนย์สารสนเทศสิทธิมนุษยชน 
 (๑๕) ข้อมูลอื่น ๆ ที่ได้รับอนุญาตจากกรมการปกครอง 
 

 ข้อ ๖ ให้ส่วนราชการภายในส านักงานก าหนดให้มีผู้ใช้ระบบ ส านัก/หน่วยละไม่เกินสามคน เพ่ือ
ด าเนินการตามระเบียบนี้ แล้วแจ้งรายชื่อให้ผู้ควบคุมระบบทราบ 
  

 ข้อ ๗ ให้ผู้ใช้ระบบลงทะเบียนการใช้งานระบบกับส านักทะเบียนกลางเพ่ือก าหนดรหัสเจ้าหน้าที่
และขอบเขตการเข้าถึงข้อมูล ตามแบบฟอร์มที่ส านักงานก าหนด 
 เมื่อผู้ใช้ระบบได้รับรหัสเจ้าหน้าที่ตามวรรคหนึ่งแล้ว ให้เก็บรักษาไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผย
โดยเด็ดขาด 
  

หมวด ๒ 
การขอและการเปดิเผยข้อมลู 

   
 

ส่วนที ่๑ 
การขอและการเปดิเผยข้อมลู 
ผ่านการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์ 

   
 

 ข้อ ๘ การขอข้อมูลทะเบียนราษฎรและข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎรผ่านการเชื่อมโยง
คอมพิวเตอร์ ให้ผู้ขอข้อมูลยื่นค าขอพร้อมหลักฐานที่แสดงถึงวัตถุประสงค์ในการขอต่อผู้อ านวยการ
ส านัก/หน่วย เพื่อพิจารณาอนุมัติให้เปิดเผย ตามแบบฟอร์มที่ส านักงานก าหนด 
 

 ข้อ ๙ เมื่อผู้อ านวยการส านัก/หน่วย พิจารณาค าขอตามข้อ ๘ แล้ว อนุมัติให้เปิดเผยข้อมูลตาม
ค าขอ ให้มอบหมายผู้ใช้ระบบเพื่อด าเนินการเปิดเผยข้อมูลตามวัตถุประสงค์ของผู้ขอต่อไป 
 การเปิดเผยข้อมูลตามวรรคหนึ่ง หากผู้อ านวยการส านัก/หน่วย เห็นว่าควรขอความยินยอมจาก
เจ้าของข้อมูล ให้แจ้งผู้ขอข้อมูลด าเนินการขอความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลก่อนจึงจะเปิดเผยได้  
และการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวต้องไม่เป็นการน าข้อมูลไปใช้ในทางธุรกิจหรือในเรื่องอื่นที่ไม่เกี่ยวกับ
หน้าที่ราชการ หรือก่อให้เกิดความเสียหายแก่เจ้าของข้อมูล 
   

 ข้อ ๑๐ ผู้ขอข้อมูลต้องใช้ข้อมูลตามวัตถุประสงค์และเป็นไปเพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติราชการ
ตามหน้าที่และอ านาจตามที่แจ้งไว้ในค าขอเท่านั้น และจะต้องไม่ส่งผลกระทบหรือก่อให้เกิดความ
เสียหายแก่เจ้าของข้อมูล และห้ามมิให้น าข้อมูลไปใช้เพ่ือประโยชน์ในทางธุรกิจหรือในเรื่องอื่น 
ที่ไม่เกี่ยวกับหน้าที่ราชการโดยเด็ดขาด 



ส่วนที ่๒ 
การขอและการเปดิเผยข้อมลู 

ผ่านโปรแกรมส าหรับอ่านขอ้มูลจากบตัรประจ าตวัประชาชน 
   

 

 ข้อ ๑๑ การขอข้อมูลทะเบยีนราษฎรและขอ้มูลทะเบียนประวัตริาษฎรผ่านโปรแกรมส าหรับอ่าน
ข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน ให้ผู้ขอข้อมูลแจ้งความประสงค์ต่อผู้ใช้ระบบ เพื่อด าเนินการเปิดเผย
ข้อมูลตามวัตถุประสงค์ ทั้งนี้ ให้ผู้ขอข้อมูลบันทึกรายละเอียดและวัตถุประสงค์ในการขอใช้ ข้อมูลตาม
แบบฟอร์มที่ส านักงานก าหนด 
 ให้น าความในข้อ ๑๐ มาใช้บังคับกับการขอและการเปิดเผยข้อมูลตามข้อนี้โดยอนุโลม 
 

 ข้อ ๑๒ กรณีเจ้าของข้อมูลยินยอมมอบบัตรประจ าตัวประชาชนแบบอเนกประสงค์ (Smart 
Card) ให้ผู้ใช้ระบบด าเนินการเข้าถึงข้อมูลของตนในหน่วยความจ า (IC CHIP) บนบัตรหรือในฐานข้อมูล
ทะเบียนกลางโดยผ่านเครื่องอ่านบัตรหรือโดยวิธีอื่นใด ให้ถือว่าเจ้าของข้อมูลยินยอมให้ผู้ใช้ระบบเข้าถึง
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้นั้น 
 

หมวด ๓ 
การควบคมุและการเกบ็รักษาข้อมูล 

   
 

 ข้อ ๑๓ ให้ผู้ใช้ระบบบันทึกการเข้าใช้ข้อมูลทะเบียนราษฎรและข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎร
ผ่านการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน รวมทั้งเหตุ
ในการเข้าใช้งานทุกครั้ง ตามแบบฟอร์มที่ส านักงานก าหนด และให้รายงานต่อผู้อ านวยการส านัก/หน่วย 
ทราบทุกหนึ่งเดือน 
 เมื่อผู้อ านวยการส านัก/หน่วย ได้รับรายงานการเข้าใช้ข้อมูลตามวรรคหนึ่งแล้ว ให้แจ้งผู้ควบคุม
ระบบเพ่ือรวบรวมและรายงานการเข้าใช้ข้อมูล รวมทั้งสถิติการใช้งานระบบของแต่ละส านัก/หน่วย  
ให้เลขาธิการทราบทุกหนึ่งเดือน 
 

 ข้อ ๑๔ ให้ผู้ควบคุมระบบจัดท าบัญชีควบคุมการเข้าใช้ข้อมูลทะเบียนราษฎรและข้อมูลทะเบียน
ประวัติราษฎรผ่านการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน
ของผู้ใช้ระบบตามที่ส านักทะเบียนกลางก าหนด เพ่ือให้ตรวจสอบได้ว่าบุคคลใดเข้าไปตรวจหรือเปิดเผย
ข้อมูลของบุคคลใด เมื่อใด และน าข้อมูลไปใช้เพ่ือการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการหรือส านักงาน
หรือไม่ โดยผู้ควบคุมระบบจะต้องตรวจรายงานการเข้าถึงและการใช้ประโยชน์จากข้อมูลดังกล่าว 
ของผู้ใช้ระบบในแต่ละส านัก/หน่วย เป็นประจ าทุกวัน ทั้งนี้  ให้จัดเก็บบัญชีดังกล่าวเป็นเวลา 
ไม่น้อยกว่าสามปี 
 ในการด าเนินการตามวรรคหนึ่ง หากผู้ควบคุมระบบพบว่ามีความผิดปกติในการใช้งานข้อมูล  
ให้รายงานให้เลขาธิการพิจารณาโดยเร็ว พร้อมทั้งประสานส านักทะเบียนกลางเพ่ือตรวจสอบและ
ด าเนินการตามหน้าที่และอ านาจต่อไป 
  

 ข้อ ๑๕ กรณีพบว่าเจ้าหน้าที่ของส านักงานผู้ใดน าข้อมูลอย่างหนึ่งอย่างใดที่ได้จากการเข้าใช้
ข้อมูลทะเบียนราษฎรหรือข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎรผ่านการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์และโปรแกรม
ส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตรประจ าตัวประชาชน ไปใช้ในทางอื่นใดนอกเหนือจากวัตถุประสงค์และ



ประโยชน์ในการปฏิบัติราชการตามที่ก าหนดไวใ้นระเบียบนี้ ให้ผู้พบเห็นรายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับ
ชั้นจนถึงเลขาธิการ เพ่ือด าเนินการทางวินัย ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ หรือข้อก าหนดทาง
จริยธรรมของส านักงาน แล้วแต่กรณี ทั้งนี้ หากผลการด าเนินการพบว่ามีการกระท าดังกล่าวจริง ให้ผู้
ควบคุมระบบแจ้งส านักทะเบียนกลางทราบด้วย 
  

 ข้อ ๑๖ กรณีมีบุคคลร้องเรียนขอให้ตรวจสอบการเข้าใช้และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลท าให้ได้รับ
ความเสียหาย ให้ผู้ควบคุมระบบตรวจสอบข้อมูลการเข้าใช้และการเปิดเผยข้อมูลทะเบียนราษฎรหรือ
ข้อมูลทะเบียนประวัติราษฎรผ่านการเชื่อมโยงคอมพิวเตอร์และโปรแกรมส าหรับอ่านข้อมูลจากบัตร
ประจ าตัวประชาชนของบุคคลตามข้อร้องเรียน หากพบว่าเจ้าหน้าที่ส านักงานมีการเปิดเผยข้อมูล
ดังกล่าวโดยมิชอบ หรือไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์และประโยชน์ในการปฏิบัติราชการตามที่ก าหนดไว้ใน
ระเบียบนี้ ให้น าความในข้อ ๑๕ มาใช้บังคับโดยอนุโลม  
 

ประกาศ ณ วนัที ่๒ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ 
บุญเกือ้ สมนึก 
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