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	การประเมินสถานการณ์
	สิทธิมนุษยชนของกลุ่มบุคคล


เนื้อหาในบทนี้เป็นการประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชนของประชากรบางกลุ่มที่อาจมีอุปสรรคในการเข้าถึงสิทธิ  
ทำให้ไม่สามารถใช้สิทธิหรือได้รับการคุ้มครองสิทธิโดยเท่าเทียมกับประชากรทั่วไป  ทั้งนี้  ประชากรบางกลุ่มมีสนธิสัญญา
ด้านสิทธิมนุษยชนที่จัดทำขึ้นเพื่อส่งเสริมและคุ้มครองเป็นการเฉพาะ  ได้แก่  กลุ่มเด็ก  สตรี  และคนพิการ  ซึ่งได้รับการ
ประกันสิทธิโดยอนุสัญญา  CRC  อนุสัญญา  CEDAW  และอนุสัญญา  CRPD  ตามลำดับ  ส่วนประชากรสูงอายุ  แม้ว่า
ขณะนี้จะยังไม่มีสนธิสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนเป็นการเฉพาะ  แต่ในสหประชาชาติได้มีการจัดตั้งคณะทำงานเพื่อศึกษา
ความเป็นไปได้ของการจัดทำอนุสัญญาด้านสิทธิมนุษยชนของผู้สูงอายุเนื่องจากหลายประเทศได้เข้าสู่สังคมสูงอายุแล้ว  
และประชากรโลกในภาพรวมมีแนวโน้มจะมีผู้สูงอายุในสัดส่วนที่สูงขึ้น  จึงเป็นประเด็นที่ได้รับความสำคัญมากขึ้น  ส่วน
กลุ่มผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิเป็นปัญหาในบริบทของประเทศไทยซึ่งประกอบด้วยกลุ่มย่อย  ๓  กลุ่มที่มีลักษณะของปัญหา
แตกต่างกัน  ได้แก่  กลุ่มแรงงานต่างด้าวจากประเทศเพื่อนบ้าน  กลุ่มคนไร้รัฐ/ไร้สัญชาติ  และกลุ่มผู้แสวงหาที่พักพิง/ผู้ลี้ภัย  
ซึ่งในกลุ่มผู้สูงอายุและผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิ  แม้ว่าจะไม่มีสนธิสัญญาหลัก  ด้านสิทธิมนุษยชนรองรับเป็นการเฉพาะ  
แต่ประเทศไทยยังมีพันธกรณีต้องคุ้มครองสิทธิของประชากรใน  ๒  กลุ่ม  ดังกล่าวตามที่ได้รับการรับรองในกติกา  ICCPR  
กติกา  ICESCR  และอนุสัญญา  CERD  
๔.๑  สิทธิเด็ก  
ภาพรวม  
อนุสัญญา  CRC  เป็นอนุสัญญาที่รับรองสิทธิเด็กไว้หลายประการ  ความหมายของเด็กตามอนุสัญญาฯ  
หมายถึงผู้มีอายุต่ำกว่า  ๑๘  ปี  เว้นแต่จะบรรลุนิติภาวะก่อนหน้านั้นตามกฎหมายอื่นที่ใช้บังคับกับเด็ก  การส่งเสริม
และคุ้มครองสิทธิเด็กตามอนุสัญญาฯ มีหลักการ ๔ ประการ ได้แก่ การไม่เลือกปฏิบัติต่อเด็ก[footnoteRef:1] การคำนึงถึง
ประโยชน์สูงสุดของเด็กในทุกการกระทำที่เกี่ยวกับเด็ก  การคุ้มครองสิทธิของเด็กในการมีชีวิตอยู่รอด  และการ
พัฒนาและการรับฟังความเห็นของเด็กตามสมควรแก่อายุและวุฒิภาวะ  นอกจากนี้  อนุสัญญาฯ ยังได้รับรองสิทธิ
อื่น ๆ อีกหลายด้าน  เช่น  สิทธิที่จะมีมาตรฐานการดำรงชีวิตที่เพียงพอสำหรับการพัฒนาของเด็ก  สิทธิด้านการศึกษา  
สิทธิด้านสุขภาพ  สิทธิที่จะไม่ถูกแทรกแซงในความเป็นส่วนตัวโดยมิชอบ  สิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองจากความรุนแรงและการถูกแสวงประโยชน์  และการปฏิบัติต่อเด็กที่ถูกกล่าวหาทางอาญา  เป็นต้น [1: ข้อ  ๒  (๑)  ของอนุสัญญาฯ  บัญญัติว่า  รัฐภาคีจะเคารพและประกันสิทธิตามที่กำหนดไว้ในอนุสัญญานี้แก่เด็กแต่ละคนที่อยู่ในเขตอำนาจ
ของตน  โดยปราศจากการเลือกปฏิบัติไม่ว่าชนิดใด  ๆ  โดยไม่คำนึงถึงเชื้อชาติ  สีผิว  เพศ  ภาษา  ศาสนา  ความคิดเห็นทางการเมืองหรือทางอื่น  
ต้นกำเนิดทางชาติ  ชาติพันธุ์  หรือสังคม  ทรัพย์สิน  ความทุพพลภาพ  การเกิดหรือสถานะอื่น ๆ ของเด็ก  หรือบิดามารดา  หรือผู้ปกครองตามกฎหมาย. ] 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  มีบทบัญญัติที่รับรองสิทธิของเด็กไว้ในมาตรา  ๕๔  ซึ่ง
กำหนดให้รัฐมีหน้าที่ในการดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพ  รวมถึงการดูแลเด็กเล็ก
เพื่อให้ได้รับการพัฒนาร่างกาย  จิตใจ อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัยก่อนเข้ารับการศึกษา นอกจากนี้มาตรา ๗๑  
ในหมวดแนวนโยบายแห่งรัฐยังได้กำหนดให้รัฐพึงให้ความช่วยเหลือประชากรเฉพาะกลุ่มรวมถึงเด็ก  ให้สามารถดำรงชีวิต
ได้อย่างมีคุณภาพ  คุ้มครองป้องกันไม่ให้เด็กถูกใช้ความรุนแรงหรือปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม  และให้การบำบัด  ฟื้นฟู
และเยียวยาเด็กที่ถูกกระทำดังกล่าว  
คณะกรรมการประจำอนุสัญญา  CRC  ได้มีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะต่อสถานการณ์สิทธิเด็กของประเทศไทย
ในการพิจารณารายงานการปฏิบัติตามอนุสัญญาฯ  เมื่อวันที่  ๒๔ - ๒๕  มกราคม  ๒๕๕๕  ในหลายประเด็น  เช่น  รัฐภาคี
ควรมีมาตรการลดการเสียชีวิตของเด็กจากการจมน้ำและอุบัติเหตุทางถนน  การขจัดการใช้ความรุนแรงต่อเด็ก  รวมถึง
การลงโทษทางร่างกายต่อเด็กและส่งเสริมการสร้างวินัยโดยไม่ใช้ความรุนแรง  การปรับปรุงบริการด้านสุขอนามัยเจริญพันธุ์
แก่วัยรุ่น  การให้เด็กปฐมวัยได้รับการพัฒนาอย่างรอบด้าน  และการคุ้มครองเด็กในสถานการณ์พิเศษต่าง  ๆ  อาทิ  เด็ก
โยกย้ายถิ่นฐาน  เด็กถูกแสวงประโยชน์ทางเพศและทางเศรษฐกิจ  และเด็กในกระบวนการยุติธรรม[footnoteRef:2]   [2:   From  Consideration  of  reports  submitted  by  States  parties  under  article  ๔๔  of  the  Convention,  Concluding  observations:  
Thailand.  (CRC/C/THA/CO/๓-๔),  Committee  on  the  Rights  of  the  Child,  ๑๗  February  ๒๐๑๒.  ] 

ในรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ปี  ๒๕๖๑  กสม. ได้มีข้อเสนอแนะต่อรัฐ
ในเรื่องการลดอัตราการเสียชีวิตของเด็ก  การสร้างความตระหนักแก่พ่อแม่และผู้ปกครองในการดูแลความปลอดภัยของเด็ก  
การป้องกันการใช้ความรุนแรงต่อเด็ก  การคุ้มครองดูแลเด็กที่ตกเป็นเหยื่อของการแสวงประโยชน์ทางเพศ  การคุ้มครองเด็ก
จากภัยสื่อออนไลน์  การป้องกันการกระทำผิดของเด็ก  และการนำมาตรการพิเศษมาใช้แทนการดำเนินคดีอาญาต่อเด็ก  
ทั้งนี้  ในปี  ๒๕๖๒  มีสถานการณ์สิทธิเด็ก  การดำเนินการของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องปัญหาและอุปสรรค
ด้านการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิเด็ก  ดังนี้  
๑.  การพัฒนาเด็กปฐมวัย  
เมื่อวันที่  ๒๔  เมษายน  ๒๕๖๒  รัฐบาลได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติการพัฒนาเด็กปฐมวัย  พ.ศ.  ๒๕๖๒ 
เพื่อรองรับการดำเนินการคุ้มครองและดูแลเด็กปฐมวัยตามมาตรา  ๕๔  ของรัฐธรรมนูญฯ ตามพระราชบัญญัติดังกล่าว 
เด็กปฐมวัยหมายถึงเด็กที่มีอายุต่ำกว่า  ๖  ปี  และรวมถึงเด็กที่ต้องได้รับการพัฒนาก่อนเข้าเรียนในชั้นประถมศึกษาด้วยการ
พัฒนาเด็กปฐมวัยตามมาตรา  ๕  ของพระราชบัญญัติดังกล่าว  ครอบคลุมตั้งแต่การให้มารดาได้รับการดูแลในระหว่าง
ตั้งครรภ์เพื่อให้บุตรที่อยู่ในครรภ์มีสุขภาวะและพัฒนาการที่ดี  การดูแลให้เด็กปฐมวัยอยู่รอดปลอดภัยและได้รับความ
คุ้มครองให้พ้นจากการล่วงละเมิด  การให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการที่ดีรอบด้านทั้งทางร่างกาย  จิตใจ  วินัย  อารมณ์  สังคม  
และสติปัญญาให้สมกับวัย  ไปจนถึงการให้ผู้ดูแลเด็กปฐมวัยได้รับความรู้  ทักษะ  และเจตคติที่ดีในการพัฒนาเด็กปฐมวัย[footnoteRef:3] [3:   ดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่  บทที่  ๓.๑  สิทธิด้านการศึกษา ] 

รัฐบาลให้ความสำคัญกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย  และได้เริ่มดำเนินโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กเล็กมาตั้งแต่
ปี  ๒๕๕๘  โดยในระยะแรกให้เงินช่วยเหลือเดือนละ  ๔๐๐  บาทสำหรับเด็กอายุไม่เกิน  ๑  ปี  หลังจากนั้นได้มีการเพิ่มเงิน

ช่วยเหลือเป็น  ๖๐๐  บาท  และขยายอายุเด็กที่จะได้รับเงินอุดหนุนจาก ๑ ปีเป็น ๓ ปี[footnoteRef:4] ต่อมาเมื่อวันที่ ๒๖ มีนาคม ๒๕๖๒ 
คณะรัฐมนตรีได้มีมติขยายระยะเวลาและฐานรายได้ของกลุ่มเป้าหมาย  การรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  โดยให้
ขยายระยะเวลาให้เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  ตั้งแต่แรกเกิดถึง ๖ ปี  เดือนละ ๖๐๐ บาท  จากเดิมที่ให้เด็กแรกเกิด
ถึง ๓ ปี และขยายฐานรายได้ครัวเรือนละไม่เกิน ๑๐๐,๐๐๐ บาทต่อคนต่อปี  จากเดิมรายได้ไม่เกิน ๓๖,๐๐๐ บาทต่อคนต่อปี  
โดยข้อมูลจากรายงาน  การติดตามประเมินผลโครงการเงินอุดหนุนประจำปี ๒๕๖๑ พบว่า เด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนเลี้ยงดูเด็ก
แรกเกิดได้รับประโยชน์มากกว่าทั้งในด้านภาวะโภชนาการและการเข้าถึงบริการทางสังคม ส่วนการขยายฐานรายได้เป็นไป
เพื่อให้สอดคล้องกับการใช้ฐานเกณฑ์รายได้ของผู้มีรายได้น้อยตามโครงการลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการแห่งรัฐครอบคลุมเด็ก
ในครอบครัวยากจนหรือเสี่ยงต่อความยากจนเพิ่มขึ้นและไม่ซ้ำซ้อนกับสิทธิประโยชน์อื่น ๆ ของรัฐในปัจจุบัน[footnoteRef:5] [4:   จาก  โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดของประเทศไทยช่วยครอบครัวยากจนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น,  
โดย  ยูนิเซฟ  ประเทศไทย,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.unicef.org/thailand/th/โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดู  เด็กแรกเกิดของประเทศไทย ]  [5:   จาก  สรุปสาระสำคัญการประชุมคณะรัฐมนตรี  วันที่  ๒๖  มีนาคม  ๒๕๖๒,  โดย  รัฐบาลไทย, ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  http://www.dsdw2016.dsdw.go.th/docfile/20190327123614.pdf    ] 
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๒.  การเสียชีวิตของเด็ก  
๒.๑  การเสียชีวิตจากการจมน้ำ
เมื่อต้นปี  ๒๕๖๒  กระทรวงสาธารณสุขได้เปิดเผยข้อมูลว่า  การจมน้ำเป็นสาเหตุที่ทำให้เด็กอายุต่ำกว่า  ๑๕  ปี  
เสียชีวิตสูงเป็นอันดับ  ๑  มากกว่าโรคติดเชื้อและไม่ติดเชื้อ  ในรอบ  ๑๐  ปี  พบว่า  มีเด็กจมน้ำเสียชีวิตเฉลี่ยสูงถึงปีละ  
๙๐๔  คน  หรือวันละ  ๒.๕  คน  โดยช่วงปิดเทอมภาคฤดูร้อนจะเป็นช่วงเวลาที่มีเด็กจมน้ำเสียชีวิตสูงสุดของทุกปีในช่วง
เดือนมีนาคม - พฤษภาคม  ๒๕๖๑  มีเด็กจมน้ำเสียชีวิตถึง  ๒๓๑  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๓๔  ของเด็กที่จมน้ำตลอดทั้งปี  

เกือบครึ่งหนึ่งของเหตุการณ์พบว่า  เป็นการชวนกันไปเล่นน้ำเป็นกลุ่มตั้งแต่  ๒  คนขึ้นไป  ส่วนใหญ่ขาดทักษะการเอาชีวิต
รอดในน้ำและไม่รู้วิธีการช่วยเหลือที่ถูกต้อง  แหล่งน้ำที่เด็กจมน้ำมากที่สุด  คือ  แหล่งน้ำตามธรรมชาติ  
สำหรับสถิติเด็กที่เสียชีวิตจากการจมน้ำ  ข้อมูลจากกรมควบคุมโรคพบว่า  ในปี  ๒๕๖๑  มีจำนวน  ๖๘๑  คน  ลดลง
จาก  ๗๑๗  คน  ในปี  ๒๕๖๐[footnoteRef:6] ส่วนในปี  ๒๕๖๒  ข้อมูลระหว่างเดือนมกราคม - กันยายน  ๒๕๖๒  พบว่ามีเด็กเสียชีวิต
จากการจมน้ำ  ๔๙๕  ราย  ส่วนใหญ่  (ร้อยละ  ๖๐.๖)  อยู่ในช่วงอายุ  ๕ - ๑๔  ปี  ช่วงปิดภาคเรียนยังคงเป็นช่วงเวลาที่เด็ก
เสียชีวิตจากการจมน้ำมากที่สุด  โดยตั้งแต่วันที่  ๑  มีนาคม - ๒๓  เมษายน  ๒๕๖๒  เกิดเหตุเด็กตกน้ำ  จำนวน  ๔๙  
เหตุการณ์เสียชีวิตรวม ๕๓ ราย  ส่วนใหญ่อยู่ในวัยเรียน  อายุ ๕ - ๙ ปี  หรือร้อยละ ๔๑.๕ รองลงมา คือ อายุ ๑๐ - ๑๔ ปี  
ร้อยละ ๓๕.๘ สาเหตุเกิดจากการชวนกันไปเล่นน้ำเองเป็นกลุ่มตามแหล่งน้ำธรรมชาติ  และพบเสียชีวิตตั้งแต่ ๒ ราย  ขึ้นไป  
๙  เหตุการณ์  เสียชีวิตรวม  ๑๙  ราย  ส่วนใหญ่เกิดจากการฝ่าฝืนเล่นน้ำในจุดแจ้งเตือนอันตราย[footnoteRef:7]   [6:   จาก  สถานการณ์เด็กจมน้ำปี  พ.ศ. ๒๕๖๑  และมาตรการป้องกัน,  โดย  สำนักโรคไม่ติดต่อ,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจากhttp://thaincd.com/document/file/drowning/สถานการณ์ป้องกันเด็กจมน้ำ_พ.ศ._2561.pdf  ]  [7:   จาก  สธ.  ห่วงสถานการณ์เด็กจมน้ำช่วงปิดเทอม  แนะติดอุปกรณ์ช่วยลอยตัวไปด้วยทุก,  โดย  กรุงเทพธุรกิจ, ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/834042  ] 

ทั้งนี้  กระทรวงสาธารณสุขได้ให้ทุกจังหวัดร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องลดอัตราการเสียชีวิตจากการจมน้ำของเด็ก
อายุต่ำกว่า  ๑๕  ปีลงร้อยละ  ๕๐  ภายในปี  ๒๕๖๔  หรือจำนวนการเสียชีวิตต้องไม่เกิน  ๓๖๐  คน  และมีการกำหนดให้
วันเสาร์แรกของเดือนมีนาคมของทุกปีเป็นวันรณรงค์ป้องกันเด็กจมน้ำ  โดยในปี  ๒๕๖๒  กรมควบคุมโรคได้เชิญชวน
ประชาชนช่วยกันรณรงค์  “บ้านเริ่ม  ชุมชนร่วม  ป้องกันเด็กจมน้ำ”  ช่วงปิดเทอมฤดูร้อนเพื่อให้ผู้ปกครอง  ผู้ดูแลเด็ก  และ
ชุมชนตระหนักถึงโอกาสเสี่ยงและวิธีการป้องกันการจมน้ำ  รวมทั้งร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผลักดันให้เกิดทีม
ผู้ก่อการดีอย่างน้อยตำบลละ  ๑  ทีมช่วยกันดำเนินการ  อาทิ  การจัดการแหล่งน้ำเสี่ยง  สอนหลักสูตรว่ายน้ำเพื่อเอาชีวิตรอด  
ฝึกปฏิบัติการช่วยฟื้นคืนชีพ  (Cardiopulmonary  Resuscitation:  CPR)[footnoteRef:8]   [8:   จาก  สธ.  เปิดสถิติพบเด็กไทยจมน้ำเสียชีวิตเป็นอันดับหนึ่ง  เฉลี่ย  ๙๐๔  คนต่อปี,  โดย  วอยซ์ออนไลน์, ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  http://www.voicetv.co.th/read/3ObP_Bezq] 
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๒.๒  การเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน  
เมื่อวันที่  ๑๖  พฤษภาคม  ๒๕๖๒  ศูนย์วิชาการเพื่อความปลอดภัยทางถนนได้เปิดเผยข้อมูลว่า  ในช่วง  
๕  ปี  คือระหว่างปี  ๒๕๕๖ - ๒๕๖๐  เด็กและเยาวชนตั้งแต่แรกเกิดจนถึง  ๑๙  ปีเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน  รวม  
๑๗,๖๓๔  ราย  หรือเฉลี่ยปีละประมาณ  ๓,๕๐๐  ราย  สาเหตุหลักมาจากอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์[footnoteRef:9]  เฉพาะในปี  ๒๕๖๐  
มีเด็กและเยาวชนอายุ  ๑๐ - ๑๙  ปี  เสียชีวิตด้วยอุบัติเหตุจำนวน  ๓,๕๒๖  คน  และกลุ่มเหล่านี้ขับขี่รถจักรยานยนต์โดยมี
อัตราการสวมหมวกนิรภัยเพียงร้อยละ  ๗  สอดคล้องกับข้อมูลในรายงานสถานการณ์โลกด้านความปลอดภัยทางถนน
ประจำปี  ๒๕๖๑  ขององค์การอนามัยโลก  (World  Health  Organization : WHO)  ที่ระบุว่าประเทศไทยมีสัดส่วนการ
เสียชีวิตจากรถจักรยานยนต์สูงถึงร้อยละ  ๗๔  ส่วนในปี  ๒๕๖๒  มีข้อมูลเด็กที่เสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน  จำนวน  
๑,๘๖๔  ราย  เป็นเพศชาย  ๑,๔๒๗  ราย  และเพศหญิง  ๔๓๗  ราย  วัตถุประสงค์ในการขับขี่รถจักรยานยนต์ของเด็กคือ
เพื่อใช้ในการเดินทางไปโรงเรียนหรือในชีวิตประจำวัน[footnoteRef:10] [9:   จาก  สถิติชี้  ๕  ปีเด็กไทยเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนน  ๑๗,๖๓๔  ราย,  โดย  ศูนย์ข้อมูลและข่าวสืบสวนเพื่อสิทธิ  พลเมือง,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.tcijthai.com/news/2019/5/current/9059  ]  [10:   จาก  เด็กกับชีวิตบนถนน  ความเสี่ยงภัย  ที่(ไม่)จำเป็นต้องเจอ,  โดย  คมชัดลึก,  ๒๕๖๑.  สืบค้นจาก  http://www.komchadluek.net/
recommended/lifestyle/231453] 

จากสถานการณ์ที่มีเด็กเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนจำนวนมาก  โดยเฉพาะจากรถจักรยานยนต์  เมื่อ
วันที่  ๘  สิงหาคม  ๒๕๖๒  กระทรวงสาธารณสุขและหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ  องค์กรสาธารณประโยชน์  
ภาคประชาสังคม  ภาคธุรกิจเอกชน  และสถานศึกษา  ได้ร่วมกันประกาศเจตนารมณ์เพื่อการขับเคลื่อนความร่วมมือความ
ปลอดภัยทางถนนสำหรับกลุ่มเด็กและเยาวชน  โดยกำหนดมาตรการสำคัญ  ๓  ประการ  คือ  การมีทางเลือกในการเดินทาง  
โดยเฉพาะการจัดให้มีรถรับ - ส่งนักเรียนที่มีมาตรฐานและปลอดภัย  การส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนต้องสวมหมวกนิรภัย
ทุกครั้งที่ใช้รถจักรยานยนต์โดยไม่มองข้ามว่าเป็นเพียงการขับขี่เดินทางเพียงระยะสั้น  และการนำข้อมูลสถิติการบาดเจ็บ
และเสียชีวิตจากอุบัติเหตุในกลุ่มเด็กและเยาวชนไปกำหนดแนวทางป้องกันอุบัติเหตุ  ในระยะยาว[footnoteRef:11]   [11:   จาก  อันตราย!  เด็กและเยาวชน  ๑๐ - ๑๙  ปีเสียชีวิตจากอุบัติเหตุกว่า  ๓  พันคน  ร่วมขับเคลื่อนหาทางออก,  
โดย  สำนักข่าว  Hfocus  เจาะลึกระบบสุขภาพ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.hfocus.org/content/2019/08/17492] 

๒.๓  การเสียชีวิตจากการฆ่าตัวตาย  
ในช่วงต้นปี  ๒๕๖๒  ได้ปรากฏรายงานข่าวการฆ่าตัวตายของเด็กนักเรียนระดับชั้นมัธยมต้นและมัธยม
ปลายหลายเหตุการณ์[footnoteRef:12]  แม้ว่าสถิติการฆ่าตัวตายของกลุ่มอายุ  ๐ - ๑๙  ปีจะมีจำนวนน้อยเมื่อเทียบกับกลุ่มอายุอื่น  กล่าวคือ  
มีจำนวน  ๑๓๑  รายจากจำนวนผู้ฆ่าตัวตายทั้งสิ้น  ๔,๑๓๗  คน  หรือเพียงร้อยละ  ๓.๒  และเด็กที่ฆ่าตัวตายยังมีจำนวนน้อย
กว่าในปี  ๒๕๖๐  ที่มีจำนวน  ๑๔๐  ราย[footnoteRef:13]  แต่การเกิดเหตุการณ์ดังกล่าวบ่อยครั้งก็เป็นสถานการณ์ที่ควรมีการเฝ้าระวัง
ติดตามอย่างใกล้ชิด [12:   เช่น  กรณีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  ๓  ผูกคอเสียชีวิตที่จังหวัดระยองเมื่อเดือนมีนาคม  ๒๕๖๒  กรณีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4  
ที่จังหวัดปราจีนบุรี  และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  ๔  ที่จังหวัดศรีสะเกษ  กระโดดตึกเรียนเสียชีวิต  เมื่อเดือนกรกฎาคมและสิงหาคม  ๒๕๖๒  
ตามลำดับ  เป็นต้น.  ]  [13:   จาก  รายงานจำนวนการฆ่าตัวตายของประเทศไทย  แยกตามช่วงอายุ,  โดย  กรมสุขภาพจิต,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.dmh.go.th/report/suicide/age.asp] 

ในการดูแลสุขภาพจิตของประชาชน  กรมสุขภาพจิตมีบริการให้คำปรึกษาผ่านสายด่วน  ๑๓๒๓  ซึ่งใน
ปีงบประมาณ  ๒๕๖๑  มีกลุ่มเด็กและเยาวชนอายุ  ๑๑ - ๒๕  ปี  โทรเข้ามาปรึกษาปัญหาสุขภาพจิตมากขึ้น  คือ  ๒๔,๔๗๑  
ครั้ง  จากผู้โทรเข้ามาใช้บริการทั้งสิ้น  ๗๐,๕๓๔  ครั้ง  หรือคิดเป็นร้อยละ  ๓๔.๗  เป็นกลุ่มเด็กและวัยรุ่นอายุ  ๑๑ - ๑๙  ปี  
จำนวน  ๑๐,๒๙๘  ครั้ง[footnoteRef:14]  ส่วนในช่วง  ๖  เดือนแรกของปีงบประมาณ  ๒๕๖๒  มีผู้โทรศัพท์เข้ามาใช้บริการสายด่วน
ปรึกษาสุขภาพจิต  ๑๓๒๓  ทั้งสิ้น  ๔๐,๖๓๕  ครั้ง  เป็นกลุ่มเด็กและเยาวชนอายุ  ๑๑ - ๒๕  ปี  จำนวน  ๑๓,๖๕๘  ครั้ง  เมื่อ
จำแนกตามประเภทของปัญหาพบว่า  สัดส่วนของเด็กและเยาวชนที่มีปัญหาความเครียดหรือวิตกกังวล  ปัญหาความรัก  
ซึมเศร้า  และมีความคิดหรือความพยายามฆ่าตัวตายมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น[footnoteRef:15]   [14:   จาก  น่าห่วง!  วัยรุ่นฆ่าตัวตายเพิ่มจาก  ๕  สาเหตุ  แนะคนรอบข้างปฏิบัติการ  ๓  ส.,  โดย  เดอะ  แบงคอก  อินไซด์,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.thebangkokinsight.com/160510/]  [15:   จาก  เยาวชนไทยเสี่ยงเป็นภาวะซึมเศร้า  -  ฆ่าตัวตายแนวโน้มสูงขึ้น,  โดย  สำนักข่าวอิศรา,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.isranews.org/thaireform/thaireform-documentary/77277-nesdb-77277.html  ] 

ในแต่ละปี  สายด่วน  ๑๓๒๓  มีผู้โทรเข้าประมาณ  ๘๐๐,๐๐๐  สาย  แต่สามารถให้บริการได้เพียง  
๘๐,๐๐๐  สาย  แม้ว่าจะมีการเปิดเพจ  ๑๓๒๓  ปรึกษาปัญหาสุขภาพจิต  ก็ยังไม่สามารถให้บริการได้อย่างเพียงพอ  ซึ่งใน
ปีงบประมาณ  ๒๕๖๓  จะมีเพิ่มคู่สายของหมายเลข  ๑๓๒๓  รวมทั้งใช้  เทคโนโลยี  Chat  bot  ทางแอปพลิเคชัน  line  
ในการให้คำปรึกษา[footnoteRef:16]  รวมถึงการเพิ่มช่องทางให้บริการออนไลน์ผ่านโรงพยาบาลเสมือน  (virtual  hospital)  ลดเสี่ยงภาวะ
ซึมเศร้าและฆ่าตัวตายในเด็กและวัยรุ่น  เป็นการให้คำปรึกษาผ่านแพลตฟอร์มอูก้า  (Ooca)  ในโครงการกำแพงพักใจสำหรับ
เด็กและเยาวชนอายุ  ๑๐ - ๒๔  ปี  โดยผู้รับบริการสามารถพบกับจิตแพทย์หรือนักจิตวิทยาผ่านช่องทางออนไลน์ได้.
ทั้งบนมือถือและคอมพิวเตอร์โดยไม่ต้องเดินทางและเข้ารับบริการได้ทุกเวลา  รวมทั้งมีความเป็นส่วนตัวสูง  ขณะนี้
เป็นการนำร่องในมหาวิทยาลัยของรัฐบางแห่งแล้ว  และจะขยายบริการให้ครอบคลุมเด็กและเยาวชนอายุ  ๑๐ - ๒๔  ปี  
กลุ่มอื่นต่อไป[footnoteRef:17]   [16:   จาก  ใน  ๑  ปี  เรามีผู้ที่โทรเข้ามา  ประมาณ  ๘๐๐,๐๐๐  สาย  [ความคิดเห็นเฟซบุ๊ก  แฟนเพจ],  โดย  1323  ปรึกษาปัญหาสุขภาพจิต,  
๒๕๖๒,  กันยายน  26.  สืบค้นจาก  https://www.facebook.com/1685375791718372/  posts/2357412407848037?d=n&sfns=mo  ]  [17:   จาก  กรมสุขภาพจิตเพิ่มช่องทางให้การปรึกษาออนไลน์  ผ่านโรงพยาบาลเสมือน  (VIRTUAL  HOSPITAL)  ลดเสี่ยงภาวะซึมเศร้าและ
ฆ่าตัวตายในเด็ก  –  วัยรุ่น,  โดย  กรมสุขภาพจิต,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://www.prdmh.com/ข่าวสาร/ข่าวแจก  กรมสุขภาพจิต/1399-กรมสุขภาพจิต-
เพิ่มช่องทางให้การปรึกษาออนไลน์-ผ่านโรงพยาบาลเสมือน-virtual-hospital-ลดเสี่ยงภาวะ  ซึมเศร้าและฆ่าตัวตายในเด็ก-วัยรุ่น.html  ] 

นอกจากนี้  กรมสุขภาพจิตยังมีการให้ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับสาเหตุและการป้องกันการฆ่าตัวตายของวัยรุ่น
แก่สถานศึกษาในระดับกลุ่มโรงเรียน  ได้ช่วยพัฒนาศักยภาพ  เครื่องมือ  และระบบบริการส่งต่อ  รวมถึงพัฒนาอบรมครู
แนะแนว[footnoteRef:18]  ส่วนในระดับประเทศ  มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติสุขภาพจิต  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๖๒  โดยได้เพิ่ม
อำนาจหน้าที่คณะกรรมการสุขภาพจิตแห่งชาติให้ครอบคลุมด้านการสร้างเสริม  การป้องกัน  และการควบคุมของปัจจัย
ที่คุกคามสุขภาพจิต  รวมทั้งการเข้าถึงบริการด้านสุขภาพจิตด้วย[footnoteRef:19] [18:   จาก  เตรียมประสาน  ๕๐  สถาบันอุดมศึกษา  มี  นศ.  เกินหมื่นคน  ตั้งคลินิกเฝูาระวัง  ‘ซึมเศร้า  -  ฆ่าตัวตาย’,  โดย  ศูนย์ข้อมูลและ
ข่าวสืบสวนเพื่อสิทธิพลเมือง,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.tcijthai.com/news//3/2019current/8875  ]  [19:   จาก  หนังสือกระทรวงสาธารณสุข  ที่  สธ  ๐๒๐๙.๐๓/๒๒๔๖  ลงวันที่  ๑๕  สิงหาคม  ๒๕๖๒  เรื่อง  รายงานประเมินสถานการณ์ด้าน
สิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ปี  ๒๕๖๑  การปฏิบัติงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  ประจำปีงบประมาณ  ๒๕๖๑.] 

๓.  การกระทำรุนแรงต่อเด็ก  
 ข้อมูลจากการดำเนินงานของศูนย์ช่วยเหลือสังคม  ๑๓๐๐  ในปีงบประมาณ  ๒๕๖๑  มีเด็กถูกกระทำรุนแรง  
รวม  ๑,๒๒๒  คน  แบ่งเป็นการกระทำรุนแรงในครอบครัว  จำนวน  ๖๘๑  คน  และนอกครอบครัว  จำนวน  ๕๔๑  คน  
ลดลงจากปีงบประมาณ  ๒๕๖๐  ที่มีเด็กถูกกระทำรุนแรงรวม  ๑,๕๘๘  คน  เป็นการกระทำรุนแรงในครอบครัว  ๘๔๑  คน  
นอกครอบครัวจำนวน  ๗๔๗  คน[footnoteRef:20]  ส่วนในช่วง  ๖  เดือนแรกของปีงบประมาณ  ๒๕๖๒  (๑  ตุลาคม  ๒๕๖๑ - ๓๑  
มีนาคม  ๒๕๖๒)  มีผู้ถูกกระทำความรุนแรง  จำนวน  ๑,๖๘๕  คน  เป็นความรุนแรงในครอบครัว  จำนวน  ๑,๑๔๙  คน  
ในจำนวนนี้เป็นเด็กและเยาวชนทั้งสิ้น  ๔๙๒  คน  และเป็นความรุนแรงภายนอกครอบครัว  จำนวน  ๕๓๖  คน  ในจำนวนนี้
เป็นเด็กและเยาวชนทั้งสิ้น  ๓๗๗  คน  ดังรายละเอียดปรากฏตามตารางที่  ๓  ในด้านลักษณะของความรุนแรงพบว่า  อันดับ
หนึ่งคือ  การทำร้ายร่างกายโดยปัจจัยเกิดจากการดื่มสุรา  ยาเสพติด  ความไม่เข้าใจกัน  ขณะที่การล่วงละเมิดทางเพศในเด็ก  
ส่วนใหญ่เกิดจากการกระทำของคนใกล้ชิดสถานที่เกิดเหตุคือภายในบ้าน[footnoteRef:21] [20:   จาก  สถิติสายด่วน  ๑๓๐๐  ,  โดย  ศูนย์ช่วยเหลือสังคม,  ๒๕๖๒.สืบค้นจาก  https://1300thailand  .msociety.go.th/  records]  [21:   จาก  รุนแรงในครอบครัว  “อย่านิ่ง”  ต้องแจ้งเจ้าหน้าที่,  โดย  สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  
https://www.thaihealth.or.th/Content/48440-รุนแรงในครอบครัว%20อย่านิ่ง%20%20ต้องแจ้ง  เจ้าหน้าที่.html] 


ตารางที่  ๓  สถิติเด็กถูกกระทำรุนแรงของศูนย์ช่วยเหลือสังคมปีงบประมาณ  ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒
		ปี  ๒๕๖๐*	ปี  ๒๕๖๑*	ปี  ๒๕๖๒*  
	  เด็กถูกระทำรุนแรงทั้งหมด  (คน)	๑,๕๘๘	๑,๒๒๒	๘๖๙
	๑.  ในครอบครัว	๘๔๑	๖๘๑	๔๙๒  
	-  ถูกทำร้าย	๕๑๗	๔๑๓	๓๔๗
	-  ถูกล่วงละเมิดทางเพศ	๑๗๖	๑๕๙	๙๕	
	-  ถูกลวนลาม/กระทำอนาจาร	๒๕	๓๖	๑๗
	-  ถูกทอดทิ้งในที่สาธารณะ	๑๐๓	๗๓	๓๓
	-  อื่น ๆ	๒๐	-	-
	๒.  นอกครอบครัว	๗๔๗	๕๔๑	๓๗๗
	-  ถูกทำร้าย	๒๒๗	๑๖๖	๑๐๔
	-  ถูกล่วงละเมิดทางเพศ	๓๒๘	๒๙๔	๒๑๖  
	-  ถูกลวนลาม/กระทำอนาจาร	๖๖	๘๑	๕๗
	-  อื่น ๆ	๑๒๖	-	-
	*  ข้อมูลจากเว็บไซต์ศูนย์ช่วยเหลือสังคม  สายด่วน  ๑๓๐๐
	**  ข้อมูลระหว่างเดือนตุลาคม  ๒๕๖๑  -  มีนาคม  ๒๕๖๒



กฎหมายหลักที่คุ้มครองเด็กจากการถูกกระทำรุนแรงมี  ๒  ฉบับ  ได้แก่  พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก  พ.ศ. 
๒๕๔๖  และพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๕๐  แต่เมื่อเดือนพฤษภาคม  
๒๕๖๒  ได้มีการตราพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองสถาบันครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๖๒  เพื่อใช้แทนกฎหมาย
คุ้มครองผู้ถูกกระทำรุนแรงในครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๕๐  โดยกฎหมายฉบับใหม่ได้กำหนดให้การกระทำความรุนแรงใน
ครอบครัวที่เป็นความผิดทางอาญาสามารถยอมความได้เมื่อผู้กระทำความรุนแรงได้ปฏิบัติตามคำสั่งคุ้มครองสวัสดิภาพ
ครบถ้วนแล้ว[footnoteRef:22]  รวมทั้งได้กำหนดให้มีศูนย์ส่งเสริมและคุ้มครองครอบครัวทุกพื้นที่เพื่อเป็นกลไกในการรับแจ้งเหตุการณ์
การกระทำรุนแรงในครอบครัวและให้ความช่วยเหลือผู้ที่ถูกกระทำรุนแรง  ซึ่งองค์กรภาคประชาสังคมบางส่วนมีข้อห่วง
กังวลว่า  กฎหมายดังกล่าวมีบทบัญญัติที่เปิดโอกาสให้มีการไกล่เกลี่ยกรณีการกระทำรุนแรงในครอบครัว  อาจมีการให้
ความสำคัญกับ  การคงไว้ซึ่งสถาบันครอบครัวมากกว่าผลกระทบที่อาจเกิดกับผู้ถูกกระทำรุนแรง  และอาจทำให้ผู้เสียหาย
มีความเสี่ยงที่จะถูกกระทำรุนแรงซ้ำ  อย่างไรก็ดี  เมื่อวันที่  ๒๓  สิงหาคม  ๒๕๖๒  รัฐบาลได้ออกพระราชกำหนดแก้ไข
เพิ่มเติมพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองสถาบันครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๖๒  เพื่อขยายกำหนดเวลาในการมีผล
ใช้บังคับของกฎหมายฉบับดังกล่าวเนื่องจากความไม่พร้อมในด้านความรู้ความสามารถ  ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์
ของบุคลากรที่เกี่ยวข้อง   [22:   จาก  ประโยชน์ที่ประชาชนจะได้รับจากร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองสถาบันครอบครัว  พ  .ศ.  ....,  
โดย  สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://web.krisdika.go.th/data/outsitedata/cosok/  file/14-1-61-3.pdf    ] 

นอกจากนี้  รัฐบาลอยู่ระหว่างการจัดทำร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก  พ.ศ. …...  ซึ่งมีวัตถุประสงค์สำคัญคือ  
การปรับปรุงกลไกและกระบวนการคุ้มครองเด็กโดยเพิ่มคณะกรรมการระดับเขตและพื้นที่  การกำหนดกระบวนการและ
วิธีปฏิบัติในการคุ้มครองเด็กอย่างเป็นรูปธรรม  เพิ่มกลุ่มเป้าหมายที่จะได้ความคุ้มครองให้รวมถึงเด็กอายุต่ำกว่า  ๑๘  ปี
ทุกกรณี  รวมถึงการคุ้มครองเด็กที่เกิดด้วยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์แบบเป็นรูปธรรม  
ทั้งนี้  นอกจากการถูกกระทำรุนแรงในครอบครัวแล้ว  ยังพบการกระทำรุนแรงต่อเด็กในสถานศึกษา  ข้อมูลจาก
กรมสุขภาพจิตพบว่า  การสำรวจในโครงการติดตามสภาวการณ์เด็กและเยาวชนรายจังหวัดเมื่อปี  ๒๕๖๐  มีเด็กถูกรังแก
ในสถานศึกษาปีละประมาณ  ๖  แสนคน  โดยเด็กที่ครอบครัวใช้ความรุนแรงหรือเด็กที่ป่วยโรคทางจิตเวชมักเป็นกลุ่ม
ผู้รังแก  ส่วนเด็กที่มีความเสี่ยงถูกรังแกสูงคือ  เด็กที่มีปัญหาพัฒนาการช้า  เด็กพิการ  กลุ่มที่เป็นเด็กพิเศษ  หรือกลุ่ม
เพศทางเลือก  และยังพบว่า  สื่อและเทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญและเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง  โดยกลุ่ม
เยาวชนไทยมากกว่าร้อยละ  ๕๐  มีพฤติกรรมกลั่นแกล้งผ่านโลกไซเบอร์และคุกคามผู้อื่นผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์  ในปี  
๒๕๖๐  พบนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่  ๑ - ๓  ร้อยละ  ๔๕  มีประสบการณ์เกี่ยวกับการกลั่นแกล้งทางโลกไซเบอร์
อย่างน้อย  ๑  ครั้ง  มากกว่าประเทศสหรัฐอเมริกา  ยุโรป  และญี่ปุ่น  ๔  เท่า  คนที่รังแกคือเพื่อนสนิท  เพื่อนคนอื่น ๆ 
ในห้อง – นอกห้องและต่างระดับชั้น  ส่วนคนที่ถูกรังแก  คือ  เด็กไม่ค่อยสู้คน  เด็กที่แตกต่าง  เด็กเรียนรู้ช้า  ออทิสติก  
เด็กรักเพศเดียวกัน  เด็กที่ไม่ค่อยมีเพื่อน[footnoteRef:23]   [23:   จาก  “การรังแกกัน”  จาก  ร.ร.  สู่ออนไลน์ต้องไม่ตอบโต้กลับแบบเดียวกัน,  โดย  คมชัดลึก,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.komchadluek.net/news/edu-health/378907] 



ในส่วนของการป้องกันการลงโทษนักเรียนด้วยวิธีรุนแรงนั้น  กระทรวงศึกษาธิการได้ออกระเบียบว่าด้วยการ
ลงโทษนักเรียนหรือนักศึกษา  พ.ศ. ๒๕๔๘  ซึ่งได้กำหนดแนวทางการลงโทษไว้  ๔  ลักษณะ  คือ  ๑)  ว่ากล่าวตักเตือน  
๒)  ทำทัณฑ์บน  ๓)  ตัดคะแนนความประพฤติ  และ  ๔)  ทำกิจกรรมเพื่อให้ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  รวมทั้งได้ห้ามลงโทษ  
นักเรียนและนักศึกษาด้วยวิธีรุนแรง  หรือแบบกลั่นแกล้ง  หรือลงโทษด้วยความโกรธ  โดยให้คำนึงถึงอายุของนักเรียนหรือ
นักศึกษา  และความร้ายแรงของพฤติการณ์ประกอบการลงโทษด้วย  อย่างไรก็ดี  ในปี  ๒๕๖๒  ยังคงมีเหตุการณ์ที่ครู
ลงโทษนักเรียนด้วยวิธีการรุนแรงอยู่[footnoteRef:24]   [24:   เช่น  กรณีครูใช้ไม้ตีศีรษะเด็กอายุ  ๗  ปีจนใบหน้าและตา  ๒  ข้างบวมแดง  กรณีครูใช้ไม้ตีก้นเด็กชั้นประถมศึกษา  ปีที่  ๔  จนบวมช้าไม่สามารถนั่งได้  และกรณีครูตบหัวตบหน้านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  ๑  เนื่องจากไม่ส่งการบ้าน  เป็นต้น    ] 

๔.  การคุ้มครองเด็กเนื่องจากการละเมิดทางสื่อออนไลน์  
 รัฐมียุทธศาสตร์ส่งเสริมและปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์  พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔  
รวมถึงมีการจัดตั้งศูนย์ประสานงานปกป้องคุ้มครองเด็กและเยาวชนในการใช้สื่อออนไลน์  (Child  Online  Protection  
Action  Thailand: COPAT)  เพื่อทำหน้าที่ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ในแต่ละด้าน  ศูนย์ดังกล่าวได้มีการสำรวจสถานการณ์
เด็กไทยกับภัยออนไลน์  โดยจากผลการสำรวจพบว่า  เด็กร้อยละ  ๘๖  เชื่อว่าสามารถให้คำแนะนำเพื่อนได้หากประสบภัย
ออนไลน์  เด็กร้อยละ  ๕๔  เชื่อว่าจะจัดการปัญหาได้หากเกิดกับตนเอง  เด็กร้อยละ  ๓๙  ใช้อินเทอร์เน็ต  ๖ - ๑๐  ชั่วโมง
ต่อวัน  เด็กร้อยละ  ๓๘  เล่นเกมส์ออนไลน์มากกว่า  ๓  ชั่วโมงต่อวัน  มีเด็กร้อยละ  ๓๑  เคยถูกกลั่นแกล้งรังแกออนไลน์  
ในจำนวนนี้เป็นเด็กที่เป็นเพศทางเลือกมากที่สุด  คือ  เด็กร้อยละ  ๔๙  โดยที่เด็กร้อยละ  ๔๐  ไม่ได้บอกใครเกี่ยวกับเรื่องที่
โดนกลั่นแกล้งจากการสำรวจยังพบว่าเด็กร้อยละ  ๓๔  เคยกลั่นแกล้งคนอื่นทางออนไลน์  ซึ่งส่วนหนึ่งบอกว่าเป็นการ
โต้ตอบที่ตนเองโดนแกล้ง  เด็กร้อยละ ๗๔ เคยพบเห็นสื่อลามกอนาจารทางออนไลน์  เด็กร้อยละ ๕๐ เคยพบเห็นสื่อลามก
อนาจารเด็ก  เด็กร้อยละ  ๖  เคยครอบครองสื่อลามกอนาจารเด็ก  เคยส่งต่อหรือแชร์สื่อลามกอนาจารทางออนไลน์  และ
เด็กร้อยละ  ๒  ยอมรับว่าเคยถ่ายภาพหรือวิดีโอตนเองในลักษณะลามกอนาจารแล้วส่งให้คนอื่น ๆ ด้วย  เด็ก ๑ ใน ๔ หรือ
ประมาณ  ๔,๐๐๐  คน  เคยนัดพบเพื่อนที่รู้จักกันในโลกออนไลน์  โดยปรากฏกรณีที่ถูกล่วงละเมิดทางเพศจากการนัดเจอกัน  
จำนวน  ๗๓  คน[footnoteRef:25]   [25:   จาก  สถานการณ์เด็กไทยเสี่ยงภัย  ออนไลน์,  โดย  คมชัดลึก,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://www.komchadluek.net/  news/scoop/384789    ] 

เมื่อวันที่  ๒๐  ธันวาคม  ๒๕๖๒  กรมกิจการเด็กและเยาวชน  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์  ร่วมกับสำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  (สสส.)  และภาคีเครือข่าย  จัดการเสวนาเรื่อง  “การ
กลั่นแกล้งออนไลน์  เด็กไทยจะรอดได้อย่างไร”  ซึ่งมีนักวิชาการให้ข้อแนะนำวิธีการรับมือกับการกลั่นแกล้งดังกล่าวว่า  
ควรนิ่งเฉยเพราะการตอบโต้กลับจะทำให้ผู้กระทำเกิดความสนุกและกลั่นแกล้งมากขึ้น  แต่หากนิ่งเฉยแล้วยังคงถูก
กลั่นแกล้งเกินกว่าที่จะรับมือไหว  ควรปรึกษาครูหรือผู้ปกครองเพื่อช่วยหาวิธีจัดการ  เช่น  การพูดคุยหรือใช้กฎหมาย
ที่เกี่ยวข้องดำเนินคดี  เช่น  พระราชบัญญัติว่าด้วยการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์  พ.ศ. ๒๕๕๐[footnoteRef:26]   [26:   จาก  กลั่นแกล้งออนไลน์  เด็กไทยจะรอดได้อย่างไร,  โดย  มติชนออนไลน์,  ๒๔๖๒  สืบค้นจาก  https://  www.matichon.co.th/
lifestyle/children-teenagers/news_1828680] 
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	ที่มา:  คมชัดลึก

๕.  การแสวงประโยชน์ทางเพศจากเด็ก  
 การแสวงประโยชน์ทางเพศจากเด็กโดยการค้าประเวณี  การผลิตหรือเผยแพร่วัตถุหรือสื่อลามก  หรือการแสวง
ประโยชน์ในรูปแบบอื่นเป็นความผิดตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์  พ.ศ.  ๒๕๕๑  และที่แก้ไข
เพิ่มเติม  แม้ว่ารัฐบาลจะให้ความสำคัญกับการปราบปรามการค้ามนุษย์ในรูปแบบต่าง ๆ  แต่ยังคงปรากฏข่าวการค้าประเวณี
เด็กอยู่เนือง ๆ  รูปแบบการค้าประเวณีมีทั้งที่กระทำโดยมีสถานบันเทิงบังหน้าและการซื้อขายผ่านโซเชียลมีเดีย  
เด็กที่ถูกนำมาค้าประเวณีมีทั้งที่ถูกหลอกลวงบังคับ  เช่น  เด็กชาวเขาบนพื้นที่สูง  เด็กต่างด้าว  และเด็กที่สมัครใจเนื่องจาก
ต้องการหาเงินไปใช้จ่าย[footnoteRef:27]  องค์กรภาคประชาสังคมให้ข้อมูลว่า  การค้าประเวณีเด็กได้ปรับเปลี่ยนเป็นรูปแบบออนไลน์
ที่ปัจจุบันยังไม่สามารถควบคุมได้และมีเด็กจำนวนมากถูกหลอกให้ทำอนาจารผ่านเว็บไซต์ต่าง ๆ  การเข้าถึงหลักฐาน
เพื่อดำเนินคดีทำได้ยาก  เนื่องจากข้อมูลอยู่ในความครอบครองของผู้ให้บริการอินเทอร์เน็ต  เด็กที่เป็นกลุ่มเสี่ยงเป็นกลุ่ม
เด็กชายขอบ  เช่น  เด็กที่ไม่มีสถานะ  เป็นต้น   [27:   จาก  หัวข้อข่าวค้าประเวณีเด็ก,  โดย  ไทยรัฐออนไลน์,  ๒๕๖๒  .  สืบค้นจาก  https://www.thairath.co.th/tags/ค้าประเวณีเด็ก] 

เมื่อปี ๒๕๕๙ ได้มีการจัดตั้งคณะทำงานปราบปรามการล่วงละเมิดเด็กทางเพศต่อเด็กทางอินเทอร์เน็ต (Thailand  
Internet  Crimes  Against  Children  หรือศูนย์  TICAC)  ขึ้นภายใต้สำนักงานตำรวจแห่งชาติ  นับตั้งแต่การจัดตั้งศูนย์ฯ  
จนถึงปี ๒๕๖๑ ได้มีการจับกุมผู้กระทำผิดและดำเนินคดีได้ ๗๑ คดี  แบ่งเป็นคดีค้ามนุษย์ ๒๑ คดี  คดีล่วงละเมิดทางเพศเด็ก  
๑๓ คดี  และคดีครอบครองสื่อลามกอนาจารเด็ก ๓๑ คดี  และส่งกลับออกนอกราชอาณาจักร ๖ คดี  โดยพบว่าผู้กระทำ
ความผิดเป็นผู้ต้องหาคนไทย  ๓๘  คนและชาวต่างชาติจำนวน  ๓๕  คน  ที่ผ่านมา  ศูนย์ฯ ได้รับเบาะแส  ๒๐๙  เรื่อง  
ดำเนินคดีไปแล้ว  ๑๒๑  คดี  ที่เหลืออยู่ระหว่างการสืบสวนขยายผลต่อ  ส่วนในปี  ๒๕๖๒  ตั้งแต่เดือนมกราคม - มิถุนายน  
ศูนย์ฯ สามารถจับกุมผู้ต้องหาและยังมีการจับกุมผู้กระทำผิดเพิ่มเติมทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศได้  ๒๔  คน  รวมทั้ง
ช่วยเหลือผู้ตกเป็นเหยื่อได้  ๑๙  คนรวมถึงเด็กอายุต่ำกว่า  ๑๕  ปี  นำเข้าสู่กระบวนการเบื้องต้นได้  ๑๐  คน[footnoteRef:28]  ศูนย์ฯ 
เชื่อว่าการกระทำผิดจะมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น  เนื่องจากปัจจุบันสื่อออนไลน์เข้าถึงได้ง่าย  กลุ่มผู้กระทำผิดจึงเปลี่ยนพฤติกรรม
ใช้สื่อออนไลน์เป็นช่องทางในการล่อลวงผู้เสียหายมากขึ้น  โดยผู้ที่พบเห็นการกระทำความผิดสามารถแจ้งเบาะแสมายัง
ศูนย์ฯ  เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการสืบสวนจับกุมได้[footnoteRef:29]   [28:   จาก  ตร.  ชุด  TICAC  จับกุมผู้ต้องหาละเมิดทางเพศเด็ก,  โดย  สำนักข่าว  INN,  ๒๕๖๒  .  
สืบค้นจาก  https://www.innnews.co.th/crime/news_  419780/    ]  [29:   จาก  TICAC  โชว์ผลงาน  ๒  ปี  จับล่วงละเมิดเด็กทางไซเบอร์  ๗๑  คดี,  โดย  ผู้จัดการออนไลน์,  ๒๕๖๑  .  
สืบค้นจาก  https://mgronline.com/crime/detail/9610000003408    ] 

๖.  การคุ้มครองเด็กในกระบวนการยุติธรรม  
หลักการสำคัญประการหนึ่งในการปฏิบัติต่อเด็กที่กระทำผิดตามข้อ  ๔๐  ของอนุสัญญา  CRC  คือ  การส่งเสริม
ให้เด็กสามารถกลับคืนสู่สังคมและทำประโยชน์แก่สังคมได้  การนำมาตรการพิเศษมาใช้แทนการดำเนินคดีอาญาต่อเด็ก
จึงเป็นมาตรการสำคัญในการส่งเสริมเด็กตามหลักการดังกล่าว  ทั้งนี้  พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธี
พิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๕๓  มาตรา  ๘๖  และมาตรา  ๙๐  กำหนดให้มีการจัดทำแผนแก้ไขบำบัดฟื้นฟู
เด็กหรือเยาวชนที่ต้องหาว่ากระทำผิดอาญาทั้งในชั้นก่อนฟ้องคดีและระหว่างการฟ้องคดีได้โดยมีเงื่อนไขบางประการเพื่อให้
เด็กได้แก้ไขพฤติกรรม  ซึ่งมีข้อมูลจากกรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนว่าตั้งแต่ปี  ๒๕๕๘  มีคดีที่เข้าเกณฑ์จัดทำแผน
แก้ไขบำบัดฟื้นฟูตามมาตราดังกล่าวมากขึ้นและมีกรณีที่มีการจัดทำแผนสำเร็จมากขึ้น  และระหว่างปีงบประมาณ  ๒๕๕๙  
ถึงวันที่  ๓๑  กรกฎาคม  ๒๕๖๒  ได้นำมาตรการพิเศษมาใช้แทนการ  ดำเนินคดีอาญาแก่เด็กและเยาวชนจำนวน  ๖,๓๓๑  
คดี  คิดเป็นร้อยละ  ๑๗.๗๖  ของคดีทั้งหมด[footnoteRef:30]   [30:   จาก  หนังสือกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  ด่วนที่สุด  ที่  ยธ  ๐๔๑๑/๖๘๔๙  ลงวันที่  ๓๑  ตุลาคม  ๒๕๖๒.] 

ทั้งนี้  เพื่อเตรียมเด็กให้มีความพร้อมในการกลับคืนสู่สังคม  กรมพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนมีการให้
การศึกษาและพัฒนาอาชีพแก่เด็กที่เข้าสู่สถานพินิจฯ  ตั้งแต่แรกรับโดยร่วมกับสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาตามอัธยาศัย  (กศน.)  และผู้ประกอบการเอกชน  ทั้งวิชาพื้นฐาน  การฝึกทักษะชีวิต  และการฝึกวิชาชีพ  เพื่อ
สร้างทางเลือกในการดำรงชีวิต  มีการประเมินความเสี่ยงของเด็กและความพร้อมของครอบครัวก่อนปล่อยตัวเด็ก  รวมทั้ง
มีการติดตามหลังการปล่อยตัวโดยมีนักสังคมสงเคราะห์  หน่วยงานภาครัฐ  และเครือข่ายในชุมชน  เช่น  ผู้นำชุมชน  บริษัท
ห้างร้าน  และอาสาสมัครต่าง  ๆ  มีส่วนช่วยติดตามเด็ก  ทั้งนี้  ในปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑  สามารถติดตามเด็กได้ร้อยละ  ๙๓  
และมีอัตราเด็กไม่กระทำผิดซ้ำกว่าร้อยละ  ๙๐[footnoteRef:31]   [31:   จาก  การประชุมร่วมกับหน่วยงานภาครัฐเพื่อรับทราบข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทำร่างรายงานคู่ขนานการปฏิบัติตามอนุสัญญา
ว่าด้วยสิทธิเด็กของ  กสม.  เมื่อวันที่  ๒๘  มีนาคม  ๒๕๖๒  จัดโดย  สำนักงาน  กสม.
] 

ในส่วนการปฏิบัติต่อเด็กโยกย้ายถิ่นฐาน  รัฐบาลมีนโยบายที่จะไม่คุมขังเด็กหลบหนีเข้าเมืองตามแนวปฏิบัติ
ระหว่างประเทศ  ที่ผ่านมา  มีการปล่อยตัวเด็กโดยเจ้าหน้าที่รัฐอนุญาตให้แม่ของเด็กออกมาด้วย  และมีการจัดให้แม่และเด็ก
อยู่ที่บ้านพักเด็กและครอบครัวของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  อย่างไรก็ดี  แนวปฏิบัติดังกล่าว
มีการดำเนินการเฉพาะห้องกักที่กรุงเทพฯ  (สวนพลู)  เท่านั้น  ทั้งนี้  เมื่อวันที่  ๒๑  มกราคม  ๒๕๖๒  หน่วยงานของรัฐ  
๗  หน่วยงาน  ประกอบด้วยสำนักงานตำรวจแห่งชาติ  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  กระทรวง
การต่างประเทศ  กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงศึกษาธิการ  และกระทรวงแรงงานได้ร่วมลงนาม
บันทึกความเข้าใจ  เรื่อง  การกำหนดมาตรการและแนวทางแทนการกักตัวเด็กไว้ในสถานกักตัวคนต่างด้าวเพื่อรอการ
ส่งกลับ  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อกำหนดหน้าที่ความรับผิดชอบและแนวทางปฏิบัติงานของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการ
ไม่กักตัวเด็กอายุต่ำกว่า  ๑๘  ปีไว้ในสถานกักตัวคนต่างด้าว  โดยจะให้อยู่ในความดูแลของกระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์ องค์กรภาคเอกชน หรือองค์กรภาคประชาสังคม และหามาตรการในการช่วยเหลือระยะยาวต่อไป[footnoteRef:32] [32:   จาก  ข่าวสารนิเทศ  :  พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจ  เรื่อง  การกำหนดมาตรการและแนวทางแทนการกักตัวเด็กไว้ในสถานกักตัวคนต่างด้าว
เพื่อรอการส่งกลับ,  โดย  กระทรวงการต่างประเทศ,  ๒๕๖๒  .  สืบค้นจาก  http://www.mfa.go.th/main/th/news3/6886/98779-พิธีลงนามบันทึกความ
เข้าใจ-เรื่อง-การกำหนดมาตรการแล.html] 
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	ที่มา:  กระทรวงการต่างประเทศ

บทประเมินสถานการณ์และข้อเสนอแนะ  
ในปี  ๒๕๖๒  รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้มีการดำเนินงานในอันที่จะส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิของเด็ก
ตามอนุสัญญา  CRC  และรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  ให้ดียิ่งขึ้นโดยมีมาตรการที่ชัดเจน  และ
มีผลการดำเนินงานที่เป็นรูปธรรมในหลายด้าน  เช่น  ในด้านการอยู่รอดโดยลดการเสียชีวิตของเด็ก  การพัฒนา  เด็กปฐมวัย  
และการปราบปรามการแสวงประโยชน์ทางเพศต่อเด็ก  ส่วนในด้านอื่น ๆ  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องของรัฐก็มีความพยายาม
ในการแก้ไขปัญหาอย่างต่อเนื่องและมีความคืบหน้าในระดับหนึ่ง  อย่างไรก็ดี  มาตรการในเชิงป้องกันเพื่อลดปัญหาที่
กระทบต่อสิทธิเด็กยังไม่ชัดเจนมากนัก  ในการนี้  กสม.  จึงมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  ดังนี้  
๑.  รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีมาตรการสร้างความตระหนักแก่พ่อแม่ซึ่งเป็นผู้มีหน้าที่รับผิดชอบในการ
ดูแลเด็กเป็นเบื้องต้น  ให้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ความรับผิดชอบดังกล่าวเพื่อให้เด็กได้รับความปลอดภัยในชีวิตและ
มีพัฒนาการที่เหมาะสมตามวัย  รวมทั้งควรมีมาตรการสนับสนุนให้ครอบครัวสามารถทำหน้าที่ดังกล่าวได้  เช่น  การให้
ความรู้เกี่ยวกับพัฒนาการของเด็กแต่ละช่วงวัย  การส่งเสริมให้พ่อแม่มีปฏิสัมพันธ์และทำกิจกรรมร่วมกับเด็ก  การดูแล
ความปลอดภัยของเด็กรวมถึงภัยจากสื่อ  การรับฟังความเห็นของเด็ก  การอบรมเลี้ยงดูเด็กโดยไม่ใช้ความรุนแรง  การรับมือ
กับปัญหาพฤติกรรมวัยรุ่น  ตลอดจนการจัดการปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกในครอบครัวซึ่งเป็นปัจจัยที่อาจทำให้
มีการใช้ความรุนแรงต่อเด็ก  
๒.  รัฐควรมีมาตรการป้องกันการใช้ความรุนแรงต่อเด็กในครอบครัวและการกระทำผิดของเด็ก  โดยการศึกษา
และวิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นสาเหตุของการใช้ความรุนแรงต่อเด็กและการกระทำผิดของเด็กเพื่อนำมากำหนดแนวทางแก้ไข
ปัญหาที่เหมาะสม  
๓.  รัฐควรพิจารณาให้มีกลไกระดับชุมชนในการเฝ้าระวังปัญหาเด็ก  เช่น  การใช้ความรุนแรงต่อเด็ก  การแสวง
ประโยชน์ต่อเด็กในรูปแบบต่าง ๆ  และปัญหาเด็กกระทำผิด  รวมทั้งให้มีกลไกจัดการกับปัญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่เพื่อให้
ปัญหาได้รับการแก้ไขอย่างทันท่วงที  โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนช่วยดำเนินการตามมาตรา  ๒๕๐  
วรรคหนึ่งของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  และเปิดให้องค์กรพัฒนาเอกชน  และภาคเอกชน
ที่มีความพร้อมเข้ามามีส่วนช่วยรัฐขับเคลื่อนการคุ้มครองเด็กในด้านต่าง ๆ 
๔.๒  สิทธิผู้สูงอายุ  
ภาพรวม  
ปัจจุบันยังไม่มีสนธิสัญญาระหว่างประเทศของผู้สูงอายุโดยเฉพาะ  แต่สิทธิของผู้สูงอายุได้รับการรับรอง
ในสนธิสัญญาหลักระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน ๒ ฉบับ  คือ  กติกา ICCPR  และกติกา ICESCR  นอกจากนี้
ยังมีสนธิสัญญาฉบับอื่นที่มีความเกี่ยวข้องและอาจนำมาปรับใช้ในการคุ้มครองผู้สูงอายุได้  เช่น  ผู้หญิงสูงอายุได้รับ
การคุ้มครองตามอนุสัญญา  CEDAW  ส่วนผู้สูงอายุที่มีความบกพร่องทางร่างกายได้รับความคุ้มครองตามอนุสัญญา  
CRPD  เป็นต้น  ทั้งนี้  เมื่อปี  ๒๕๓๔  ที่ประชุมสมัชชาสหประชาชาติได้มีมติที่  ๔๖/๙๑  รับรองหลักการ  ๑๘  
ประการสำหรับผู้สูงอายุ  (United  Nations  Principles  for  Older  Persons)  โดยรับรองสิทธิของผู้สูงอายุใน  ๕  ด้าน  
ได้แก่ ๑)  ด้านการมีอิสรภาพในการพึ่งตนเอง (Independence)  ๒) การมีส่วนร่วม (Participation)  ๓) การดูแล (Care)  
๔)  การบรรลุความต้องการ (Self-fulfilment)  และ ๕)  ความมีศักดิ์ศรี  (Dignity)[footnoteRef:33]  นอกจากนี้ยังมีตราสารระหว่าง
ประเทศด้านผู้สูงอายุที่สำคัญ  ได้แก่  แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเรื่องผู้สูงอายุ  (The  Madrid 
International  Plan  of  Action  on  Ageing)  ซึ่งเป็นผลจากการประชุมสมัชชาระดับโลกว่าด้วยผู้สูงอายุ  ครั้งที่  ๒ 
(The  ๒nd  World  Assembly  on  Ageing)  ณ กรุงมาดริด  ประเทศสเปน  ในปี ๒๕๔๕  โดยมีเป้าหมายหลักของการ
พัฒนาผู้สูงอายุใน  ๓  ประเด็น  คือ  ๑)  ผู้สูงอายุกับการพัฒนา  ๒)  สูงวัยอย่างสุขภาพดีและมีสุขภาวะ  และ  ๓)  การ
สร้างความมั่นใจว่าจะมีสภาพแวดล้อมที่เกื้อหนุนและเหมาะสม [33:   From  United  Nations  Principles  for  Older  Persons  Adopted  by  General  Assembly  resolution  46/91  of  16  December  1991, 
 by  United  Nations  Human  Rights  Office  of  the  High  Commissioner,  1991  Retrieved  from  http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/OlderPersons.aspx] 

  
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  ได้รับรองสิทธิผู้สูงอายุไว้ในมาตรา  ๒๗  วรรคสาม  และ
วรรคสี่  ว่าด้วยการห้ามเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลด้วยเหตุแห่งความแตกต่างด้านต่าง ๆ  รวมถึงเรื่องอายุ  
และมาตรา  ๔๘  วรรคสอง  บัญญัติว่าบุคคลที่อายุเกินหกสิบปีและไม่มีรายได้เพียงพอแก่การยังชีพ  และบุคคลยากไร้  
ย่อมมีสิทธิได้รับความช่วยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐตามที่กฎหมายบัญญัติ  นอกจากนี้  มาตรา  ๗๑  วรรคสาม  บัญญัติว่า  
รัฐพึงให้ความช่วยเหลือเด็ก  เยาวชน  สตรี  ผู้สูงอายุ  คนพิการ  ผู้ยากไร้  และผู้ด้อยโอกาสให้สามารถดำรงชีพได้อย่างมี
คุณภาพ  และคุ้มครองป้องกันมิให้บุคคลดังกล่าวถูกใช้ความรุนแรงหรือปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม รวมทั้งให้การบำบัด ฟื้นฟู  
เยียวยาผู้ถูกกระทำการดังกล่าว
ในรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ปี  ๒๕๖๑  กสม.  ได้มีข้อเสนอแนะให้มีการรณรงค์ให้ประชาชนเห็นความสำคัญของการออมก่อนเข้าสู่วัยสูงอายุ  การปรับปรุงกฎหมายคุ้มครองแรงงาน
ให้รองรับการทำงานของผู้สูงอายุ  และการส่งเสริมให้ผู้สูงอายุได้รับสิทธิตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ  พ.ศ.  ๒๕๔๖  เช่น  
การบริการสาธารณสุข  การฝึก/ประกอบอาชีพ  การได้รับความคุ้มครองจากการกระทำทารุณกรรม  ฯลฯ  อย่างทั่วถึง  
ในปี  ๒๕๖๒  มีสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ  การดำเนินการของรัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  รวมทั้ง
มีปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิในเรื่องดังกล่าว  ดังนี้  
๔.๒.๑  การดำเนินการตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติฉบับที่  ๒  (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔)  
  ข้อมูลจากการสำรวจประชากรสูงอายุของสำนักงานสถิติแห่งชาติครั้งล่าสุดเมื่อปี  ๒๕๖๐  พบว่า  
ประเทศไทยมีประชากรสูงอายุ  ๑๑.๓  ล้านคน  หรือร้อยละ  ๑๖.๗  ของจำนวนประชากรทั้งหมดประมาณ  ๖๗.๖  ล้านคน  
และคาดการณ์ว่าประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงวัยอย่างสมบูรณ์หรือมีจำนวนผู้สูงอายุถึงร้อยละ  ๒๐  ของประชากรทั้งหมด
ในปี  ๒๕๖๔[footnoteRef:34]  ในการเตรียมการรองรับสังคมผู้สูงวัย  รัฐบาลและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์
ได้จัดทำแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  ฉบับที่  ๒  (พ.ศ. ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔)  แบ่งเป็น  ๕  ยุทธศาสตร์  ประกอบด้วย  ๑)  การเตรียม
ความพร้อมของประชากรวัยสูงอายุ  ๒)  การส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุ  ๓)  ระบบคุ้มครองทางสังคมสำหรับผู้สูงอายุ  
๔)  การบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานด้านผู้สูงอายุอย่างบูรณาการ  และ  ๕)  การประมวลผล  พัฒนา  เผยแพร่ความรู้  
การติดตามประเมินผล   [34:   จาก  แถลงข่าว  “สถิติบอกอะไร  ผู้สูงวัยปัจจุบันและอนาคต”,  โดย  นางกุลพรภัสร์  จิระประไพ  และนายธนนท์  นวมเพชร,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  http://www.nso.go.th/sites/2014/Pages/Press_Release/2561/N10-04-61-1.aspx] 

  เมื่อปี  ๒๕๖๐  กรมกิจการผู้สูงอายุ  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ได้ทำการ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนผู้สูงอายุฯ  ระยะที่  ๓  (พ.ศ.  ๒๕๕๕  -  ๒๕๕๙)  เพื่อนำผลการประเมินที่ได้มา
ปรับปรุงการดำเนินการตามแผนฯ  ในระยะต่อไป  พบว่า  มีประเด็นที่การดำเนินการยังไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  
เช่น  ในด้านการเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุ  มีประชากรวัยทำงานเพียง  ๑  ใน  ๓  ที่มีการประกันยามชราภาพอย่างเป็น
ทางการและมีความรู้เรื่องกระบวนการชราและการเตรียมการเพื่อวัยสูงอายุ  ในด้านการส่งเสริมและพัฒนาผู้สูงอายุพบว่า
มีผู้สูงอายุเพียงประมาณ  ๑  ใน  ๔  ที่มีพฤติกรรมด้านสุขภาพที่พึงประสงค์  และผู้สูงอายุส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในบ้านหรือ
สภาพแวดล้อมที่ไม่เหมาะสม  ส่วนในด้านระบบคุ้มครองทางสังคมพบว่า  สถานที่ให้บริการสาธารณะยังขาดแคลน
สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับผู้สูงอายุ  มีผู้สูงอายุทุพพลภาพที่ได้รับบริการจากชุมชนเพียงประมาณ  ๑  ใน  ๔  และมีผู้ดูแล
ผู้สูงอายุที่มีความรู้เหมาะสมเพียง  ๑  ใน  ๓  เป็นต้น  กรมกิจการผู้สูงอายุได้นำผลการประเมินดังกล่าวมาปรับปรุงแผน
ผู้สูงอายุแห่งชาติ  ฉบับที่  ๒  เรียกว่า  แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  ฉบับที่  ๒  (พ.ศ.  ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔)  ฉบับปรับปรุงครั้งที่  ๒  
พ.ศ. ๒๕๖๑[footnoteRef:35] [35:   จาก  แผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  ฉบับที่  ๒  (พ.ศ.  ๒๕๔๕ - ๒๕๖๔)  ฉบับปรับปรุง  ครั้งที่  ๒  พ.ศ. ๒๕๖๑,  โดย  กรมกิจการผู้สูงอายุ,  
๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://www.dop.go.th/download/laws/th1573721522-816_0.pdf] 

ขณะนี้  กรมกิจการผู้สูงอายุร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอยู่ระหว่างจัดทำแผนปฏิบัติการ  ปี  ๒๕๖๓ - 
๒๕๖๖  เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผนผู้สูงอายุแห่งชาติ  ฯฉบับปรับปรุงครั้งที่  ๒  พ.ศ. ๒๕๖๑  ให้ครอบคลุม
ประเด็นที่ยังไม่บรรลุเป้าประสงค์ตามผลการประเมินระยะที่ ๓  และอยู่ระหว่างเตรียมจัดทำแผนผู้สูงอายูแห่งชาติ ฉบับที่  ๓
๔.๒.๒  หลักประกันรายได้  
พระราชบัญญัติผู้สูงอายุแห่งชาติ  พ.ศ.  ๒๕๔๖  มาตรา  ๑๑  (๑๑)  กำหนดให้ผู้สูงอายุได้รับการ
สงเคราะห์เบี้ยยังชีพตามความจำเป็นอย่างทั่วถึงและเป็นธรรม  การจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุเป็นไปตามระเบียบคณะกรรมการ
ผู้สูงอายุแห่งชาติว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  พ.ศ. ๒๕๕๒  ซึ่งกำหนดคุณสมบัติของผู้มีสิทธิจะได้รับ
เงินเบี้ยยังชีพว่า  ต้องมีสัญชาติไทย  มีอายุ  ๖๐  ปีขึ้นไป  และไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นจากหน่วยงาน
ของรัฐ  รัฐวิสาหกิจ  หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ผู้สูงอายุจะได้รับเบี้ยยังชีพเป็นรายเดือนต่อเนื่องตลอดชีวิตตามอัตรา
ปัจจุบันแบบขั้นบันไดที่เพิ่มขึ้นตามช่วงอายุ  (อายุ  ๖๐ - ๖๙  ปี  ได้รับ  ๖๐๐  บาท/เดือน  อายุ  ๗๐ - ๗๙  ปี  ได้รับ  ๗๐๐  
บาท/เดือน  อายุ  ๘๐ - ๘๙  ปี  ได้รับ  ๘๐๐  บาท/เดือน  อายุ  ๙๐  ปีขึ้นไป  ได้รับ  ๑,๐๐๐  บาท/เดือน)  ทั้งนี้  ในปี  ๒๕๖๒  
คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  ๒๐  สิงหาคม  ๒๕๖๒  เห็นชอบให้ช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยผ่านบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
เพิ่มเติมในช่วงเดือนสิงหาคม - กันยายน  ๒๕๖๒  ซึ่งรวมถึงการจ่ายเงินช่วยเหลือผู้สูงอายุจำนวน  ๕๐๐  บาท/คน/เดือน[footnoteRef:36]  
นอกจากนี้  กรมบัญชีกลางอยู่ระหว่างดำเนินการปรับวิธีการจ่ายเงินเบี้ยยังชีพเพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับเงินรวดเร็วและสะดวก
มากขึ้น  โดยร่วมมือกับกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นจัดทำฐานข้อมูลผู้มีสิทธิรับเบี้ยยังชีพเพื่อโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝาก
ของผู้มีสิทธิโดยตรงทุกวันที่  ๑๐  ของเดือน  หากเดือนใดวันที่  ๑๐  ตรงกับวันหยุดราชการ  จะจ่ายในวันทำการก่อนวันหยุด
นั้น ๆ  โดยคาดว่าจะสามารถดำเนินการได้ครบทั่วประเทศภายใน  เดือนมกราคม  ๒๕๖๓[footnoteRef:37]   [36:   จาก  รัฐบาลแจงไม่ปรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  คงจ่ายอัตราเดิมแบบขั้นบันได,  โดย  เวิร์คพอยท์นิวส์,  ๒๕๖๒  .  
สืบค้นจาก  https://workpointnews.com/2019/08/22/081315/]  [37:   จาก  กรมบัญชีกลาง  พร้อมจ่ายตรงเบี้ยผู้สูงอายุ - เบี้ยผู้พิการให้พร้อมกันทั่วประเทศตั้งแต่ ม.ค. ๖๓,  โดย  ข่าวออนไลน์  RYT9,  ๒๕๖๒  .  
สืบค้นจาก  https://www.ryt9.com/s/iq03/3054420] 

นอกเหนือจากการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  รัฐยังได้จัดให้มีระบบบำนาญแบบสมัครใจสำหรับประชาชนที่
ไม่อยู่ในระบบสวัสดิการทางการใด  โดยได้จัดตั้งกองทุนการออมแห่งชาติสำหรับประชาชนกลุ่มดังกล่าว  เพื่อออมเงินไว้ใช้
หลังเกษียณโดยรัฐบาลส่งเงินสมทบกองทุนฯ ได้เริ่มดำเนินการเมื่อปี ๒๕๕๘ ปัจจุบันมีสมาชิก ๒.๗ ล้านคน[footnoteRef:38] อย่างไร
ก็ดี  พระราชบัญญัติกองทุนการออมแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๕๔  มาตรา  ๓๐  ได้กำหนดเงื่อนไขผู้มีสิทธิสมัครเป็นสมาชิกของ
กองทุนว่าต้องมีอายุไม่ต่ำกว่า  ๑๕  ปีและไม่เกิน  ๖๐  ปี  ทำให้ผู้สูงอายุไม่สามารถเข้าเป็นสมาชิกของกองทุนนี้ได้   [38:   ดูรายละเอียดเพิ่มเติมที่  บทที่  ๓.๓  สิทธิที่เกี่ยวกับการทำงานและความคุ้มครองทางสังคม  เรื่องการมีมาตรฐานการครองชีพที่เพียงพอ] 

อย่างไรก็ตาม  กลุ่มผู้สูงอายุและประชาชนบางกลุ่มเห็นว่าเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุที่จ่ายตามอัตราปัจจุบัน
ไม่เพียงพอที่จะทำให้ผู้สูงอายุดำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสม  เมื่อวันที่  ๕  กันยายน  ๒๕๖๒  ตัวแทนเครือข่ายรัฐสวัสดิการ
ได้เดินทางเข้ายื่นเสนอร่างพระราชบัญญัติบำนาญแห่งชาติ  พ.ศ. ....  กับตัวแทน  ๗  พรรคการเมืองฝ่ายค้าน  การเสนอ
ร่างกฎหมายดังกล่าวมีเจตจำนงเพื่อให้คนไทยที่มีอายุ  ๖๐  ขึ้นไปมีหลักประกันด้านรายได้ตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ  
แห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  โดยเครือข่ายฯ เรียกร้องให้มีการเปลี่ยนเบี้ยยังชีพเป็นบำนาญถ้วนหน้า
ที่เพียงพอซึ่งต้องไม่น้อยกว่า  ๓,๐๐๐  บาทต่อเดือน  และได้ลงไปในทุกชุมชนเพื่อรวบรวมรายชื่อจนครบ  ๑๐,๐๐๐  รายชื่อ  
ตามเงื่อนไขของรัฐธรรมนูญที่เปิดให้ประชาชนสามารถเสนอกฎหมายได้  แต่ยังไม่ได้ยื่นร่างกฎหมายดังกล่าวต่อสำนักงาน  
เลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร[footnoteRef:39] [39:   จาก  ก้าวแรกรัฐสวัสดิการ:  ภาคประชาสังคมเตรียมเสนอร่าง  พ.ร.บ.  บำนาญแห่งชาติ  ต่อสภาผู้แทนฯ,  โดย  ประชาไท,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://prachatai.com/journal/2019/09/84185    ] 


[image: ]








	ที่มา: เทศบาลเมืองเขลางค์นคร

๔.๒.๓  การส่งเสริมการทำงานของผู้สูงอายุ  
แผนปฏิบัติการระหว่างประเทศมาดริดว่าด้วยเรื่องผู้สูงอายุกำหนดแนวทางในเรื่องการทำงานของ
ผู้สูงอายุว่าผู้สูงอายุควรมีโอกาสทำประโยชน์ต่อสังคม  รวมทั้งควรมีโอกาสได้ทำงานตราบเท่าที่ยังมีความประสงค์  และ
มีความสามารถที่จะทำงานได้  นอกจากนี้  การทำงานยังสร้างหลักประกันรายได้ที่สำคัญแก่ผู้สูงอายุ  และทำให้ผู้สูงอายุ
สามารถดำรงชีวิตได้อย่างอิสระตามหลักการด้านผู้สูงอายุของสหประชาชาติด้วย  ทั้งนี้  จากการสำรวจประชากรสูงอายุของ
สำนักงานสถิติแห่งชาติในปี  ๒๕๖๐  พบว่า  มีผู้สูงอายุที่ยังทำงานร้อยละ  ๓๕.๑  ของจำนวนผู้สูงอายุทั้งหมด  ส่วนใหญ่  
(ร้อยละ  ๖๓.๑)  ประกอบธุรกิจส่วนตัวโดยไม่มีลูกจ้าง  ผู้สูงอายุที่ทำงานให้เหตุผลที่ยังคงทำงานอยู่ว่า  เพราะสุขภาพ
แข็งแรง  ต้องหารายได้เลี้ยงครอบครัวหรือตนเอง  และเป็นอาชีพประจำไม่มีผู้ดูแลแทน
กระทรวงแรงงาน  โดยกรมการจัดหางาน  มีมาตรการส่งเสริมการมีงานทำให้กับผู้สูงอายุของกรมการ
จัดหางานประจำปี  ๒๕๖๒  จำนวน  ๓  โครงการ  ได้แก่  ๑)  โครงการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุในอาชีพที่เหมาะสมกับ
วัยและประสบการณ์  ได้แก่  (๑)  กิจกรรม  “หนึ่งอำเภอ - หนึ่งภูมิปัญญา”  โดยผลการดำเนินงานระหว่างเดือนตุลาคม  
๒๕๖๑ - กันยายน  ๒๕๖๒  พบว่า  มีผู้สูงอายุได้รับการจ้างงานเป็นวิทยากร  จำนวน  ๑๕๑  คน  สร้างรายได้ทั้งสิ้น  
๓,๖๐๐,๐๐๐  บาท  และมีผู้สูงอายุที่ได้รับการถ่ายทอดองค์ความรู้สามารถมีงานทำและมีรายได้  จำนวน  ๑,๓๑๑  คน  สร้าง
รายได้ทั้งสิ้น  ๓,๔๔๒,๗๓๕  บาท  และ  (๒)  กิจกรรมส่งเสริมการมีงานทำของผู้สูงอายุในอุตสาหกรรมบริการและการ
ท่องเที่ยว  โดยผลการดำเนินงานระหว่างเดือนตุลาคม  ๒๕๖๑ - กันยายน  ๒๕๖๒  พบว่า  ผู้สูงอายุที่มาใช้บริการจัดหางาน
ได้รับการบรรจุงาน  จำนวน  ๘๖๑  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๗๕.๕๕  สร้างรายได้ประมาณ  ๑๐๗,๘๐๒,๐๐๐  บาท  ต่อปี  
๒)  โครงการสร้างโอกาสการมีงานทำให้ผู้สูงอายุเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบรรจุงาน  โดยผลการดำเนินงาน  ระหว่างเดือน
ตุลาคม  ๒๕๖๑ - กันยายน  ๒๕๖๒  พบว่า  มีผู้สูงอายุได้รับงานจ้างเหมาบริการในหน่วยงานของ  กรมการจัดหางาน  
จำนวน  ๒๒  คน  สร้างรายได้ทั้งสิ้น  ๒,๑๖๐,๐๐๐  บาท  และ  ๓)  การให้บริการจัดหางานแก่ผู้สูงอายุทั่วไป[footnoteRef:40]  เป็นการ
ร่วมมือกับภาครัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคม[footnoteRef:41]  เพื่อส่งเสริมการมีงานทำให้กับผู้สูงอายุ  โดยได้มีการจัดทำบันทึก
ความเข้าใจ  (MOU)  ระหว่างกันในเรื่องดังกล่าวเมื่อวันที่  ๑๓  มีนาคม  ๒๕๖๒  ในการดำเนินการ  กรมการจัดหางานได้ทำ
โมเดล  Job  matching  ที่จะขยายผลไปทั่วประเทศที่มีสำนักงานจัดหางานตั้งอยู่ผลการดำเนินการมีสถานประกอบการทั่ว
ประเทศ  ๓๕๑  แห่งที่เข้าร่วม  (ขยายจากต้นแบบ  ๑๒  แห่ง)  ตำแหน่งงานว่าง  ๑๗,๐๐๐  อัตรา  และมีผู้สูงอายุที่ประสงค์
ทำงานประมาณ  ๗,๐๐๐  คน  ส่วนผู้สูงอายุที่ได้เข้าทำงานใน  สถานประกอบการแล้วมีประมาณ  ๓,๗๐๐  คน  ตำแหน่งงาน
ที่มีการจ้างงานผู้สูงอายุมากที่สุดเป็นแรงงานไร้ฝีมือ  เช่น  แรงงานด้านการผลิต  เสมียน  พนักงานทั่วไปที่งานไม่หนัก  
เป็นต้น[footnoteRef:42] [40:   หนังสือ  กรมการจัดหางาน  ที่  รง  ๐๓๐๗/๑๗๔๐๓๗  ลงวันที่  ๒๒  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  เรื่องข้อมูลเพื่อประกอบ  การจัดทำรายงานผล
การประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย.  ]  [41:   ได้แก่  กรมการจัดหางาน  กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน  กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  สำนักงานประกันสังคม  กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น  กรมการพัฒนาชุมชน  กรมกิจการผู้สูงอายุ  และสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  ภาคเอกชน  ได้แก่  สถานประกอบการ  12  แห่ง  
ภาคประชาสังคม  ได้แก่  สมาคมสันนิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทย  สมาคม  องค์การบริหารส่วนตำบลแห่งประเทศไทย  สมาคมองค์การบริหารส่วน
จังหวัดแห่งประเทศไทย.  ]  [42:   จาก  การสัมมนารับฟังความคิดเห็นและข้อมูลสถานการณ์สิทธิมนุษยชนเพื่อประกอบการพิจารณาจัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์
ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยปี  ๒๕๖๒  เมื่อวันที่  3  กันยายน  2562  จัดโดย  สำนักเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน  สำนักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ.  ] 
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	ที่มา: Brand Buffet
นอกจากนี้  กระทรวงแรงงานยังได้มีข้อเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรีให้เพิ่มอัตราค่าจ้างผู้สูงอายุที่บริษัท
เอกชนสามารถนำไปยกเว้นภาษีได้ตามมาตรการให้สิทธิประโยชน์ทางภาษีเพื่อส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุที่เริ่มเมื่อ
ปี  ๒๕๖๐  จากเดิมที่ไม่เกิน  ๑๕,๐๐๐  บาท/คน/เดือน  เป็นไม่เกิน  ๒๐,๐๐๐ - ๒๕,๐๐๐  บาท/คน/เดือน  แต่ยังคงจำนวนเงิน
ค่าใช้จ่ายที่สามารถนำไปหักภาษีได้ไม่เกิน  ๑๕,๐๐๐  บาท/คน/เดือน  และจำนวนผู้สูงอายุที่จ้างต้องไม่เกินร้อยละ  ๑๐  ของ
ลูกจ้างทั้งหมดตามเงื่อนไขเดิม  เพื่อเป็นมาตรการจูงใจให้นายจ้าง/สถานประกอบการจ้างงานผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น[footnoteRef:43]   [43:   หนังสือ  กระทรวงแรงงาน  ด่วนที่สุด  ที่  รง  ๐๒๐๑.๒/๑๒๖๗  ลงวันที่  ๓๐  เมษายน  ๒๕๖๒. ] 

นอกเหนือจากการส่งเสริมการทำงานของผู้สูงอายุแล้ว  กระทรวงแรงงานยังได้มีการพิจารณาปรับปรุง
กฎหมายแรงงานเพื่อให้คุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุที่ทำงานด้วย  เช่น  การพิจารณากำหนดค่าแรงรายชั่วโมงที่เหมาะสม  
เพื่อรองรับผู้สูงอายุบางส่วนที่อาจไม่พร้อมทำงานเต็มเวลา  ซึ่งอาจช่วยเพิ่มความยืดหยุ่นให้กับทั้งตัวผู้สูงอายุและนายจ้าง
ที่ต้องการจ้างผู้สูงอายุทำงานแบบไม่เต็มเวลา[footnoteRef:44]  และเมื่อวันที่  ๒๔  ธันวาคม  ๒๕๖๒  คณะรัฐมนตรีได้มีมติอนุมัติ
หลักการร่างพระราชกฤษฎีกากำหนดคุณสมบัติของบุคคลซึ่งอาจสมัครเข้าเป็นผู้ประกันตน  (ฉบับที่  ..)  พ.ศ. ….  ตามที่
กระทรวงแรงงานเสนอ  เพื่อขยายอายุของบุคคลเป็นผู้ประกันตนตามมาตรา  ๔๐  แห่งพระราชบัญญัติประกันสังคม  พ.ศ. 
๒๕๓๓  จากเดิมอายุไม่เกิน  ๖๐  ปี  เป็น  ๖๕  ปี  ซึ่งจะทำให้ผู้สูงอายุที่ประกอบอาชีพอิสระและเป็นแรงงานนอกระบบ
ได้รับความคุ้มครองในระบบประกันสังคมอย่างทั่วถึงตามนโยบายแห่งรัฐเกี่ยวกับสังคมผู้สูงอายุและ  ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี  
(ยุทธศาสตร์ที่  ๔  ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  ลดความเหลื่อมล้ำสร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ)[footnoteRef:45]   [44:   จาก  อัตราค่าจ้างผู้สูงอายุในประเทศไทย,  โดย  สราวุธ  ไพฑูรย์พงษ์  และมติชนออนไลน์,  ๒๕๖๑.  
สืบค้นจาก  https://www.matichon.co.th/article/news_1236900]  [45:   จาก  ครม.  ขยายอายุผู้เข้าประกันตนอาชีพอิสระจากไม่เกิน  ๖๐  ปี  เป็นไม่เกิน  ๖๕  ปี,  โดย  สำนักข่าว  Hfocus  
เจาะลึกระบบสุขภาพ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.hfocus.org/content/2019/12/18244    ] 

สำหรับมาตรการส่งเสริมการจ้างงานผู้สูงอายุในภาครัฐ  คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน  (ก.พ.)  
ได้ออกกฎว่าด้วยการให้ข้าราชการพลเรือนสามัญซึ่งมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์รับราชการต่อไป  มาตั้งแต่ปี  ๒๕๕๒  
โดยกำหนดข้าราชการที่ดำรงตำแหน่งบางประเภทและบางระดับสามารถได้รับการพิจารณาให้รับราชการต่อไป  เมื่อผู้นั้น
มีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ได้เป็นการเฉพาะราย  ซึ่งในปี  ๒๕๖๒  ก.พ.  ได้มีการปรับคุณสมบัติของผู้ที่อาจรับราชการต่อ
หลังอายุครบ  ๖๐  ปีให้ยืดหยุ่นมากขึ้นเพื่อบรรเทาปัญหาความขาดแคลนบุคลากรในสาขาที่เป็นภารกิจ  สำคัญของรัฐ  และ
เพื่อรองรับปัญหาการเข้าสู่สังคมสูงวัย  ดังปรากฏในกฎ ก.พ.  ว่าด้วยการให้ข้าราชการพลเรือนสามัญ  ซึ่งมีอายุครบหกสิบปี
บริบูรณ์รับราชการต่อไป  (ฉบับที่  ๓)  พ.ศ. ๒๕๖๒[footnoteRef:46]  ส่วนกรณีที่คณะกรรมการปฏิรูปประเทศ  ด้านสังคมกำหนดให้
สำนักงาน  ก.พ.  ศึกษาเพิ่มเติมประเด็นเกี่ยวกับการขยายอายุเกษียณราชการจาก  ๖๐  ปีเป็น  ๖๓  ปี  โดยไม่ครอบคลุม
หน่วยงานที่ต้องใช้ศักยภาพทางร่างกาย  และกำหนดเป้าหมายให้ข้าราชการ  พนักงานรัฐวิสาหกิจ  และเจ้าหน้าที่ของรัฐ
เกษียณอายุราชการอายุที่ ๖๓ ปี ในปี พ.ศ. ๒๕๖๗ นั้น  สำนักงาน ก.พ. อยู่ระหว่างการศึกษาความเหมาะสมของตำแหน่ง
ที่จะขยายอายุเกษียณ  ทั้งนี้  สถิติจากกรมบัญชีกลางระบุว่าจะมีข้าราชการพลเรือนสามัญเกษียณอายุช่วงปี  ๒๕๖๑ - ๒๕๗๐  
จำนวน  ๑๑๗,๖๕๒  คน  (เฉลี่ยปีละ  ๑๑,๗๖๕  คน)[footnoteRef:47] [46:   จาก  กฎ  ก.พ.  ว่าด้วยการให้ข้าราชการพลเรือนสามัญซึ่งมีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์รับราชการต่อไป  (ฉบับที่  3)  พ.ศ. 2562.    ]  [47:   งานการสื่อสารองค์กร  สำนักงาน  ก.พ.  นนทบุรี.  (๒๕๖๑,  ๑๑  เมษายน).  [ข่าวประชาสัมพันธ์].  สืบค้นจาก  www.google.co.th] 

๔.๒.๔  การเข้าถึงบริการด้านสุขภาพ  
ข้อมูลจากผลการสำรวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย  ๒๕๖๐  ของสำนักงานสถิติแห่งชาติ  ระบุว่า
ผู้สูงอายุส่วนใหญ่  (ร้อยละ  ๙๙)  มีสวัสดิการรักษาพยาบาล  ในจำนวนนี้ส่วนใหญ่  (ร้อยละ  ๘๓.๒)  เป็นผู้ใช้สิทธิตาม
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า  รองลงมาเป็นสิทธิสวัสดิการของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐ  และสุดท้ายคือ  สิทธิการ
รักษาพยาบาลของกองทุนประกันสังคม/กองทุนเงินทดแทน[footnoteRef:48]   [48:   จาก  เผยผลสำรวจประชากรสูงอายุในประเทศไทย  ๒๕๖๐,  โดย  สำนักงานสถิติแห่งชาติ,  ๒๕๖๐.  
สืบค้นจาก  http://www.nso.go.th/sites/2014/Pages/News/2561/N10-07-61.aspx    ] 

ในส่วนของระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติซึ่งครอบคลุมประชากรส่วนใหญ่ของประเทศ  สำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติได้มีการจัดบริการด้านสุขภาพแก่ผู้สูงอายุหลายประการ  เช่น  การจัดคลินิกผู้สูงอายุ  ในโรงพยาบาล  การบริการด้านสุขภาพเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ  ๕  รายการ  ได้แก่  การตรวจคัดกรองมะเร็งลำไส้ใหญ่  บริการทันตกรรม  (ฟันเทียม)  การผ่าตัดข้อเข่าเทียม  การผ่าตัดต้อกระจก  และบริการวัคซีน  และการดูแลผู้สูงอายุ  ที่มีภาวะพึ่งพิง  (long-term  care)[footnoteRef:49]   [49:   จาก  การประชุมเพื่อรับทราบการดำเนินงานในการส่งเสริมและคุ้มครองผู้สูงอายุจากหน่วยงานภาครัฐ  เมื่อวันที่  ๙  เมษายน  ๒๕๖๑  
และวันที่  ๑๘  พฤษภาคม  ๒๕๖๑  จัดโดย  สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ.] 

ในการศึกษาปัญหาการเข้าถึงสิทธิด้านสุขภาพของผู้สูงอายุของ  กสม.  ระหว่างปี  ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑  
จากรายงานสำรวจ  งานวิจัย  แบบสอบถามที่  กสม.  มีไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจำนวนหนึ่ง  รวมทั้งจากการลง
พื้นที่  พบว่า  ผู้สูงอายุที่ใช้สิทธิในระบบหลักประกันสุขภาพแห่งชาติประสบปัญหาบางประการ  เช่น  การรอเข้าพบแพทย์
เป็นเวลานาน  และสถานพยาบาลในท้องถิ่นบางแห่งไม่มีแพทย์เฉพาะทางสำหรับโรคที่พบในผู้สูงอายุ  ซึ่งอาจสะท้อน
ปัญหาการขาดแคลนแพทย์เฉพาะทางในการดูแลผู้สูงอายุที่ป่วยด้วยโรคในกลุ่มโรคเฉพาะในผู้สูงอายุ  และปัญหาอัตรากำลัง
ของพยาบาลในการดูแลผู้ป่วยไม่เพียงพอกับจำนวนผู้ป่วยในปัจจุบัน  ส่งผลกระทบต่อมาตรฐานการรักษาพยาบาลและ
ระยะเวลาในการรอรับบริการ  นอกจากนี้  ยังพบปัญหาผู้สูงอายุที่มีฐานะยากจนไม่มีค่าใช้จ่ายสำหรับการเดินทางไป
โรงพยาบาล  ส่วนผู้สูงอายุติดเตียงและผู้สูงอายุที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ประสบความยากลำบากในการเดินทางไปพบ
แพทย์  แต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่สามารถช่วยเหลือหรือสนับสนุนด้านยานพาหนะได้  เนื่องจากไม่มีอำนาจหน้าที่
ตามประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี  เรื่อง  การกำหนดหน่วยงานผู้มีอำนาจหน้าที่รับผิดชอบดำเนินการเกี่ยวกับการคุ้มครอง  
การส่งเสริมและการสนับสนุนผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ ตามพระราชบัญญัติผู้สูงอายุ  พ.ศ. ๒๕๔๖ (ฉบับแก้ไข  พ.ศ. ๒๕๕๓) 
ในส่วนการจัดการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง  หรือผู้ป่วยติดบ้าน/ติดเตียง  ซึ่งสำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแห่งชาติดำเนินการร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยแต่ละฝ่ายจัดสรรงบประมาณสมทบ  การดำเนินการนั้น
มีข้อจำกัดด้านบุคลากรที่จะดูแลผู้สูงอายุทั้งในส่วนของผู้จัดการการดูแล  (care  manager)  เนื่องจากต้องใช้บุคลากรทาง
สาธารณสุขซึ่งมีภาระงานประจำอยู่แล้ว  และผู้ดูแล  (care  giver)  ซึ่งทำงานในลักษณะจิตอาสาโดยได้ค่าตอบแทนไม่มาก 



ทั้งนี้  ในส่วนของการจัดการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิง  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้มีการแก้ไขปัญหาเรื่อง  
ค่าตอบแทนของผู้ดูแลผู้สูงอายุ  โดยได้มีการออกระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยอาสาสมัครบริบาลท้องถิ่นขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและการเบิกค่าใช้จ่าย  พ.ศ.  ๒๕๖๒[footnoteRef:50]  ซึ่งกำหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถจ้างอาสา
สมัครบริบาลท้องถิ่นเพื่อดูแลผู้สูงอายุในภาวะพึ่งพิงได้  ต่อมา  กระทรวงมหาดไทยได้หารือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพื่อกำหนดหลักสูตรที่เกี่ยวกับการดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงในระยะยาว  รวมทั้งกำหนดอัตราค่าตอบแทนอาสาสมัคร
บริบาลท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ๕,๐๐๐ - ๖,๐๐๐  บาท/คน/เดือน  โดยขึ้นอยู่กับหลักสูตรที่ผ่านการอบรม  
และจำนวนวันที่ปฏิบัติงาน[footnoteRef:51]  นอกจากนี้  กระทรวงสาธารณสุขอยู่ระหว่างการพัฒนาระบบสุขภาพปฐมภูมิ  ซึ่งเป็นการ
จัดบริการทางการแพทย์และสาธารณสุขเพื่อดูแลสุขภาพของบุคคลในระดับพื้นที่โดยการจัดให้มี  “ทีมหมอครอบครัว”  
(family  care  team)[footnoteRef:52]  ซึ่งเมื่อมีความพร้อมดำเนินการจะช่วยให้ประชาชนได้รับบริการด้านสุขภาพอย่างทั่วถึง  โดยเฉพาะ
กลุ่มผู้สูงอายุที่ไม่สะดวกที่จะเดินทางไปยังสถานบริการสาธารณสุข   [50:   จาก  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยอาสาสมัครบริบาลท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการเบิก  ค่าใช้จ่าย  พ.ศ. ๒๕๖๒.  ]  [51:   จาก  หนังสือกระทรวงมหาดไทย  ด่วนที่สุด  ที่  ๐๘๑๙.๒/ว.๖๒๙๐  ลงวันที่  ๑๘  ตุลาคม  ๒๕๖๑  เรื่อง  การกำหนดหลักสูตรที่เกี่ยวกับ
การดูแลผู้สูงอายุที่มีภาวะพึ่งพิงในระยะยาว  และหลักเกณฑ์  วิธีการ  เงื่อนไข  อัตราค่าตอบแทนและการจ่ายค่าตอบแทนของอาสาสมัครบริบาลท้องถิ่น
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น.  สืบค้นจาก  http://dn.corewebsite.com/public/  dispatch_upload/backend/core_dispatch_205008_1.pdf    ]  [52:   ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้ในบทที่  3.2  หัวข้อสิทธิด้านสุขภาพ  ] 

๔.๒.๕  การละเมิดสิทธิผู้สูงอายุ  
ข้อมูลจากสำนักงานกองทุนการสร้างเสริมสุขภาพระบุว่า  ผู้สูงอายุถูกละเมิดสิทธิมากที่สุด  ๕  ประเภท  
ดังนี้  ๑)  การละเมิดทางด้านร่างกาย  ได้แก่  การทุบตี  ทำร้าย  ใช้แรงกระแทกที่ร่างกาย  ผลัก  ทำให้เกิดความเจ็บปวดหรือ
บาดเจ็บตามร่างกาย  ๒)  การละเมิดทางอารมณ์และจิตใจ  ได้แก่  การทำร้ายจิตใจ  เกิดความเสียใจ  น้อยใจ  ด้วยการใช้
คำพูดดูหมิ่น  ดูถูก  ด่าทอ  ไม่เห็นคุณค่าของผู้สูงอายุ  ๓)  การหาประโยชน์ในทรัพย์สินและการเอาเปรียบทางกฎหมาย  
ได้แก่  ลักขโมย  การล่อลวง  เอาทรัพย์สิน  หรือนำทรัพย์สินไปใช้โดยผู้สูงอายุไม่ยินยอม  หรืออาจยินยอมเพราะถูกหลอก
ด้วยกลอุบายให้ยกทรัพย์สินให้ เป็นต้น  ๔) การล่วงละเมิดทางเพศ ได้แก่ การล่วงละเมิดทางเพศโดยไม่ได้รับความยินยอม
จากผู้สูงอายุด้วยการใช้คำพูด  ใช้กำลัง  การสัมผัส  หรือการมอง  ซึ่งแสดงถึงการล่วงละเมิดทางเพศต่อผู้สูงอายุทั้งการข่มขืน
หรือล่วงละเมิดภายนอก  ๕)  การละเลยทอดทิ้งหรือละเว้นการกระทำโดยตั้งใจหรือไม่ตั้งใจที่จะปฏิเสธการดูแล  ส่งผลให้
ผู้สูงอายุไม่ได้รับการดูแลเอาใจใส่เท่าที่จำเป็น  เกิดความทุกข์จากการถูกทอดทิ้ง  ไม่ได้รับปัจจัยพื้นฐานในการยังชีพ  อาทิ  
อาหาร  เสื้อผ้ายา  รักษาโรค[footnoteRef:53]  ใกล้เคียงกับข้อมูลจากมูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย  และสำนักงานกองทุน
สนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพที่ระบุว่า  ผู้สูงอายุไทยถูกละเมิดสิทธิด้านจิตใจสูงสุด  รองลงมาคือ  การเอาประโยชน์
ด้านทรัพย์สิน  ทั้งนี้  ข้อมูลจากสำนักงานตำรวจแห่งชาติ  ในส่วนของคดีอาญาตั้งแต่ปี  ๒๕๔๔ – ๒๕๕๘  พบว่า  ผู้สูงอายุ  
๖๐  ปีขึ้นไปมีคดีอาญาเรื่องฉ้อโกงทรัพย์สิน  ลักทรัพย์  ปล้นทรัพย์เพิ่มขึ้นตามลำดับ  ภายในปี  ๒๕๕๘  มีผู้เสียหายจำนวน  
๗๐๓  ราย  กลุ่มเสี่ยงที่จะถูกละเมิดสิทธิมากที่สุด  คือ  ผู้สูงอายุที่อยู่คนเดียว  ไม่มีลูกหลาน  หรือไม่มีครอบครัว  มีอาการ
เจ็บป่วย  ต้องการพึ่งพาผู้อื่น  ช่วยเหลือตัวเองได้ไม่เต็มที่[footnoteRef:54]   [53:   จาก  ๕  ประเภท  “การละเมิดสิทธิ”  ผู้สูงอายุ,  โดย  สำนักงานกองทุนการสร้างเสริมสุขภาพ,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.thaihealth.or.th/Content/47109-5%20%ประเภท20“การละเมิดสิทธิ”%20ผู้สูงอายุ.html]  [54:   จาก  เจาะลึกผู้สูงวัยไทยถูกละเมิดสิทธิด้านจิตใจสูงสุด,  โดย  สำนักงานกองทุนการสร้างเสริมสุขภาพ,  2562.  สืบค้นจาก  https://www.thaihealth.or.th/Content/47433-เจาะลึกผู้สูงวัยไทยถูกละเมิดสิทธิด้านจิตใจสูงสุด.html    ] 

ส่วนสถิติข้อมูลจากศูนย์ช่วยเหลือสังคม  สายด่วน  ๑๓๐๐  พบว่า  จากเดิมที่มีการแจ้งข้อมูลปัญหา
ผู้สูงอายุพลัดหลง  สูญหาย  และเร่ร่อนเป็นอันดับหนึ่ง  ปัจจุบันพบปัญหาผู้สูงอายุขาดผู้ดูแล  ซึ่งในระยะ  ๓  ปีที่ผ่านมา
เพิ่มขึ้นเป็น  ๑๐  เท่า  รวมทั้งปัญหาลูกหลานไม่สามารถดูแลผู้สูงอายุได้  อีกทั้งสถานสงเคราะห์ของผู้สูงอายุมีจำนวน
จำกัด[footnoteRef:55]   [55:   จาก  พม.  เร่งแก้ปัญหาความรุนแรงต่อผู้สูงอายุ,  โดย  สำนักข่าว  INN,  2562.  สืบค้นจาก  https://www.innnews.co.th/  social/news_295778/    ] 

ในการคุ้มครองสิทธิของผู้สูงอายุ  กรมกิจการผู้สูงอายุ  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ได้มีมาตรการช่วยเหลือผู้สูงอายุซึ่งได้รับอันตรายจากการถูกทารุณกรรม  หรือถูกแสวงหาประโยชน์  โดยมิชอบด้วย
กฎหมาย  หรือถูกทอดทิ้ง  ทั้งการให้คำแนะนำปรึกษา  ดำเนินการอื่นที่เกี่ยวข้องในทางการแก้ไขปัญหาครอบครัว  และให้
ความช่วยเหลือเป็นเงินตามประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  เรื่อง  กำหนดหลักเกณฑ์  วิธีการ  
และเงื่อนไขการคุ้มครอง  การส่งเสริม  และการสนับสนุน  การจัดที่พักอาศัย  อาหาร  และเครื่องนุ่งห่มให้ผู้สูงอายุตามความ
จำเป็นอย่างทั่วถึง  โดยในปีงบประมาณ  ๒๕๖๑  ได้ให้ความช่วยเหลือรวม  ๑๖,๕๔๘  ราย  รวมถึงมีการดำเนินโครงการ
เฝ้าระวังภัยทางสังคมสำหรับผู้สูงอายุโดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมดำเนินการ  ส่วนในด้านการส่งเสริมสิทธิของ
ผู้สูงอายุ  กรมกิจการผู้สูงอายุมีการจัดกิจกรรมเพื่อให้สังคมตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงอายุ  เช่น  การจัดให้ผู้สูงอายุถ่ายทอด
ความรู้  ภูมิปัญญา  ประสบการณ์  และทำประโยชน์แก่สังคม  การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ  และการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ศูนย์พัฒนาการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุ  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ให้สามารถขับเคลื่อนการดำเนินงานอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ  สามารถช่วยเหลือดูแลผู้สูงอายุได้ถูกต้องตามความจำเป็น
และความต้องการของผู้สูงอายุ  เป็นต้น[footnoteRef:56]   [56:   จาก  รายงานประจำปีงบประมาณ  ๒๕๖๑  ของกรมกิจการผู้สูงอายุ  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง  ของมนุษย์,  โดย  กรมกิจการผู้สูงอายุ,  2561.  สืบค้นจาก  http://www.dop.go.th/download/implementation/  th1556013419-1157_0.pdf] 

บทประเมินสถานการณ์และข้อเสนอแนะ  
รัฐมีความตระหนักถึงนัยของการเข้าสู่สังคมสูงอายุของประเทศไทยและได้มีการดำเนินการหลายด้าน  ทั้งในด้านการ
เตรียมรองรับผู้สูงอายุที่จะมีมากขึ้นในอนาคต  ได้แก่  การจัดให้มีระบบการออมเพื่อวัยเกษียณแบบสมัครใจ  สำหรับกลุ่มที่
ยังไม่มีระบบสวัสดิการทางการใด ๆ  การปรับปรุงกฎหมายให้รองรับการทำงานของผู้สูงอายุ  และการศึกษาการขยายอายุ
เกษียณราชการ  และในด้านการส่งเสริมและคุ้มครองประชากรสูงอายุในปัจจุบัน  ทั้งการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ  การส่งเสริม
การมีงานทำ  การจัดบริการสุขภาพ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งแก่ผู้สูงอายุที่อยู่ในภาวะพึ่งพิงการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ถูกละเมิดสิทธิ  
อย่างไรก็ดี  การดำเนินงานในบางด้านยังมีข้อจำกัด  เช่น  การเตรียมความพร้อมของกลุ่มแรงงานนอกระบบซึ่งส่วนใหญ่
ยังไม่อยู่ในระบบสวัสดิการใด  การจัดบริการสุขภาพที่ยังไม่ตอบสนองต่อการเจ็บป่วยของผู้สูงอายุอย่างทั่วถึง  และการ
ยังไม่มีมาตรการที่ชัดเจนในการป้องกันการทำร้าย  การทอดทิ้ง  หรือการล่วงละเมิดผู้สูงอายุ  ในการนี้  กสม.  จึงมีข้อ
เสนอแนะในเรื่องสิทธิผู้สูงอายุ  ดังนี้
๑.  รัฐบาลควรให้ความสำคัญกับการเตรียมความพร้อมเข้าสู่วัยสูงอายุของกลุ่มแรงงานนอกระบบ  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การสร้างหลักประกันว่า  แรงงานกลุ่มดังกล่าวจะมีรายได้เพียงพอสำหรับการดำรงชีวิตตามมาตรฐานการครองชีพที่
เหมาะสม  เช่น  การส่งเสริมการเข้าเป็นสมาชิกกองทุนการออมแห่งชาติ  เป็นต้น  
๒.  รัฐบาล  โดยกระทรวงสาธารณสุข  ควรพัฒนาบุคลากรทางการแพทย์ให้มีความรู้เกี่ยวกับโรคและภาวการณ์
เจ็บป่วยของผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น รวมทั้งควรเร่งการพัฒนาระบบสุขภาพปฐมภูมิเพื่อให้ผู้สูงอายุสามารถเข้าถึงบริการด้านสุขภาพ
ได้โดยสะดวกยิ่งขึ้น  
๓.  รัฐบาล  โดยกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ควรมีมาตรการป้องกันปัญหาผู้สูงอายุ
ถูกทอดทิ้ง  หรือถูกทำร้ายโดยสมาชิกในครอบครัว  โดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วม  รวมถึงการจัดบริการ
ดูแลผู้สูงอายุ  ในระดับชุมชนที่ตอบสนองต่อความต้องการจำเป็นของผู้สูงอายุในพื้นที่  
๔.๓  สิทธิคนพิการ  
ภาพรวม  
สิทธิของคนพิการได้รับการรับรองไว้ในอนุสัญญา  CRPD  หลายประการ  ทั้งสิทธิพลเมืองและสิทธิทาง  
การเมืองตามกติกา  ICCPR  และสิทธิทางเศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรมตามกติกา ICESCR  การจัดทำอนุสัญญาฯ 
มีเจตนารมณ์เพื่อประกันว่าคนพิการจะได้รับการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนและเสรีภาพขั้นพื้นฐานโดยเท่าเทียมกับ
บุคคลอื่นและได้รับการเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  ดังนั้น  อนุสัญญาฯ จึงได้ยืนยันหลักการสำคัญด้านสิทธิ
มนุษยชนอันได้แก่  การไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลด้วยเหตุแห่งความพิการ  รวมถึงยังได้กำหนดหลักการทั่วไป
ในการส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติตามอนุสัญญาฯ ไว้หลายประการ  เช่น  การส่งเสริมให้คนพิการมีส่วนร่วมและเป็น
ส่วนหนึ่งของสังคม  การให้คนพิการได้เข้าถึงโอกาสอย่างเท่าเทียม  การสร้างความตระหนักเกี่ยวกับคนพิการ
ในสังคม  และการเข้าถึงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  การขนส่ง  สารสนเทศและการสื่อสาร  และสิ่งอำนวยความ
สะดวกของคนพิการ  เป็นต้น  ส่วนสิทธิตามกติกา  ICCPR  และ  ICESCR  ที่ได้รับการรับรองในอนุสัญญาฯ 
ครอบคลุมถึง  การมีส่วนร่วมทางการเมืองและเรื่องสาธารณะ  สิทธิและโอกาสในการออกเสียงและได้รับเลือกตั้ง  
สิทธิในการได้รับการศึกษา  การบริการด้านสุขภาพ  รวมถึงการได้ทำงานและการจ้างงาน  
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  มาตรา  ๔[footnoteRef:57]  บัญญัติคุ้มครองศักดิ์ศรีความเป็น
มนุษย์  สิทธิ  เสรีภาพ  และความเสมอภาคของบุคคลโดยรับรองให้ปวงชนชาวไทยได้รับการคุ้มครองเสมอกัน  และ
มาตรา  ๒๗[footnoteRef:58]  บัญญัติรับรองความเสมอภาคของบุคคลโดยห้ามเลือกปฏิบัติด้วยเหตุต่าง ๆ  รวมถึงเหตุแห่งความ
พิการ  โดยมีความมุ่งหมายให้ปวงชนชาวไทยมีสิทธิและเสรีภาพโดยเสมอภาคกัน  นอกจากนี้ยังได้บัญญัติให้รัฐ
มีหน้าที่ต้องจัดให้ประชาชนได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานอื่น ๆ  เช่น  มาตรา  ๕๔  บัญญัติให้รัฐต้อง  ดำเนินการให้เด็ก
ทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปีอย่างมีคุณภาพและไม่เก็บค่าใช้จ่าย  มาตรา ๕๕ กำหนดว่า  รัฐจะดำเนินการ
ให้ประชาชนได้รับบริการสาธารณสุขที่มีประสิทธิภาพอย่างทั่วถึง  และมาตรา  ๗๔  รัฐพึงส่งเสริมให้ประชาชน
มีความสามารถในการทำงานอย่างเหมาะสมกับศักยภาพ [57:   จาก  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2560.  (2560,  6  เมษายน),    ]  [58:   แหล่งเดิม.] 

คณะกรรมการสิทธิของคนพิการแห่งสหประชาชาติได้มีข้อสังเกตต่อการเสนอรายงานการปฏิบัติตามอนุสัญญา  
CRPD  ของไทยเมื่อปี  ๒๕๕๙  ว่า  ควรมีการรณรงค์สร้างความตระหนักเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชนของคนพิการ  โดยมี
เป้าหมายเพื่อขจัดอคติของสังคมต่อคนพิการ  รวมถึงผู้บกพร่องทางจิต  ควรประกันว่า  หน่วยงานภาครัฐจะมีความร่วมมือ
และมีแผนเพื่อส่งเสริมการเข้าถึงสภาพแวดล้อมทางกายภาพ  บริการ  และสิ่งอำนวยความสะดวกของคนพิการ  ควรมีการใช้
มาตรการทางกฎหมายหรือมาตรการอื่นใดเพื่อประกันว่าคนพิการและเด็กพิการจะได้เข้าเรียนในโรงเรียนในชุมชนที่เด็ก
อาศัยอยู่  รวมทั้งควรมีการจัดสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอและการฝึกอบรมครู  ควรมีการจัดบริการด้านสุขภาพที่คนพิการ
สามารถเข้าถึงได้และคำนึงถึงมิติทางเพศ  โดยเฉพาะในเขตชนบท  และมีการฝึกอบรมบุคลากรด้านสาธารณสุขให้ทราบถึง
สิทธิของคนพิการ  ควรมีการเพิ่มโอกาสการจ้างงานในตลาดแรงงานให้แก่คนพิการ  ทบทวนกฎหมายที่จำกัดการมีส่วนร่วม
ของคนพิการทางการเมืองและเรื่องสาธารณะ  และประกันว่าคนพิการจะสามารถเข้าถึงทุกขั้นตอนของการเลือกตั้ง  
ในรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ปี  ๒๕๖๑  กสม. ได้มีข้อเสนอแนะว่า  
รัฐควรส่งเสริมให้องค์กรคนพิการมีความพร้อมเป็นศูนย์บริการคนพิการทั่วไป  ควรจัดสรรงบประมาณที่เหมาะสำหรับ
สถานศึกษาที่จัดการศึกษาแก่คนพิการ  และควรให้ความสำคัญกับการจัดสิ่งอำนวยความสะดวกอันเป็นสาธารณะสำหรับ
คนพิการ  รวมถึงการจัดบริการในระบบขนส่งสาธารณะให้ทั่วถึงครอบคลุมในพื้นที่ห่างไกลซึ่งมีคนพิการอาศัยอยู่จำนวน
มาก  ตลอดจนควรเร่งสร้างความตระหนักรู้เรื่องสิทธิของคนพิการให้แก่คนพิการ  ครอบครัวคนพิการ  ชุมชน  และสังคม  
ข้อมูลจากกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการระบุว่า  จนถึงเดือนธันวาคม  ๒๕๖๒  มีคนพิการที่ได้รับ
การออกบัตรประจำตัวคนพิการ  จำนวน  ๒,๐๑๕,๓๘๕  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒.๘๙  ของประชากรทั้งประเทศ  จำแนกเป็น
เพศชาย  จำนวน  ๑,๐๕๑,๘๗๘  คน  (ร้อยละ  ๕๒.๑๙)  และเพศหญิง  จำนวน  ๙๖๓,๕๐๗  คน  (ร้อยละ  ๔๗.๘๑)  
ส่วนใหญ่อาศัยในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  คิดเป็นร้อยละ  ๔๐.๓๙  รองลงมาอาศัยในภาคเหนือ  ภาคกลาง  และภาคใต้  
คิดเป็นร้อยละ  ๒๒.๑๓  ๒๐.๖๔  และ  ๑๑.๙๗  ตามลำดับ  โดยมีคนพิการอาศัยในกรุงเทพมหานคร  จำนวน  ๙๐,๙๘๒  คน  
หรือเพียงร้อยละ  ๔.๕๑  หากจำแนกตามประเภทความพิการพบว่า  ส่วนใหญ่เป็นคนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทาง
ร่างกาย  ร้อยละ  ๔๙.๓๙  รองลงมาเป็นคนพิการทางการได้ยิน  และทางการเห็น  ร้อยละ  ๑๘.๘๔  และ  ๙.๕๕  ตามลำดับ  
นอกเหนือจากนี้เป็นคนพิการทางจิตใจ  ทางสติปัญญา  ออทิสติก  และทางการเรียนรู้  ทั้งนี้  ในปี  ๒๕๖๒  มีสถานการณ์
ที่เกี่ยวข้องกับสิทธิของคนพิการ  การดำเนินการของรัฐบาลและหน่วยงานของรัฐ  ปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิของคนพิการ  ดังนี้  
๑.  การจัดตั้งศูนย์บริการคนพิการ  
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  พ.ศ. ๒๕๕๐  เป็นกฎหมายหลักที่รับรองสิทธิของคน
พิการในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากสิ่งอำนวยความสะดวกที่เป็นสาธารณะ  ตลอดจนสวัสดิการและความช่วยเหลืออื่น
จากรัฐ  ต่อมาในปี  ๒๕๕๖  ได้มีการแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายดังกล่าว  โดยพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการ  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ. ๒๕๕๖  มีสาระสำคัญประการหนึ่งคือ  การกำหนดให้มีการจัดตั้งศูนย์บริการคนพิการเพื่อช่วย
ให้คนพิการเข้าถึงบริการและความช่วยเหลือจากรัฐได้อย่างทั่วถึงและโดยสะดวกยิ่งขึ้น  ทั้งนี้  คณะกรรมการส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติได้จัดทำระเบียบว่าด้วยหลักเกณฑ์  วิธีการ  และเงื่อนไขเกี่ยวกับศูนย์บริการคนพิการ  
พ.ศ. ๒๕๕๖  เพื่อรองรับการดำเนินการในเรื่องดังกล่าวโดยได้กำหนด  ประเภทศูนย์บริการคนพิการไว้  ๒  ประเภท  ดังนี้
๑)  ศูนย์บริการคนพิการทั่วไป  โดยราชการส่วนท้องถิ่นอาจจัดตั้งศูนย์บริการคนพิการโดยใช้งบประมาณของ
ตนเองตาม  มาตรา  ๒๐/๓  วรรคสองของพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  พ.ศ. ๒๕๕๐  และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๕๖  หรือองค์กรด้านคนพิการ  องค์กรอื่นใด  หรือหน่วยงานของรัฐ  โดยมีหน้าที่
ตามมาตรา  ๒๐/๔  ของพระราชบัญญัติฯ  ได้แก่  การให้คำปรึกษา  บริการข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสวัสดิการ  เรียกร้อง
สิทธิประโยชน์แทนคนพิการ  ให้ความช่วยเหลือในการดำรงชีวิตขั้นพื้นฐาน  ฝึกอาชีพ  และจัดหางานให้คนพิการ  ฟื้นฟู
สมรรถภาพ  หรือได้รับเครื่องมือ  อุปกรณ์ตามความต้องการจำเป็นพิเศษเฉพาะบุคคล  ตลอดจนประสานความช่วยเหลือ
กับหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องเพื่อให้ความช่วยเหลือคนพิการตามประเภทความพิการ  
๒)  ศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัด  ซึ่งจัดตั้งโดยกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการเพื่อส่งเสริม  
สนับสนุนและประสานงานเกี่ยวกับการจัดบริการของศูนย์บริการคนพิการทั่วไป  และดำเนินการอื่นเพื่อประโยชน์ในการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการภายในจังหวัด  มีหน้าที่ในการสำรวจ  ศึกษาวิเคราะห์  ติดตามสภาพปัญหาของ
คนพิการในเขตพื้นที่จังหวัด  ประเมินผลและรายงานเกี่ยวกับการได้รับสิทธิประโยชน์ของคนพิการ  จัดทำทะเบียน
ฐานข้อมูล  ส่งต่อคนพิการหรือผู้มีแนวโน้มว่าจะมีความพิการให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  จัดทำแผนส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการจังหวัดและบูรณาการแผนกับแผนพัฒนาจังหวัดหรือท้องถิ่น  ส่งเสริม  กำกับดูแล  และอำนวยความ
สะดวกด้านอาคาร  สถานที่  วัสดุอุปกรณ์  ยานพาหนะ  เทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวก  ตลอดจนบริการทางวิชาการแก่
ศูนย์บริการคนพิการทั่วไป  หรือองค์กรคนพิการ  
ทั้งนี้  จากข้อมูลในปี ๒๕๖๒  มีศูนย์บริการคนพิการระดับจังหวัด  จำนวน ๗๗ ศูนย์  ศูนย์บริการคนพิการระดับ
จังหวัด  สาขา  จำนวน  ๑๖  สาขา  และศูนย์บริการคนพิการทั่วไป  จำนวน  ๒,๓๕๘  ศูนย์  โดยเพิ่มจากปี  ๒๕๖๑  ซึ่ง
มีศูนย์บริการคนพิการทั่วไปจำนวน  ๑,๗๕๒  ศูนย์[footnoteRef:59]  การมีศูนย์บริการคนพิการทั่วไปกระจายครอบคลุมทุกพื้นที่  
จะอำนวยความสะดวกให้แก่คนพิการเพื่อให้คนพิการได้รับการบริการแนะนำช่วยเหลือที่เหมาะสมตรงตามความจำเป็น  
เฉพาะของคนพิการ   [59:   จาก  หนังสือกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  ด่วนที่สุด  ที่  พม  ๐๗๐๓/๗๘๓๐  ลงวันที่  ๒๕  พฤศจิกายน  ๒๕๒๖  
เรื่อง  ข้อมูลที่เกี่ยวกับภารกิจของกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  เพื่อประกอบการจัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์
ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ปี พ.ศ. ๒๕๖๒.] 

๒.  การเข้าถึงการศึกษาของคนพิการ  
มาตรา  ๑๐  ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  ๒๕๔๒  บัญญัติว่า  บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน
ในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย  ทั้งนี้  
การจัดการศึกษาสำหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  อารมณ์  สังคม  การสื่อสารและการเรียนรู้  
หรือมีร่างกายพิการ  หรือทุพพลภาพ  หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้  หรือไม่มีผู้ดูแลหรือด้อยโอกาส  ต้องจัดให้
บุคคลดังกล่าวมีสิทธิและโอกาสได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นพิเศษ  และพระราชบัญญัติว่าด้วยการจัดการศึกษาสำหรับ
คนพิการ  พ.ศ.  ๒๕๕๑  กำหนดให้คนพิการมีสิทธิได้รับการศึกษาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายตั้งแต่แรกเกิด  หรือพบความพิการ
จนตลอดชีวิต  พร้อมทั้งได้รับเทคโนโลยีสิ่งอำนวยความสะดวกและความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา  โดยสามารถเลือก
บริการทางการศึกษา  สถานศึกษา  ระบบและรูปแบบการศึกษาโดยคำนึงถึงความสามารถ  ความสนใจ  และความต้องการ
จำเป็นพิเศษของบุคคลนั้น  รวมถึงกำหนดให้มีการจัดหลักสูตร  กระบวนการเรียนรู้  และการทดสอบทางการศึกษาที่
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการจำเป็นพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทและบุคคล  กระทรวง  ศึกษาธิการได้จัดทำ
แผนการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ  ฉบับที่  ๓  (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)  ที่เน้นการดำเนินการ  ด้านการขยายโอกาสการ
เข้าถึงบริการการศึกษา  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ครูและบุคลากรทางการศึกษา  พัฒนาระบบ
บริหารจัดการ  โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  นอกจากนี้  ภายใต้แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ  ฉบับที่  ๕  
(พ.ศ.  ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)  ยังได้มีการกำหนดที่จะเพิ่มประสิทธิภาพระบบการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ทั้งในระบบและ
นอกระบบทุกระดับการศึกษา  รวมทั้งการเรียนรวมไว้เป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์ที่  ๒  ว่าด้วยการพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการขจัดการเลือกปฏิบัติเพื่อให้คนพิการเข้าถึงสิทธิได้จริง  
ข้อมูลจากกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ ระบุว่ามีคนพิการที่ได้รับการศึกษาจำนวน ๑,๔๙๗,๕๓๔  
คน  คิดเป็นร้อยละ  ๗๔.๓๑  ของคนพิการที่มีบัตรประจำตัวคนพิการ  โดยส่วนใหญ่คนพิการมีการศึกษาในระดับ
ประถมศึกษา  จำนวน  ๑,๒๒๓,๒๒๗  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๘๑.๖๘  รองลงมา  คือ  ศึกษานอกระบบ  และอื่น ๆ  จำนวน  
๔๖๒,๕๐๒  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๘๒  และมัธยมศึกษา  ๑๖๒,๘๓๘  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๘.๓๙  นอกเหนือจากนี้
มีการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ระดับปริญญาตรี  ระดับสูงกว่าปริญญาตรี  และอนุปริญญา  ส่วนคนพิการที่อายุ
ถึงเกณฑ์แต่ไม่ได้รับการศึกษามีจำนวน  ๔๕,๙๗๙  คน[footnoteRef:60]  ทั้งนี้  ในการดำเนินงานของกองทุน  เพื่อความเสมอภาคทาง
การศึกษา  มีการให้ความช่วยเหลือเด็กนักเรียนพิการที่ยากจนโดยในภาคเรียนที่  ๑  ของ  ปีการศึกษา  ๒๕๖๒  กองทุนฯ 
ได้ช่วยเหลือเด็กพิการที่ยากจนพิเศษกว่า  ๔๐,๐๐๐  คน  จากการติดตามผลการดำเนินงาน  เด็กนักเรียนของกองทุนฯ มาเข้า
เรียนอย่างสม่ำเสมอซึ่งเป็นสัญญาณที่ดีเพราะการขาดเรียนบ่อยเป็นสัญญาณเตือนของการหลุดออกจากระบบการศึกษา[footnoteRef:61]   [60:   จาก  กรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  รายงานข้อมูลสถานการณ์ด้านคนพิการในประเทศไทย.  งานเดิม.  ]  [61:   จาก  กสศ.  จับมือ  สพฐ.  ช่วยเด็กพิการยากจนกว่า  ๔  หมื่นคนเรียนหนังสือ  ภาค  ๑/๒๕๖๒,  โดย  โพสต์ทูเดย์,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.posttoday.com/pr/606803] 

กระทรวงศึกษาธิการได้ตระหนักถึงความสำคัญในการมีส่วนร่วมของหน่วยงานต่าง ๆ  องค์กรคนพิการ  คนพิการ  
และผู้แทนคนพิการ  ภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ  ด้วยการตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ  
โดยมีหน้าที่เสนอนโยบาย  ยุทธศาสตร์  แผนการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ  แผนการจัดสรรทรัพยากร  และแนวทางการ
พัฒนาการบริหารและการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการทุกระบบและทุกระดับต่อรัฐมนตรี  และติดตามผลการดำเนินงาน
ด้านการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการในทุกหน่วยงานและทุกระดับ  เพื่อเป็นการสร้างหลักประกันให้การศึกษาสำหรับ
คนพิการมีคุณภาพบนฐานแห่งความเท่าเทียมและส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิตสำหรับทุกคน  
เพื่อเป็นการส่งเสริมการเรียนร่วมของคนพิการรัฐบาลได้จัดบริการและการฝึกอบรมให้กับครูและผู้บริหาร
โรงเรียน  และได้จัดสรรงบประมาณสำหรับช่วยเหลือการศึกษาของเด็กพิการซึ่งมาจากงบประมาณปกติ  และจากกองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการซึ่งส่งผลให้บุคคลที่มีความพิการสามารถเข้าสู่ระบบการศึกษามากขึ้น[footnoteRef:62]  โดย
เมื่อวันที่  ๒๖  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการส่งเสริม
การจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ  ได้เปิดเผยว่าในการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ  กระทรวงฯ จะให้ความสำคัญกับการ
บูรณาการการทำงานกับทุกภาคส่วน  ทั้งกระทรวงมหาดไทย  กระทรวงการพัฒนา  สังคมและความมั่นคงของมนุษย์  
กระทรวงสาธารณสุข  และกระทรวงแรงงาน  เพื่อให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
โดยเฉพาะการจำแนกข้อมูลด้านจำนวนและประเภทความพิการของเด็กนักเรียนเพื่อให้ดูแลได้อย่างทั่วถึง  รวมทั้งจะให้
ความสำคัญกับการปรับหลักสูตร  อุปกรณ์  และสื่อการเรียนการสอนคนพิการให้ทันสมัยและเหมาะสมกับสถานการณ์  
เชื่อมโยงกับข้อมูลครูที่มีความถนัดและเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอนสำหรับความพิการเฉพาะด้าน  รวมทั้ง
จะประสานความร่วมมือกับภาคเอกชนในการสนับสนุนการศึกษาและรับคนพิการเข้าทำงาน  ส่วนรัฐมนตรีช่วยว่าการ
กระทรวงมหาดไทยได้กล่าวว่า  ที่ผ่านมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ร่วมมือกับกระทรวงศึกษาธิการจัดการศึกษาให้
ประชาชนในพื้นที่อยู่แล้ว  และกระทรวงมหาดไทยยินดีให้ความร่วมมือในการจัดการศึกษาเพื่อให้คนพิการได้รับการศึกษา
อย่างครอบคลุม  มีงานทำ  และช่วยเหลือตนเองได้  [footnoteRef:63]   [62:   จาก  หนังสือกระทรวงศึกษาธิการ  ด่วนที่สุด  ที่  ศธ  ๐๒๓๕/๔๒๒๔  ลงวันที่  ๒๐  ธันวาคม  ๒๕๖๒  เรื่อง  ข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทำ
รายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยปี  พ.ศ. ๒๕๖๒]  [63:   จาก  การประชุมการจัดการศึกษาสำหรับคนพิการ,  โดย  สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.thaigov.go.th/news/contents/details/24941    ] 

อนึ่ง  เมื่อวันที่  ๒๘  มกราคม  ๒๕๖๒  ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคีสนธิสัญญามาร์ราเคช  (Marrakesh  Treaty)  
เพื่ออำนวยความสะดวกในการเข้าถึงงานที่มีการโฆษณาแล้วสำหรับคนตาบอด  คนพิการทางการเห็น  และคนพิการทาง
สื่อสิ่งพิมพ์  ซึ่งมีสาระสำคัญคือ  การให้องค์กรที่ได้รับอนุญาตสามารถนำงานลิขสิทธิ์ในรูปสื่อสิ่งพิมพ์ของประเทศไทย  
และของรัฐภาคีสนธิสัญญามาร์ราเคชกว่า  ๔๘  ประเทศมาทำซ้ำ  ดัดแปลง  และเผยแพร่ให้แก่คนพิการได้โดยไม่ถือเป็นการ
ละเมิดลิขสิทธิ์  ถือเป็นการส่งเสริมให้คนพิการเข้าถึงข้อมูลความรู้ที่เป็นประโยชน์  และได้รับความเสมอภาคในการศึกษา  
และการเรียนรู้ที่มีคุณภาพ[footnoteRef:64]   [64:   จาก  ไทยเข้าร่วมสนธิสัญญามาร์ราเคช  เร่งเพิ่มโอกาสคนพิการทางสายตาเข้าถึงงานลิขสิทธิ์,  โดย  กรมทรัพย์สิน  ทางปัญญา,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  http://www.ipthailand.go.th/images/3534/PDF/PressRelease.pdf] 

๓.  สิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ  
การสร้างสภาพแวดล้อมและบริการสาธารณะที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้เป็นหนึ่งในยุทธศาสตร์ของ
แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) โดยมีแนวทางดำเนินงานคือ การสนับสนุน
ให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนจัดสภาพแวดล้อมการเดินทางและบริการสาธารณะที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้  รวมทั้งออก
กฎหมายว่าด้วยการสร้างสภาพแวดล้อมที่ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้  จัดทำมาตรฐานสิ่งอำนวยความสะดวกของ
สภาพแวดล้อมและมาตรฐานการให้บริการ  พัฒนาระบบคมนาคมขนส่งสาธารณะ  และผลักดันการออกแบบที่ทุกคน
ใช้ประโยชน์ได้  (universal  design)  เป็นต้น  
ที่ผ่านมา  คนพิการได้ให้ความสำคัญกับการเดินทางโดยรถไฟฟ้าและได้มีการใช้กระบวนการทางกฎหมาย  
เพื่อให้มีการติดตั้งลิฟต์ที่สถานีรถไฟฟ้าให้ครบทุกสถานีเพื่อให้คนพิการที่ใช้รถเข็นเข้าถึงบริการได้  ซึ่งศาลปกครองสูงสุด
ได้มีคำพิพากษาเมื่อปี  ๒๕๕๘  ให้กรุงเทพมหานคร  (กทม.)  ผู้ถูกฟ้อง  ติดตั้งลิฟต์ให้ครบทุกสถานีภายใน  ๑  ปี  นับแต่
วันที่ศาลมีคำพิพากษา  แต่ กทม. ไม่ได้ดำเนินการให้เป็นไปตามคำพิพากษาดังกล่าว  ในปี  ๒๕๖๑  จึงมีคนพิการยื่นฟ้องต่อ
ศาลปกครองกลางให้ กทม. ชดใช้ค่าเสียหายแก่ผู้ฟ้องคดี  ต่อมาเมื่อวันที่  ๔  มีนาคม  ๒๕๖๒  ศาลปกครองกลางได้พิจารณา
ว่า  กทม. ประสบปัญหาอุปสรรคที่ทำให้การดำเนินงานล่าช้า  และได้รายงานผลการดำเนินงานพร้อมปัญหาอุปสรรค
ดังกล่าวให้สำนักบังคับคดีปกครองทราบเป็นระยะ ๆ  กอปรกับ กทม. ได้มีการขอรับจัดสรรงบประมาณเพื่อก่อสร้าง  และ
ติดตั้งลิฟต์เพิ่มเติมแล้ว  จึงเห็นว่า  กทม. ไม่ได้จงใจหรือประมาทเลินเล่อที่จะไม่ปฏิบัติตามคำสั่งศาลปกครองสูงสุดและ
มีคำพิพากษายกฟ้อง[footnoteRef:65]   [65:   จาก  คำพิพากษาศาลปกครองกลาง  คดีกรุงเทพมหานครไม่จัดทำลิฟต์และอุปกรณ์อำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการใน  ๒๓  สถานีขนส่ง
รถไฟฟ้าให้แล้วเสร็จตามคำพิพากษาศาลปกครองสูงสุด,  โดยศาลปกครอง,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก   http://admincourt.go.th/admincourt/site/08hotsuit_
detail.php?ids=17903    ] 

สืบเนื่องจากกรณีนางสาวคีริน  เตชะวงศ์ธรรม  คนพิการทางสายตาที่ใช้สุนัขนำทางได้นำเสนอปัญหาการ
เดินทางของตนโดยใช้สุนัขนำทางในกรุงเทพฯ  เมื่อเดือนพฤศจิกายน  ๒๕๖๒  ว่า  ปัจจุบันทางเดินเท้าในกรุงเทพฯ ยังไม่ได้
คุณภาพมาตรฐานเพียงพอกล่าวคือ  ทางเท้าต้องกว้าง  เรียบ  ไม่ขรุขระ  ไม่มีสิ่งกีดขวาง  ส่งผลให้คนพิการทางสายตา
ประสบปัญหาในการเดินทาง  ต่อมามีรายงานข่าวว่าผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  (กทม.)  ได้สั่งการให้สำรวจทางข้าม
ทั่วพื้นที่กรุงเทพฯ ทั้ง  ๕๐  เขตเพื่อติดตั้งอุปกรณ์อำนวยความสะดวกเพิ่มเติม  เช่น  สัญญาณไฟ  ทางข้ามชนิดกดปุ่มแบบ
มีเสียง  และทางลาด  นอกจากนี้  จากการสำรวจพบว่ามีทางข้ามที่มีปัญหาและอุปสรรค  ๔๗  แห่ง  ที่ทำให้คนพิการข้าม
ไม่สะดวก  ซึ่ง  กทม.  จะดำเนินการแก้ไขให้เสร็จภายในเดือนมกราคม  ๒๕๖๓  นอกจากนี้  กทม.  ยังได้จัดทำมาตรฐาน
ทางเท้าใหม่โดยกำหนดให้มีพื้นที่ว่างโล่งขนาดกว้างไม่น้อยกว่า  ๑.๕๐  เมตร  เพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ทั่วไปและคนพิการ  รวมทั้งกำหนดรายละเอียดอื่น ๆ  เพื่อให้คนพิการใช้งานได้โดยสะดวกและปลอดภัย[footnoteRef:66]  สำหรับการ
เข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะของคนพิการต่างจังหวัด  มีรายงานว่าโครงการรถไฟทางคู่ขอนแก่น - ชุมทางถนนจิระ  ซึ่งมี
มูลค่าหลายหมื่นล้านบาทที่การรถไฟแห่งประเทศไทยกล่าวอ้างว่า  ได้ดำเนินโครงการเสร็จสิ้นแล้ว  มิได้มีการจัดทำทางลาด
หรือสิ่งอำนวยความสะดวก  ส่งผลให้คนพิการและคนชราไม่สามารถใช้บริการรถไฟทางคู่ที่สถานีบ้านเกาะและสถานี
ชุมทางบัวใหญ่  รวมทั้งสถานีอื่น ๆ ได้เช่นเดียวกับคนปกติ[footnoteRef:67]   [66:   จาก  ดูแลคนแก่ - ผู้พิการ  ผู้ว่า กทม.  สำรวจทางข้าม  ๕๐  เขต,  โดย  คม ชัด ลึก,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.komchadluek.net/
news/regional/400005    ]  [67:   จาก  เวทีรับฟังความคิดเห็นร่าง  พ.ร.บ  ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการภาคอีสาน  ผงะรถไฟทางคู่ไม่จัดบริการให้คนพิการ,  
โดย  สยามรัฐ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://siamrath.co.th/n/122298] 

๔.  การเข้าถึงโอกาสการจ้างงาน  
พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  พ.ศ. ๒๕๕๐  ได้กำหนดมาตรการส่งเสริมการทำงาน
ของคนพิการโดยให้นายจ้าง  สถานประกอบการ  และหน่วยงานของรัฐรับคนพิการเข้าทำงานตามมาตรา  ๓๓  หรือให้
สัมปทานจัดสถานที่จำหน่ายสินค้าหรือบริการ  จ้างเหมาช่วงงานหรือจ้างเหมาบริการ  ฝึกงาน  หรือให้ความช่วยเหลืออื่นใด
แก่คนพิการหรือผู้ดูแลคนพิการตามมาตรา ๓๕ นายจ้างที่ไม่ดำเนินการตามมาตรา ๓๓ และ ๓๕ จะต้องส่งเงินเข้ากองทุน
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการตามมาตรา  ๓๔  ซึ่งข้อมูลจากกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการระบุว่า  
คนพิการที่ได้รับการออกบัตรประจำตัวคนพิการและอยู่ในวัยทำงาน  (อายุ  ๑๕ - ๕๙  ปี)  มีจำนวน  ๘๕๐,๒๗๐  คน  
ในจำนวนนี้เป็นผู้ที่ประกอบอาชีพ  จำนวน  ๒๖๕,๙๑๘  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๓๑.๒๗  ของคนพิการที่อยู่ในวัยทำงาน  โดยมี
คนพิการที่สามารถประกอบอาชีพได้แต่ยังไม่ได้ประกอบอาชีพ  จำนวน  ๒๐๓,๔๙๐  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒๓.๙๓  และ
คนพิการที่ไม่สามารถประกอบอาชีพได้  (เนื่องจากพิการมากช่วยเหลือตนเองไม่ได้)  จำนวน  ๕๔,๙๐๔  คิดเป็นร้อยละ  
๖.๔๖  ที่เหลือส่วนใหญ่  จำนวน  ๓๒๕,๙๕๘  คิดเป็นร้อยละ  ๓๘.๓๔  ไม่ประสงค์ให้ข้อมูลด้านอาชีพ  ในจำนวนคนพิการ
ที่ประกอบอาชีพ พบว่าส่วนใหญ่ประกอบอาชีพภาคเกษตรกรรม ร้อยละ ๒๕.๗๙ รองลงมาคือรับจ้างทั่วไป และประกอบ
กิจการส่วนตัว  ร้อยละ  ๒๔.๖๖  และ  ๖.๖๗  ตามลำดับ  ส่วนที่เป็นลูกจ้างภาคเอกชนคิดเป็นร้อยละ  ๔.๖๙  และที่ทำงาน
ในหน่วยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจร้อยละ  ๐.๓๖[footnoteRef:68]   [68:   จาก  หนังสือกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  ด่วนที่สุด  ที่  พม  ๐๗๐๓/๗๘๓๐  ลงวันที่  ๒๕  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒.  งานเดิม.] 

ข้อมูลจากกระทรวงแรงงานระบุว่า[footnoteRef:69] ได้ให้บริการจัดหางานสำหรับคนพิการ ให้คำแนะนำแก่นายจ้าง/สถาน
ประกอบการ  คนพิการหรือผู้ดูแลคนพิการ  ได้เข้าถึงข้อมูลข่าวสารเพื่อสร้างโอกาสให้แก่คนพิการมีงานทำมีอาชีพ  มีรายได้
ผ่านทางสื่อประชาสัมพันธ์ของกรมการจัดหางาน  โดยมีผู้ได้รับการบรรจุงานจำนวน  ๑๖,๕๙๗  คน  แบ่งเป็น  การบรรจุงานตามมาตรา  ๓๓  จำนวน  ๒,๒๐๐  คน  และผู้ขอรับสิทธิมาตรา  ๓๕  จำนวน  ๑๔,๓๙๗  คน  ทั้งนี้  เจ้าของสถาน
ประกอบการที่ไม่ได้รับคนพิการเข้าทำงานตามมาตรา  ๓๓  ได้ปฏิบัติตามมาตรา  ๓๔  โดยส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและ
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการจำนวน  ๑๕,๑๖๑  คน[footnoteRef:70]   [69:   จาก  หนังสือกระทรวงแรงงาน  ด่วนที่สุด  ที่  รง  ๐๒๐๖.๐๓/๓๒๙๖  ลงวันที่  ๒๕  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  เรื่อง  ข้อมูล  เพื่อประกอบการ
จัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยปี  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ]  [70:   จาก  หนังสือกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  ด่วนที่สุด  ที่  พม  ๐๗๐๓/๗๘๓๐  ลงวันที่  ๒๕  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒.  งานเดิม.  ] 

มีรายงานว่าปัจจัยที่ทำให้มีคนพิการทำงานในสัดส่วนที่น้อยมีหลายประการทั้งจากฝ่ายนายจ้างและจากคนพิการ
เอง  ฝ่ายนายจ้างไม่มีข้อมูลว่าจะหาคนพิการที่เหมาะสมกับงานในสถานประกอบการของตนได้จากที่ใด  บางครั้งสามารถ
หามาได้แต่คนพิการไม่ประสงค์จะทำงานที่เตรียมไว้  หรือนายจ้างไม่สามารถจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานที่เหมาะสม
ให้ได้  เช่น  ไม่มีทางลาดสำหรับรถเข็น  ไม่มีอักษรเบรลล์  หรือไม่มีล่ามภาษามือ  เป็นต้น  สำหรับฝ่ายคนพิการ  พบว่า  
มีคนพิการที่ประสงค์ทำงานแต่ระบบการขนส่งไม่เอื้ออำนวย  ไม่สามารถเดินทางจากที่พักอาศัยไปยังสถานที่ทำงานได้ตาม
ลำพัง  หรือไปได้แต่ต้องเดินทางโดยรถรับจ้าง  (แท็กซี่)  หรือจ้างคนพาไป  ซึ่งมีค่าใช้จ่ายที่บางครั้งมากกว่าเงินเดือนที่ได้รับ  
หรือบางครั้งเดินทางไปทำงานได้แต่ลักษณะงานไม่ตรงกับความประสงค์ของคนพิการ  เช่น  งานทำความสะอาด  งาน
รับโทรศัพท์  หรืองานต้องพบปะผู้คนจำนวนมาก  รวมถึงปัญหาในการปรับตัวเข้ากับผู้ร่วมงาน  บางกรณีสามารถแก้ปัญหา
ด้วยการเลือกบริษัทหรืองานที่อนุญาตให้ทำที่บ้านได้  ในส่วนของหน่วยงานรัฐยังขาดระบบฐานข้อมูลเกี่ยวกับการจ้างงาน
ของคนพิการที่ครอบคลุมทั่วประเทศ  ไม่มีกฎหมายใหม่หรือนโยบายที่เป็นแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการจ้างคนพิการมาทำงาน  
ทำให้ตัวเลขจ้างงานคนพิการในประเทศยังมีอยู่น้อยมาก  จากข้อมูลบริษัทธุรกิจเอกชนทั่วประเทศ  มีคนพิการที่ควรได้รับ
การจ้างงานทั้งหมด  ๕.๕  หมื่นคน  แต่ปัจจุบันมีการจ้างคนพิการเพียงสามหมื่นกว่าคนเท่านั้น  นายจ้างส่วนใหญ่เลือก
ส่งเงินเข้ากองทุนฯ เพื่อตัดปัญหาต่าง ๆ[footnoteRef:71]  ทั้งนี้  ในการสัมมนาเรื่อง  ปัญหาและอุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมายการ
ส่งเสริมการมีงานทำของคนพิการตามมาตรา  ๓๕  แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  จัดโดย
คณะอนุกรรมาธิการกิจการคนพิการ  ภายใต้คณะกรรมาธิการการสังคม  เด็ก  เยาวชน  สตรี  ผู้สูงอายุ  คนพิการ  และ
ผู้ด้อยโอกาส  สภานิติบัญญัติแห่งชาติ  เมื่อวันที่  ๑๔  พฤศจิกายน  ๒๕๖๑  หลายฝ่ายเห็นว่าการให้ความช่วยเหลือคนพิการ
ตามมาตรา  ๓๕  มีส่วนช่วยส่งเสริมการมีงานทำของคนพิการ  โดยการจ้างเหมาช่วงงานหรือจ้างเหมาบริการเป็นประโยชน์
ต่อคนพิการที่ต้องการประกอบธุรกิจส่วนตัว  ส่วนการฝึกอบรมจะช่วยให้คนพิการมีความรู้และทักษะที่เหมาะสมกับการ
ทำงาน  เพิ่มโอกาสเข้าสู่ตลาดแรงงานและได้รับการจ้างงานตามมาตรา  ๓๓  มากขึ้น[footnoteRef:72]   [71:   จาก  เคล็ดลับ  “จ้างคนพิการทำงาน”!  ลดภาษี  ๒  เท่า  และไม่เป็นภาระบริษัท,  โดย  คม ชัด ลึก,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  
https://www.komchadluek.net/news/scoop/369780]  [72:   จาก  ปัญหาและอุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมายการส่งเสริมการมีงานทำของคนพิการ  ตามมาตรา  ๓๕,  โดยสถานีพัฒนาสังคม  แนวหน้า,  
๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.naewna.com/lady/columnist/39361    ] 

ทั้งนี้  เมื่อวันที่  ๒๑  ตุลาคม  ๒๕๖๒  ได้มีการประชุมคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ
แห่งชาติ  โดยที่ประชุมได้เน้นย้ำการขับเคลื่อนงานสำคัญด้านคนพิการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  ๒๐  ปี  ให้สังคม
เปิดโอกาสให้มีการจ้างงานคนพิการมากขึ้น  และให้มีความโปร่งใสในกระบวนการจ้างงานคนพิการ  เพื่อลดปัญหาการ
ทุจริต  รวมทั้งได้เห็นชอบข้อเสนอของสมัชชาเครือข่ายคนพิการ  ประจำปี  ๒๕๖๒  ใน  ๕  ประเด็น  ได้แก่  ๑)  การเข้าถึง
และใช้ประโยชน์จากสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ  อาทิ  การคมนาคมขนส่งสาธารณะ  การใช้เทคโนโลยีเพื่อ
อำนวยความสะดวก  ๒)  การพัฒนาและเชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลด้านคนพิการ  ๓)  การพัฒนามาตรการคุ้มครองแรงงาน
คนพิการและส่งเสริมการทำงานและอาชีพอิสระสำหรับคนพิการ  ๔)  การยกระดับบทบาทหน้าที่ศูนย์บริการคนพิการระดับ
จังหวัดและทั่วไป  และ  ๕)  การสร้างเจตคติที่ดีของสังคมที่มีต่อคนพิการ[footnoteRef:73]  ทั้งนี้  ข้อเสนอดังกล่าวได้มาจากการที่
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ได้จัดเวทีรับฟังความเห็น  เกี่ยวกับการขับเคลื่อนงานด้านคนพิการ
ใน  ๔  ภาคในช่วงเดือนพฤษภาคม - กรกฎาคม  ๒๕๖๒  เพื่อให้ทราบปัญหา  และความต้องการของคนพิการสำหรับนำไป
กำหนดนโยบายระดับชาติต่อไป[footnoteRef:74]   [73:   จาก  “จุรินทร์”สั่ง พม. ปลดล็อกส่งเสริมคนพิการมีงานทำ,  โดย  เดลินิวส์,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://  www.dailynews.co.th/
politics/737692    ]  [74:   จาก  อธิบดี  พก.  ย้ำคนพิการต้องเข้าถึงสิทธิอย่างเท่าเทียม,  โดย  คมชัดลึก,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://  www.komchadluek.net/
news/government-of-thailand/384333    ] 

๕.  การเข้าถึงบริการสาธารณสุขของคนพิการ 
ข้อมูลจากผลสำรวจของสำนักงานสถิติแห่งชาติเมื่อปี  ๒๕๖๐  พบว่า  มีคนพิการที่ยังไม่ได้รับความช่วยเหลือ  
หรือสวัสดิการจากรัฐประมาณ  ๗.๘  แสนคนจากคนพิการทั้งหมด  ๓.๗  ล้านคน  หรือร้อยละ  ๒๑.๒  และข้อมูลการเข้าถึง
บริการจากฐานข้อมูลของสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติเมื่อเดือนมีนาคม  ๒๕๖๒  พบว่า  มีคนพิการได้รับการ
ฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์ประมาณ  ๑.๕  แสนคนจากคนพิการ  ๑  ล้านคน[footnoteRef:75]   [75:   จาก  เล็งปรับ  ‘ศูนย์บริการคนพิการ’  เป็นสถานบริการสาธารณสุข  เพิ่มการเข้าถึง,  โดย  มติชนออนไลน์,  วันที่  ๒๐  ตุลาคม  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.matichon.co.th/local/quality-life/news_1719963] 

เมื่อปี  ๒๕๖๐  คสช.  ได้มีมติแก้ไขคำสั่งหัวหน้า  คสช.  ที่  ๕๘/๒๕๕๙  เรื่องการรับบริการสาธารณสุขของ
คนพิการตามกฎหมายว่าด้วยหลักประกันสุขภาพแห่งชาติและกฎหมายว่าด้วยการประกันสังคม  เป็นผลให้คนพิการที่เข้า
ระบบการจ้างงานสามารถเลือกได้ว่าจะใช้ระบบประกันสังคมหรือระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า  ต่อมาเมื่อวันที่  ๑๐  
ตุลาคม  ๒๕๖๒  คณะกรรมการหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ  (สปสช.)  มีมติเห็นชอบให้ศูนย์บริการคนพิการทั่วไปเข้าร่วม
เป็นสถานบริการสาธารณสุขอื่นตามมาตรา  ๓  ของพระราชบัญญัติประกันสุขภาพแห่งชาติ  พ.ศ. ๒๕๔๕  รวมทั้งเห็นชอบ
ให้จัดทำมาตรฐานบริการและมาตรฐานหน่วยบริการสำหรับศูนย์บริการคนพิการทั่วไป  กำหนดรายการจ่ายสำหรับบริการ
ฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์แก่คนพิการเพิ่มเติมที่สามารถใช้จ่ายจากกองทุนฟื้นฟูสมรรถภาพคนพิการได้  มติดังกล่าว
มีที่มาจากข้อเสนอที่ได้จากการเปิดรับฟังความเห็นจากเครือข่ายคนพิการเมื่อปี  ๒๕๖๑[footnoteRef:76]  ซึ่งช่วยให้คนพิการที่เป็นคนป่วย
สามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขได้ครอบคลุมหลายพื้นที่มากขึ้น  อย่างไรก็ตาม  คนพิการยังพบอุปสรรคในการเข้าถึง
บริการสาธารณสุขอยู่  โดยเฉพาะคนพิการบางประเภท  เช่น  คนพิการทางการเคลื่อนไหวหรือทางร่างกายอาจมีอุปสรรค
ในการเดินทางไปยังสถานบริการสาธารณสุข  เป็นต้น   [76:   จาก  เล็งปรับ  ‘ศูนย์บริการคนพิการ’  เป็นสถานบริการสาธารณสุข  เพิ่มการเข้าถึง.  แหล่งเดิม. ] 

๖.  การเข้าถึงสิทธิในการเลือกตั้งของคนพิการ  
ในช่วงต้นปี  ๒๕๖๒  รัฐบาลได้กำหนดให้มีการจัดการเลือกตั้งทั่วไปในวันที่  ๒๔  มีนาคม  ๒๕๖๒  ซึ่งในการ
เตรียมการจัดการเลือกตั้ง  สำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งได้มีการจัดการเพื่ออำนวยความสะดวกแก่คนพิการที่มีสิทธิ
เลือกตั้งทั่วประเทศประมาณ ๑.๘ ล้านคน[footnoteRef:77] ตามมาตรา ๙๒ ของพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการเลือกตั้ง
สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  พ.ศ. ๒๕๖๑  ที่บัญญัติให้มีการอำนวยความสะดวกสำหรับการออกเสียงลงคะแนนของคนพิการ  
หรือจัดให้มีการช่วยเหลือในการออกเสียงลงคะแนนภายใต้การกำกับดูแลของคณะกรรมการประจำหน่วยเลือกตั้งนั้น  และ
ตามระเบียบคณะกรรมการการเลือกตั้งว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  พ.ศ. ๒๕๖๑  ข้อ  ๑๔๑  ที่กำหนดให้
คณะกรรมการหรือผู้ซึ่งได้รับมอบหมาย  หรือคณะกรรมการประจำหน่วยเลือกตั้ง  จัดให้มีการอำนวยความสะดวกสำหรับ
การออกเสียงลงคะแนนของคนพิการไว้เป็นพิเศษ  หรือจัดให้มีการช่วยเหลือในการออกเสียงลงคะแนนตามความจำเป็นและ
ตามเจตจำนงของคนพิการ  หรืออาจจัดที่เลือกตั้งสำหรับคนพิการ  หรือทุพพลภาพ  หรือผู้สูงอายุเป็นกรณีพิเศษ   [77:   จาก  อธิบดี  พก.  ลงพื้นที่สถานคุ้มครองและพัฒนาคนพิการพระประแดง  จังหวัดสมุทรปราการ  ตรวจเยี่ยมหน่วยเลือกตั้งล่วงหน้าสำหรับ
คนพิการและผู้สูงอายุ  พร้อมเชิญชวนคนพิการ  ผู้สูงอายุ  ออกมาใช้สิทธิเลือกตั้งโดยพร้อมเพรียง,  โดยกรมส่งเสริม  และพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ,  
๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://www.dep.go.th/Content/View/4175/1] 

ในทางปฏิบัติ  คนพิการหรือทุพพลภาพหรือผู้สูงอายุสามารถออกมาใช้สิทธิเลือกตั้งได้  ๒  ลักษณะ  ได้แก่  
การไปเลือกตั้งล่วงหน้าในวันที่  ๑๗  มีนาคม  ๒๕๖๒  ณ  ที่เลือกตั้งกลางสำหรับคนพิการหรือทุพพลภาพหรือผู้สูงอายุ  
ซึ่งมี  ๑๐  แห่งทั่วประเทศ  แบ่งเป็นในกรุงเทพมหานคร  ๓  แห่ง  ภาคกลาง  ๔  แห่ง  (พระนครศรีอยุธยา  ชลบุรี  (๒  แห่ง)  
และสมุทรปราการ)  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ภาคเหนือ  และภาคใต้  มีภาคละ  ๑  แห่ง  (นครพนม  เชียงใหม่  และสงขลา)  
หรือการไปเลือกตั้งในหน่วยเลือกตั้งปกติในวันที่  ๒๔  มีนาคม  ๒๕๖๒  ซึ่งทุกหน่วยเลือกตั้งจะมีสิ่งอำนวยความสะดวก  
ได้แก่  ที่นั่งรอ  ช่องทางพิเศษ  จุดจอดรถ  ห้องน้ำ  ราวจับ  รถเข็น  บัตรทาบเลือกตั้งสำหรับคนพิการทางการเห็น  รวมทั้ง
มีเจ้าหน้าที่คอยช่วยเหลือกรณีผู้มีสิทธิไม่สามารถทำเครื่องหมายได้เอง  
ข้อมูลจากสำนักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งระบุว่า  มีคนพิการและผู้สูงอายุที่มาใช้สิทธิเลือกตั้งล่วงหน้า
ในหน่วยเลือกตั้งพิเศษ  ๗๕๓  คน  ปัญหาที่พบคือผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่เป็นคนพิการ  ผู้สูงอายุจำนวนหนึ่งได้แสดงความกังวล
เกี่ยวกับการเข้าไม่ถึงข้อมูลการเลือกตั้ง  (ระเบียบ  กฎเกณฑ์  พรรคการเมือง  ผู้สมัครรับเลือกตั้ง)  กรรมการประจำหน่วยงาน
เลือกตั้งบางคนลังเลที่จะให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการหรือผู้สูงอายุในการทำเครื่องหมายลงในบัตรเลือกตั้ง  แม้ว่ากฎหมาย
หรือระเบียบกำหนดให้สามารถทำได้หากเป็นไปตามเจตนารมณ์ของคนพิการหรือผู้สูงอายุ  ผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่เป็นคนพิการ
หรือผู้สูงอายุสะดวกที่จะไปใช้สิทธิเลือกตั้งที่หน่วยเลือกตั้งปกติ  ซึ่งอยู่ใกล้กับที่พักอาศัยมากกว่าการไปใช้สิทธิเลือกตั้ง
ที่หน่วยเลือกตั้งพิเศษ  เนื่องด้วยอุปสรรคในด้านการเดินทาง  ทั้งนี้  ในประเด็นเรื่องการเข้าถึงการใช้สิทธิเลือกตั้ง  กสม.  
โดยคณะทำงานด้านสิทธิผู้สูงอายุ  ผู้พิการ  เด็ก  การศึกษา  และการสาธารณสุข  ได้มีการหารือกับผู้แทนสำนักงาน
คณะกรรมการการเลือกตั้งในประเด็นดังกล่าวแล้วเมื่อวันที่  ๓๐  ตุลาคม  ๒๕๖๒  
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๗.  การสร้างความตระหนักรู้ 
การสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับคุณค่าและศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของคนพิการเป็นสิ่งสำคัญที่จะทำให้สังคม
ปฏิบัติต่อคนพิการโดยเท่าเทียมกับบุคคลอื่นและมีส่วนช่วยขจัดการเลือกปฏิบัติต่อคนพิการ  แผนพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการแห่งชาติ  ฉบับที่  ๕  (พ.ศ.  ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔)  ได้กำหนดเรื่องการเสริมสร้างความเข้าใจและเจตคติเชิงสร้างสรรค์
ต่อคนพิการและความพิการไว้ในยุทธศาสตร์ที่  ๓  ซึ่งมีแนวทางดำเนินงานประกอบด้วยการเสริมสร้างความเข้าใจแก่
ผู้บริหารนโยบายในทุกระดับ  สร้างการรับรู้และความเข้าใจแก่สังคมผ่านสื่อ  สนับสนุนการจัดกิจกรรมที่เป็นการสร้างเสริม
เจตคติที่ดีต่อคนพิการ  ผลักดันการบรรจุเรื่องคนพิการในหลักสูตรการเรียน  เป็นต้น  ในปี  ๒๕๖๒  กรมส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพชีวิตคนพิการได้จัดกิจกรรมต่าง ๆ  เช่น  “Back  to  School  สื่อสารเชิงสร้างสรรค์... สู่สังคมแห่งความเข้าใจ”  
เพื่อสร้างองค์ความรู้ให้สังคมเข้าใจเกี่ยวกับความพิการและคนพิการ[footnoteRef:78]  มีมาตรการเสริมสร้างความตระหนักรู้เกี่ยวกับ
สิทธิคนพิการแก่คนพิการ  ครอบครัว  ชุมชน  และสังคม  โดยมีการจัดประชุมให้ความรู้เรื่องสิทธิคนพิการ  เผยแพร่
สื่อประชาสัมพันธ์เรื่องสิทธิคนพิการ  จัดทำสื่อการ์ตูน  Animation  เรื่องสิทธิคนพิการ  ตลอดจนประชาสัมพันธ์เรื่องสิทธิ
คนพิการ[footnoteRef:79]   [78:   จาก  พก.  เสริมสร้างเจตคติสังคมเพื่อคนพิการ,  โดย  คม ชัด ลึก,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://www.komchadluek.net/  news/government-
of-thailand/371151    ]  [79:   จาก  หนังสือกรมส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  ด่วนที่สุด  ที่  พม  ๐๗๐๓/๗๘๓๐  ลงวันที่  ๒๕  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒.  งานเดิม. ] 

บทประเมินสถานการณ์และข้อเสนอแนะ 
แม้ว่าประเทศไทยจะมีกฎหมายส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการมาตั้งแต่ปี  ๒๕๕๐  และเข้าเป็นภาคี
อนุสัญญา  CRPD  ตั้งแต่ปี  ๒๕๕๑  แต่ในภาพรวม  คนพิการยังไม่สามารถเข้าถึงสิทธิได้จริงในหลายด้าน  โดยเฉพาะ
อย่างยิ่ง  ในด้านการศึกษา  การมีงานทำ  และการเข้าถึงบริการขนส่งสาธารณะ  เนื่องจากการขาดแคลนอุปกรณ์สิ่งอำนวย
ความสะดวกต่าง ๆ  ที่จำเป็นต่อการเข้าถึงสิทธิและในการดำรงชีวิตโดยเป็นส่วนหนึ่งของสังคมตามความมุ่งหมายของ
อนุสัญญา  CRPD  อย่างไรก็ดี  ในปี  ๒๕๖๒  รัฐบาลได้มีการแสดงเจตนารมณ์ที่จะส่งเสริมสิทธิและพัฒนาคุณภาพชีวิต
คนพิการในหลายโอกาส และมีการเปิดให้คนพิการและภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานของภาครัฐ ซึ่งนับเป็น
นิมิตหมายที่ดีในการขับเคลื่อนการดำเนินการตามกฎหมายและนโยบายด้านคนพิการให้มีความก้าวหน้าและเกิดผลเป็น
รูปธรรม  ทั้งนี้  กสม.  มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในบางประเด็น  ดังนี้  
๑.  รัฐบาลควรกำหนดมาตรการที่เป็นรูปธรรมเพื่อขับเคลื่อนงานด้านสิทธิคนพิการใน  ๕  ประเด็นตามข้อเสนอของ
สมัชชาเครือข่ายคนพิการระดับชาติให้มีความก้าวหน้าเป็นรูปธรรม  รวมถึงการยกระดับศูนย์บริการคนพิการ  เพื่อให้
คนพิการได้รับบริการที่ตอบสนองต่อความต้องการจำเป็นของคนพิการได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  และการสร้างเสริม
เจตคติที่ดีของคนพิการต่อตนเอง  ตลอดจนของครอบครัวและสังคมที่มีต่อคนพิการ  ทั้งนี้  โดยให้คนพิการมีส่วนร่วม
ในขั้นตอนต่าง ๆ  ทั้งการกำหนดแนวทาง/มาตรการ  การดำเนินงาน  และการติดตามผล  
๒.  รัฐบาลพึงแก้ไขปัญหาด้านการศึกษาของคนพิการอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานที่มีผลกระทบต่อสิทธิ
ด้านอื่น  เช่น  สิทธิในการมีงานทำ  โดยรัฐควรพิจารณาจัดสรรงบประมาณรายหัวแก่เด็กพิการให้เหมาะสม  พัฒนาทักษะครู
ในการสอนนักเรียนพิการและสนับสนุนอุปกรณ์สิ่งอำนวยความสะดวกด้านการศึกษาสำหรับเด็กพิการอย่างเพียงพอและ
ทั่วถึง  
๓.  รัฐบาลควรกำหนดให้หน่วยงานของรัฐที่จัดบริการขนส่งสาธารณะทั้งในกรุงเทพฯ  และต่างจังหวัด  ต้องจัด
อุปกรณ์สิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อให้คนพิการเข้าถึงได้สำหรับโครงการที่จะดำเนินการในอนาคตทุกโครงการ  โดยควร
พิจารณามีมาตรการทางกฎหมายเพื่อใช้บังคับให้เกิดผล  รวมทั้งควรส่งเสริมให้มีการปรับปรุงสิ่งอำนวยความสะดวก
ในระบบขนส่งที่มีอยู่เดิมเพื่อให้คนพิการเข้าถึงได้มากที่สุด  
๔.๔  สิทธิสตรี  
ภาพรวม  
กติกา  ICCPR  และกติกา  ICESCR  ได้รับรองสิทธิของบุคคลที่จะได้รับสิทธิและเสรีภาพที่กำหนดในกติกา
อย่างเท่าเทียมโดยไม่มีการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุต่าง ๆ  รวมถึงด้วยเหตุแห่งเพศ  นอกจากนี้ประเทศไทยได้เข้าเป็นภาคี
อนุสัญญา  CEDAW  ที่ส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างหญิงและชายเป็นการเฉพาะโดยมุ่งขจัดการเลือกปฏิบัติต่อ
สตรีและส่งเสริมให้ผู้หญิงได้เข้าถึงสิทธิและได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมในด้านต่าง ๆ  เช่น  ด้านการศึกษา  ด้าน
สุขภาพและการได้รับบริการสาธารณสุข  การทำงาน  การมีส่วนร่วมทางการเมือง  เศรษฐกิจ  และสังคม  ความ
เท่าเทียมในเรื่องครอบครัวและการแต่งงาน  รวมถึงการได้รับความคุ้มครองโดยเท่าเทียมภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  มาตรา  ๒๗  รับรองความเสมอภาคของบุคคลภายใต้กฎหมายและ
รับรองว่าชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน  รวมทั้งห้ามการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลด้วยเหตุแห่งเพศ  


นอกจากนี้  ยังมีบทบัญญัติในส่วนอื่น ๆ ที่คุ้มครองสิทธิสตรี  ได้แก่  มาตรา  ๔๘  ที่กำหนดให้มารดาในช่วงระหว่างก่อน
และหลังการคลอดบุตรมีสิทธิได้รับความคุ้มครองและช่วยเหลือตามที่กฎหมายบัญญัติ  และมาตรา  ๗๑  ที่กำหนดให้รัฐ
พึงให้ความช่วยเหลือเด็ก  เยาวชน  สตรี  ผู้สูงอายุ  คนพิการ  ผู้ยากไร้  และผู้ด้อยโอกาสให้สามารถดำรงชีวิตได้อย่าง
มีคุณภาพ  และคุ้มครองป้องกันมิให้บุคคลดังกล่าวถูกใช้ความรุนแรง  หรือปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม  รวมทั้งให้การบำบัด  
ฟื้นฟู  และเยียวยาผู้ถูกกระทำการดังกล่าว  โดยในการจัดสรรงบประมาณ  รัฐพึงคำนึงถึงความจำเป็นและความต้องการที่
แตกต่างกันของเพศ  วัย  และสภาพของบุคคล  ทั้งนี้เพื่อความเป็นธรรม  
คณะกรรมการประจำอนุสัญญา CEDAW ได้มีข้อสังเกตต่อการปฏิบัติตามอนุสัญญาฯ ของประเทศไทย ตามรายงาน
ฉบับที่  ๖  และ  ๗  เมื่อเดือนกรกฎาคม  ๒๕๖๐  ในประเด็นต่าง  ๆ  เช่น  การประเมินผลกระทบของมาตรการต่อต้านการ
กระทำรุนแรงต่อสตรีและเด็กหญิง  รวมถึงการพิจารณาแนวทางแก้ไขปัญหาที่ต้นเหตุ  การดูแลผู้หญิงที่ถูกกระทำรุนแรง
ในครอบครัวให้ได้รับความคุ้มครองและเข้าถึงความช่วยเหลือทั้งด้านกฎหมาย  สุขภาพ  และการดูแลสภาพจิตใจที่เพียงพอ  
การป้องกันการแสวงประโยชน์จากการค้าประเวณีและมีมาตรการแก้ไขปัญหา  การค้าประเวณีที่ต้นเหตุ  การพิจารณา
กำหนดมาตรการเพื่อประกันว่าผู้หญิงจะสามารถมีส่วนร่วมทางการเมือง  และกิจการสาธารณะได้อย่างเท่าเทียมกับผู้ชาย
ในทุกระดับ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับนโยบาย  ทั้งในองค์กร  ด้านนิติบัญญัติ  บริหาร  ตุลาการ  รวมถึงหน่วยงานตำรวจ  
การเพิ่มโอกาสให้ผู้หญิงได้รับการจ้างงานในระบบมากขึ้น  และขจัดการเลือกปฏิบัติต่อผู้หญิงในการจ้างงานและการได้รับ
ความก้าวหน้าในอาชีพ  และการช่วยเหลือผู้หญิง  ในชนบทที่ยากจนโดยส่งเสริมการเข้าถึงโอกาสทางการศึกษา  บริการด้าน
สุขภาพ  และการจ้างงาน[footnoteRef:80]   [80:   From  Concluding  observations  on  the  combined  sixth  and  seventh  periodic  reports  of  Thailand,  by  Committee  on  the  
Elimination  of  Discrimination  against  Women,  2017.  Retrieved  from  https://www.fidh.org/  IMG/pdf/cedaw_c_tha_co_6-7_25136_e-2.pdf    ] 

ในปี  ๒๕๖๒  มีสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับสิทธิสตรีและการส่งเสริมความเท่าเทียมทางเพศ  การดำเนินการของ
รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง  รวมทั้งปัญหาอุปสรรคในเรื่องดังกล่าว  ดังนี้  
๔.๔.๑  การใช้ความรุนแรงต่อผู้หญิง  
ข้อมูลจากศูนย์ช่วยเหลือสังคม  ๑๓๐๐  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์พบว่า  
ในปีงบประมาณ  ๒๕๖๑  มีรายงานผู้หญิงถูกกระทำรุนแรงใกล้เคียงกับปีงบประมาณก่อนหน้า  กล่าวคือ  ในปีงบประมาณ  
๒๕๖๑  มีผู้หญิงถูกกระทำรุนแรงรวม  ๑,๐๔๖  ราย  แบ่งเป็นกรณีการกระทำรุนแรงในครอบครัว  ๘๓๔  ราย  และนอก
ครอบครัว  ๒๑๒  ราย  ส่วนในปีงบประมาณ  ๒๕๖๐  มีผู้หญิงถูกกระทำรุนแรงรวม  ๑,๐๕๖  ราย  แบ่งเป็นผู้หญิง  ๘๔๑  
ราย  และเด็กหญิง  ๒๑๕  ราย  รูปแบบการกระทำรุนแรงส่วนใหญ่เป็นการทำร้ายร่างกาย  และการล่วงละเมิดทางเพศ[footnoteRef:81]  
นอกจากศูนย์ช่วยเหลือสังคมแล้ว  อีกหน่วยงานหนึ่งที่ให้ความช่วยเหลือเด็ก  และผู้หญิงที่ถูกกระทำรุนแรง  คือ  กระทรวง
สาธารณสุข  ซึ่งให้โรงพยาบาลในสังกัดจัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือเด็กและ  สตรีในภาวะวิกฤติจากความรุนแรงมาตั้งแต่ปี  ๒๕๔๓  โดยใช้ชื่อว่า  ‘ศูนย์พึ่งได้’  (One  Stop  Crisis  Center: OSCC)  ในปี  ๒๕๖๑  กระทรวงสาธารณสุขมีศูนย์ดังกล่าวใน
โรงพยาบาลศูนย์  โรงพยาบาลทั่วไป  และโรงพยาบาลชุมชน  รวม  ๑๐,๖๑๑  แห่งทั่วประเทศ  และตั้งแต่ปี  ๒๕๔๗ - 
๒๕๖๑  มีผู้หญิงและเด็กที่ถูกกระทำรุนแรงมารับบริการที่ศูนย์พึ่งได้ทั้งสิ้น  ๒๔๗,๔๘๐  ราย  เฉลี่ยปีละ  ๑๖,๐๐๐  ราย  
เป็นผู้หญิง  ๑๑๙,๓๓๑  รายและเป็นเด็ก  ๑๒๑,๘๖๐  ราย  การกระทำรุนแรงในเด็กมีสาเหตุมาจากการปล่อยปละละเลย
ของครอบครัว  ขาดการดูแลอย่างเหมาะสมจนเป็นสาเหตุ  ให้เด็กถูกกระทำรุนแรงทางเพศมากที่สุด  ส่วนใหญ่จะถูกกระทำ
โดยคนใกล้ชิด  ส่วนในสตรีมีสาเหตุมาจากการหึงหวง  ทะเลาะวิวาททำร้ายร่างกายกันของคู่สมรส[footnoteRef:82] [81:   จาก  สถิติสายด่วน  ๑๓๐๐,  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์.  สืบค้นจาก  https://1300thailand.  m-society.go.th/
records.  ทั้งนี้  สถิติในปีงบประมาณ  ๒๕๖๒  มีข้อมูลผู้ถูกกระทำรุนแรงทั้งในและนอกครอบครัวในภาพรวม  แต่ยังไม่มีข้อมูลแยกเพศและอายุของ
ผู้ถูกกระทำรุนแรง.]  [82:   จาก  สถิติศูนย์พึ่งได้  ๑๔  ปี  เด็ก - สตรี  ถูกกระทำรุนแรง  ๒๔๗,๔๘๐  ราย,  โดย  ประชาไท,  วันที่  ๒๕๖๑.  สืบค้นจาก  
https://prachatai.com/journal/2018/11/79659    ] 
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เมื่อวันที่  ๑๙  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  ตัวแทนจากเครือข่ายสตรี  ๔  ภาค  ร่วมกันเดินรณรงค์ยุติความรุนแรง
ต่อเด็ก  ผู้หญิง  และครอบครัว  เนื่องในวันหยุดความรุนแรงต่อสตรีสากล  ซึ่งตรงกับวันที่  ๒๕  พฤศจิกายนของทุกปี  
พร้อมกันนี้ได้ยื่นหนังสือต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  เรียกร้องให้รัฐบาล
มีมาตรการคุ้มครองเด็กและผู้หญิงที่ถูกกระทำรุนแรงหลังพบสถิติหญิงไทยถูกทุบตี  ทำร้าย  คุกคาม  ละเมิดและแสวงหา
ประโยชน์ทางเพศ  จากการเข้ารับการรักษาตัวที่โรงพยาบาลและแจ้งความร้องทุกข์ดำเนินคดีเฉลี่ยปีละ  ๓๐,๐๐๐  คนต่อปี  
ในจำนวนนี้เสียชีวิตมากถึง  ๑,๘๒๕  คน  และยังมีอีกจำนวนมากที่ไม่แจ้งความร้องทุกข์เพราะอับอาย  ไม่เชื่อมั่นใน
กระบวนการยุติธรรม  และไม่รู้กฎหมายโดยเฉพาะชุมชนชนบท  เครือข่ายฯ  ยื่นข้อเสนอต่อรัฐบาลเพื่อแก้ปัญหา  โดยขอให้
นายกรัฐมนตรีเป็นผู้นำรณรงค์ชวนประชาชน  ลด  ละ  เลิกดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทุกเทศกาล  และไม่ขยายเวลาให้สถาน
บริการจำหน่ายเครื่องดื่มแอลกอฮอล์  ขอให้เพิ่มเนื้อหาหลักสูตรการเรียนการสอนวิชาทักษะชีวิตเรื่องเพศ  ให้สำนักงาน
ตำรวจแห่งชาติมีหน่วยเชี่ยวชาญเฉพาะทางสอบสวนคดีครอบครัวการละเมิดทางเพศ  รวมทั้งปรับกระบวนการทำงาน
ส่งเสริมสวัสดิภาพและความปลอดภัยให้ผู้หญิงและบุคคลในครอบครัวทันทีเมื่อแจ้งเหตุ  โดยไม่ต้องรอให้เกิดการทำร้ายจน
บาดเจ็บหรือเสียชีวิต[footnoteRef:83]   [83:   จาก  เครือข่ายสตรี  ๔  ภาค  ยื่น  ๘  ข้อเสนอถึงนายกฯ  ยุติความรุนแรงต่อสตรี,  โดย  เวิร์คพอยท์นิวส์,  วันที่  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://workpointnews.com/2019/11/19/02-29/    ] 

กฎหมายหลักที่ได้มีการตราขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าว  ได้แก่  พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วย
ความรุนแรงในครอบครัว  พ.ศ.  ๒๕๕๐  ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้รัฐมีอำนาจเข้าไปแทรกแซงช่วยเหลือผู้ถูกกระทำรุนแรง
ในครอบครัว  และให้โอกาสผู้กระทำรุนแรงปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพื่อให้เป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัวโดยไม่ได้มุ่งหมาย
ที่จะเอาผิดทางอาญาต่อบุคคลดังกล่าว  แต่หากไม่สามารถทำเช่นนั้นได้  การดำเนินการก็ต้องทำให้ครอบครัวสูญเสียน้อย
ที่สุด  โดยคำนึงถึงเด็กเป็นสำคัญ  กฎหมายกำหนดให้มีการขอการคุ้มครองสวัสดิภาพหรือบรรเทาทุกข์ชั่วคราวเมื่อจำเป็น
เร่งด่วน  ซึ่งจำเป็นต้องทำงานร่วมกับทีมสหวิชาชีพ  นักสังคมสงเคราะห์  นักสาธารณสุข  ผู้ใหญ่บ้าน  นักจิตวิทยา  
เข้าช่วยเหลือผู้ถูกกระทำรุนแรงและป้องกันไม่ให้ถูกกระทำซ้ำอีก  แต่แม้ว่าจะมีกฎหมายดังกล่าวก็ยังไม่สามารถแก้ไขปัญหา
การกระทำรุนแรงในครอบครัวได้  ซึ่งเกิดจากสาเหตุหลายประการ  เช่น  ผู้หญิงที่ถูกกระทำรุนแรงมักไม่กล้าแจ้งความและ
เป็นฝ่ายยอมเพราะยังต้องพึ่งพาสามีด้านการเงิน  หรือเพราะรักลูกจึงพยายามรักษาครอบครัวไว้  ในขณะที่เจ้าหน้าที่ตำรวจ
บางคนอาจไม่รับแจ้งความเพราะมีความเข้าใจน้อยหรือมีแนวโน้มจะเกลี้ยกล่อมให้มีการพูดคุยกันก่อน  ส่วนหนึ่งเป็นเพราะ
หลายครั้งเมื่อมีการแจ้งความแล้วคู่ขัดแย้งกลับคืนดีกันแล้วขอให้ถอนการแจ้งความ  ส่วนสาเหตุที่ทำให้เกิดการกระทำ
รุนแรงเกิดจากการดื่มสุราและทัศนคติของผู้กระทำรุนแรงว่าตนมีอำนาจเหนือกว่าและต้องการควบคุมอีกฝ่ายหนึ่งซึ่ง
มีอำนาจน้อยกว่า[footnoteRef:84]   [84:   จาก  เจาะปัญหาความรุนแรงในครอบครัว  ผ่านวลีฮิต  “พี่ดุนะ  หนูไหวหรอ,”  โดย  เวิร์คพอยท์นิวส์,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://workpointnews.com/2019/05/20/domestic-violence-clip/    ] 

ในเดือนพฤษภาคม  ๒๕๖๒  ได้มีการตราพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองสถาบัน
ครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๖๒  เพื่อใช้แทนพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้ถูกกระทำด้วยความรุนแรงในครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๕๐  ซึ่ง
จะถูกยกเลิกไปเมื่อกฎหมายฉบับใหม่มีผลใช้บังคับในวันที่ ๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๒ พระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและ
คุ้มครองสถาบันครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๖๒  มีสาระสำคัญ  คือ  ยกเลิกความผิดอาญาฐานกระทำความรุนแรงในครอบครัว  
ปรับปรุงมาตรการคุ้มครองสวัสดิภาพบุคคลในครอบครัว  กำหนดให้มีกลไกในการส่งเสริม  พัฒนาและคุ้มครองสถาบัน
ครอบครัว  ให้มีการช่วยเหลือและคุ้มครองผู้ที่ถูกกระทำรุนแรง  การให้มีการแก้ไขบำบัดฟื้นฟูผู้กระทำรุนแรง  และการให้
ศาลมีดุลพินิจลงโทษผู้กระทำรุนแรงน้อยกว่าที่กฎหมายกำหนดในกรณีที่ผู้กระทำนั้นเคยถูกกระทำรุนแรงหรือถูกกระทำโดย
มิชอบซ้ำกันอย่างต่อเนื่อง  
อย่างไรก็ตาม  องค์กรภาคประชาสังคมที่ทำงานด้านผู้หญิงได้แสดงข้อกังวลต่อกฎหมายดังกล่าวในบาง
ประเด็น  เช่น  การที่กฎหมายเน้นส่งเสริมการไกล่เกลี่ยและรักษาสถาบันครอบครัวมากกว่าการคุ้มครองผู้ถูกกระทำรุนแรง  
ซึ่งอาจทำให้ผู้ถูกกระทำรุนแรงเสี่ยงต่อการถูกกระทำซ้ำ  นอกจากนี้  การกำหนดให้การดำเนินการต่าง ๆ  ตามกฎหมาย
ส่วนใหญ่ไปอยู่ที่สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด  (พมจ.)  ซึ่งมีบุคลากรไม่มาก  และที่ศูนย์พัฒนา
ครอบครัวในชุมชน  ซึ่งเป็นศูนย์ที่จัดตั้งโดยองค์กรเอกชนและทำงานในลักษณะอาสาสมัคร  อาจทำให้การดำเนินงานตาม
กฎหมายไม่มีประสิทธิภาพ[footnoteRef:85]  ทั้งนี้  ในช่วงต้นเดือนสิงหาคม  ๒๕๖๒  ก่อนหน้าที่กฎหมายส่งเสริมการพัฒนาและ
คุ้มครองสถาบันครอบครัวจะมีผลบังคับใช้  มีผู้แสดงความกังวลเกี่ยวกับข้อจำกัดของศูนย์ส่งเสริมและคุ้มครองครอบครัวในระดับจังหวัด  ๗๗  จังหวัด  โดยเฉพาะศักยภาพของบุคลากรและเจ้าหน้าที่ที่จะเป็นผู้ปฏิบัติงาน  เพราะบางแห่งเพิ่งผ่านการฝึกอบรมและเข้าทำงานได้ไม่นาน  รวมทั้งศักยภาพของหัวหน้าศูนย์ฯ  ซึ่งต้องมีการออกคำสั่ง  ตามกฎหมาย[footnoteRef:86]  ซึ่งในเวลาต่อมา  ได้มีการประกาศใช้พระราชกำหนดแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติส่งเสริม  การพัฒนาและคุ้มครองสถาบันครอบครัว  พ.ศ.  ๒๕๖๒  เพื่อขยายกำหนดเวลาในการมีผลใช้บังคับของพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองสถาบันครอบครัว  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ซึ่งจะมีผลใช้บังคับในวันที่๒๐  สิงหาคม  ๒๕๖๒  ออกไป[footnoteRef:87]  เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากรและรองรับการดำเนินกระบวนการพิจารณาคดีตามหลักการใหม่  ของพระราชบัญญัติดังกล่าวและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้องให้เป็นไปอย่างสอดคล้องกัน[footnoteRef:88]   [85:   จาก  ชำแหละ  พ.ร.บ.  ส่งเสริมครอบครัวฯ  เนื้อหาหลงทิศเน้นไกล่เกลี่ย  วังวนมายาคติเก่า  “ลิ้นกับฟัน,”  โดย  สำนักข่าว  Hfocus,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.hfocus.org/content/2019/09/17735    ]  [86:   จาก  ถอดบทเรียนคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  นับถอยหลัง พ.ร.บ. คุ้มครองครอบครัวฯ บังคับใช้ ๒๐ ส.ค.นี้,  โดยผู้จัดการออนไลน์,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://mgronline.com/qol/detail/9620000074909]  [87:   จาก  พระราชกำหนดแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองสถาบันครอบครัว  พ.ศ. ๒๕๖๒  พ.ศ. ๒๕๖๒.    ]  [88:   จาก  ‘ครม.’  แจงเหตุผลเลื่อนพิจารณา  พ.ร.ก.  แก้ไข  พ.ร.บ.  เป็นวาระเร่งด่วน  ยันมีเหตุจำเป็น,  โดย  มติชนออนไลน์,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.matichon.co.th/politics/news_1654584    ] 

นอกจากนี้  เมื่อวันที่  ๒๗  พฤษภาคม  ๒๕๖๒  ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติแก้ไขเพิ่มเติม  
ประมวลกฎหมายอาญา  (ฉบับที่  ๒๗)  พ.ศ. ๒๕๖๒  ซึ่งเป็นการปรับปรุงบทบัญญัติความผิดเกี่ยวกับเพศบางประการ  เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมาย  เช่น  การเพิ่มโทษสำหรับการกระทำความผิดในลักษณะข่มขู่โดยทำให้
ผู้ถูกกระทำเข้าใจว่าผู้กระทำมีอาวุธปืนหรือวัตถุระเบิด  และการบันทึกภาพ  เสียง  และเผยแพร่หรือส่งต่อภาพหรือเสียง
ของการกระทำชำเราหรืออนาจาร  รวมทั้งเพื่อให้ความคุ้มครองบุคคลซึ่งถูกกระทำทางเพศกลุ่มต่าง ๆ มากยิ่งขึ้น  เช่น  เด็ก
ผู้อยู่ภายใต้อำนาจของผู้กระทำ  และผู้ซึ่งไม่สามารถปกป้องตนเองได้  โดยการเพิ่มโทษสำหรับการกระทำต่อผู้ทุพพลภาพ  
ผู้มีจิตบกพร่อง  คนป่วย  คนชรา  และสตรีมีครรภ์  
๔.๔.๒  การป้องกันการแสวงประโยชน์จากการค้าประเวณี  
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  อยู่ระหว่าง
การศึกษาวิจัยเพื่อทบทวนกฎหมายการป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณีโดยกำหนดให้มีมาตรการคุ้มครองสิทธิสำหรับ
ผู้ให้บริการทางเพศ เช่น การดูแลสุขภาพ การได้รับค่าตอบแทน สิทธิความเป็นอยู่ส่วนตัว การกำหนระบบดูแลผู้ให้บริการ
ทางเพศ  เช่น  ระบบลงทะเบียนแบบสมัครใจ  และการจัดตั้งกองทุนคุ้มครองและพัฒนาอาชีพ[footnoteRef:89]   [89:   จาก  การสัมมนาประชุมรับฟังการเผยแพร่รายงานความก้าวหน้าขั้นกลาง  (interim  report)  และรับฟังความเห็น  “โครงการพัฒนากฎหมาย
เพื่อคุ้มครองสวัสดิภาพสตรีและครอบครัว : ทบทวนกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี”  เมื่อวันที่  ๑๒  มิถุนายน  ๒๕๖๒  
จัดโดย  คณะนิติศาสตร์  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์.] 

จากการรับฟังความเห็นซึ่งจัดโดยคณะผู้วิจัยต่อประเด็นดังกล่าวข้างต้น  ประชาชนและภาคประชาสังคม
ได้แสดงข้อห่วงใยที่สำคัญ  เช่น  ๑)  ระบบลงทะเบียนผู้ให้บริการทางเพศอาจเป็นการทิ้งร่องรอยเกี่ยวกับประวัติอาชีพของ
บุคคลว่าเคยเป็นผู้ให้บริการทางเพศ  ซึ่งแม้จะมีการกำหนดมาตรการเก็บรักษาความลับหรือลบประวัติข้อมูลส่วนบุคคล
ในกรณีที่ยุติไม่ประกอบอาชีพดังกล่าวแล้ว  แต่อาจมีช่องว่างในทางปฏิบัติจนไม่สามารถดำเนินการให้เป็นจริงได้
เช่นเดียวกับการลบประวัติอาชญากรรมของเด็กซึ่งแม้จะมีกฎ  ระเบียบ  หรือข้อบังคับให้ต้องปฏิบัติแล้วก็ตาม  แต่ยังพบ
ปัญหาในทางปฏิบัติซึ่งมีการเปิดเผยข้อมูลจนส่งผลให้เกิดการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานขึ้น  ๒)  ระบบการลงทะเบียน
ผู้ให้บริการทางเพศแบบสมัครใจอาจทำให้เกิดช่องว่างของการเข้าถึงสิทธิในกรณีที่ผู้ให้บริการทางเพศนั้นไม่ได้ลงทะเบียนไว้  
และ  ๓)  การตรากฎหมายเพื่อคุ้มครองสิทธิเป็นการเฉพาะแก่บุคคลผู้ให้บริการทางเพศซึ่งแตกต่างจากมาตรการคุ้มครอง
แรงงานด้านอื่น  อาจเป็นการแบ่งแยกบุคคลซึ่งประกอบอาชีพผู้ให้บริการทางเพศออกจากแรงงานอื่น  และก่อให้เกิดการ
ตีตราจากสังคมมากขึ้น  นอกจากนี้  ยังมีข้อกังวลว่าแนวคิดในการจัดทำร่างกฎหมายใหม่นี้อาจไม่สามารถแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและการค้ามนุษย์ได้  อีกทั้งยังเป็นการสิ้นเปลืองทรัพยากรโดยไม่จำเป็น  เมื่อเทียบกับเพียงการยกเลิกความผิด
ฐานค้าประเวณีโดยสมัครใจตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี  พ.ศ. ๒๕๓๙  โดยไม่ต้องตรา
กฎหมายขึ้นใหม่  เนื่องจากกฎหมายต่าง ๆ ที่มีอยู่สามารถนำมาใช้คุ้มครองสิทธิได้อยู่แล้ว[footnoteRef:90]   [90:   จาก  “ศีลธรรม”  ด่านใหญ่..ใครกล้าฝ่า?.  ยุติข้อหาค้าประเวณี.  แก้ส่วย - ค้ามนุษย์,  โดย  หนังสือพิมพ์แนวหน้า,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.ryt9.com/s/nnd/3026352    ] 

ในปี  ๒๕๖๒  กสม.  ได้ออกรายงานผลการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการปราบปรามการ
ค้าประเวณีของเจ้าหน้าที่รัฐในช่วงปี  ๒๕๖๐ - ๒๕๖๑  ที่มีการกล่าวอ้างว่ามีการล่อซื้อเพื่อแสวงหาหลักฐานโดยมีการ
ร่วมประเวณีก่อนเข้าจับกุม  รวมทั้งมีการเสนอข่าวตรวจค้นจับกุมพนักงานที่ทำงานในสถานบริการในลักษณะที่
ไม่เหมาะสม  เช่น  การเปิดเผยภาพและข้อมูลส่วนบุคคลที่อาจทำให้ทราบอัตลักษณ์ของผู้ถูกจับกุม  โดยจากการตรวจสอบ
ของ กสม.  พบว่า  มีการเสนอข่าวในลักษณะที่กระทบสิทธิของผู้ถูกจับกุมตามที่กล่าวอ้าง  แต่ไม่ปรากฏข้อเท็จจริงว่ามีการ
ร่วมประเวณีในการล่อซื้อ  อย่างไรก็ดี  กสม.  ได้มีข้อเสนอแนะต่อสำนักงานตำรวจแห่งชาติให้กำชับเจ้าหน้าที่มิให้มีการ
ร่วมประเวณีในขณะทำการล่อซื้อ  และห้ามนำสื่อมวลชนเข้าไปในสถานที่ตรวจค้นจับกุมคดีค้าประเวณีโดยเด็ดขาด  ทั้งนี้
ในระหว่างกระบวนการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน  สำนักงานตำรวจแห่งชาติได้มีหนังสือสั่งการภายในกำชับการปฏิบัติหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ตำรวจ  โดยห้ามการร่วมประเวณีกับผู้ขายบริการทางเพศอย่างเด็ดขาด  รวมทั้งให้คำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน
และศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์กรณีจำเป็นต้องแถลงข่าวเกี่ยวกับการขายบริการทางเพศ  โดยห้ามนำเสนอข่าวหรือทำให้ปรากฏ
ในสื่อใด ๆ  ซึ่งภาพของผู้ขายบริการทางเพศในทุกกรณี[footnoteRef:91]   [91:   จาก  รายงานตรวจสอบผลการตรวจสอบ  ที่  ๓๗-๔๐/๒๕๖๒  ลงวันที่  ๑๓  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๒  เรื่อง  สิทธิพลเมืองอันเกี่ยวเนื่องกับ
สิทธิสตรี  กรณีขอให้ตรวจสอบการดำเนินการของเจ้าหน้าที่ของรัฐตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์  พ.ศ. ๒๕๕๑  
และพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้าประเวณี  พ.ศ. ๒๕๓๙.  โดย  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ. ] 

๔.๔.๓  การส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างหญิงและชาย  
 ตามที่คณะกรรมการประจำอนุสัญญา  CEDAW  มีข้อสังเกตต่อประเทศไทยในเรื่องการมีส่วนร่วมทาง
การเมืองและในกิจการสาธารณะของผู้หญิง  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับนโยบายนั้น  จากการเลือกตั้งทั่วไปเมื่อวันที่  ๒๔  
มีนาคม  ๒๕๖๒  พบว่า  มีผู้หญิงได้รับเลือกตั้งเป็นสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ๘๐  คนจากจำนวนสมาชิกทั้งหมด  ๕๐๐  คน  
หรือคิดเป็นร้อยละ  ๑๖  เป็นสมาชิกแบบแบ่งเขต  จำนวน  ๕๓  คน  และแบบบัญชีรายชื่อจำนวน  ๒๕  คน[footnoteRef:92]  ในส่วนของ
การสรรหาสมาชิกวุฒิสภา  พบว่ามีจำนวนสมาชิกที่เป็นผู้หญิง  ๒๖  คนจากทั้งหมด  ๒๕๐  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๑๐.๔  ซึ่ง
มากกว่าสัดส่วนผู้หญิงในสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  (สนช.)  ซึ่งมีจำนวน  ๑๒  คน[footnoteRef:93] [92:   จาก  ข้อมูลสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  ปี  ๒๕๖๒,  โดย  กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว.  สืบค้นจาก  
http://plan.  dwf.go.th/public/tableauPublic.jsp?name=B    ]  [93:   จาก  สัญญาณดี!  สัดส่วน  “ส.ส. - ส.ว.  ผู้หญิง”  ปี  ๒๕๖๒  กระเพื่อมประเด็นด้านสังคม,  โดย  มติชนออนไลน์,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.matichon.co.th/lifestyle/social-women/news_1503544] 

ในส่วนของข้าราชการพลเรือนสามัญ  ปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ปรากฏข้อมูลว่า  ผู้บริหารหญิง  
ประเภทบริหารจำนวน  ๒๓๓  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒๑.๙๑  ประเภทอำนวยการ  ๑,๘๑๐  คน  คิดเป็นร้อยละ  ๒๘.๗๑  
ประเภทวิชาการ จำนวน ๒๐๕,๑๓๗ คน  คิดเป็นร้อยละ ๗๑.๘๔  ประเภททั่วไป ๕๗,๕๐๙ คน  คิดเป็นร้อยละ ๕๗.๓๕[footnoteRef:94] [94:   จาก  หนังสือกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ด่วนที่สุด  ที่  พม  ๐๒๐๘/๑๖๖๖๖  ลงวันที่  ๒๐  ธันวาคม  ๒๕๖๒  
เรื่อง  ขอส่งข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ปี พ.ศ. ๒๕๖๒.  ] 

สำหรับการทำงานในกิจการตำรวจซึ่งในปี  ๒๕๖๑  มีรายงานว่า  โรงเรียนนายร้อยตำรวจได้ขอยกเลิก
การรับสมัครบุคคลภายนอก  (หญิง)  เข้าเป็นนักเรียนนายร้อยตำรวจและบุคคลภายนอกเข้าเป็นนักเรียนเตรียมทหารในส่วน
ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติจำนวน  ๒๘๐  อัตราโดยไม่มีกำหนด  และให้ดำเนินการรับสมัครและสอบคัดเลือก
บุคคลภายนอก  (ชาย)  ผู้สำเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปีที่  ๔  หรือเทียบเท่าเข้าเป็นนักเรียนเตรียมทหารในส่วนของ
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ  ประจำปีการศึกษา  ๒๕๖๒  จำนวน  ๒๘๐  อัตราแทนนั้น[footnoteRef:95]  ในปี  ๒๕๖๒  สำนักงานตำรวจ
แห่งชาติได้เปิดรับสมัครและสอบแข่งขันบุคคลภายนอกเพื่อบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้าราชการสัญญาบัตร  มีสัดส่วนผู้หญิง  
๕๐๐  อัตรา  จาก  ๗๕๐  อัตราเพื่อดำรงตำแหน่งรองสารวัตร  ประจำกองบัญชาการตำรวจนครบาล  (ทำหน้าที่สอบสวน)[footnoteRef:96]   [95:   จาก  สำนักงานตำรวจแห่งชาติยกเลิกรับนายร้อยตำรวจหญิง,  โดย  ข่าวงานราชการเปิดสอบ  ๒๕๖๒ - ๒๕๖๓,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://ehenx.com/514/    ]  [96:   จาก  จำนวนอัตรารับสมัครและสอบแข่งขันบุคคลภายนอกผู้มีวุฒิประกาศนียบัตรเนติบัณฑิตเพื่อบรรจุและแต่งตั้งเป็นข้าราชการ
ชั้นสัญญาบัตร  พ.ศ. ๒๕๖๒  จำนวน  ๗๕๐  อัตรา,  โดย  สำนักงานตารวจแห่งชาติ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://  www.policeadmission.org/
Main/FrmPolIndex.aspx?Error=4    ] 

๔.๔.๔  การขจัดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ  
พระราชบัญญัติความเท่าเทียมกันระหว่างเพศ  พ.ศ.  ๒๕๕๘  เป็นกฎหมายที่มุ่งป้องกันและแก้ไขปัญหา  
การเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศและส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างหญิงและชายในการเข้าถึงสิทธิต่าง ๆ  กฎหมายดังกล่าว
ได้กำหนดให้มีกลไกระดับนโยบายและกลไกเพื่อคุ้มครองบุคคลที่ถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ  ได้แก่  คณะกรรมการ
ส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ  และคณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ  (วลพ.)  
นอกจากนี้  ยังกำหนดให้มีการจัดตั้งกองทุนการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานด้านนี้  
รวมถึงการช่วยเหลือ  ชดเชย  และเยียวยา  หรือบรรเทาทุกข์แก่บุคคลซึ่งเป็นผู้เสียหายจากการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
ระหว่างเพศ  
๑)  มาตรการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ  
ในปีที่ผ่านมา  คณะกรรมการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศได้ออกแนวปฏิบัติเพื่อส่งเสริม
ความเท่าเทียมระหว่างเพศ  ได้แก่  แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการแต่งกายซึ่งควรให้บุคคลสามารถแต่งกายตามเพศสภาวะ  การจัด
พื้นที่ให้เหมาะสมกับเพศสภาพ  เช่น  ห้องน้ำ  โรงพยาบาล  สถานีตำรวจ  การประกาศรับสมัครงานซึ่งไม่ควรนำลักษณะ
ทางเพศมากำหนดเป็นคุณสมบัติในประกาศรับสมัคร  ยกเว้นงานที่เกี่ยวกับความปลอดภัยทางเพศ  หรือมีความจำเป็น  
การสรรหากรรมการหรือผู้ดำรงตำแหน่งต่าง ๆ ในหน่วยงานของรัฐและเอกชนซึ่งควรคำนึงถึงสัดส่วน  ทางเพศ/เพศสภาพ
การป้องกันและแก้ปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศและการคุกคามทางเพศในที่ทำงาน[footnoteRef:97] [97:   จาก  แนวทางปฏิบัติเพื่อความเสมอภาค  ส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ,  โดยประชาชาติธุรกิจ,  ๒๕๖๑.  
สืบค้นจาก  https://www.prachachat.net/columns/news-240954] 

ในช่วงปลายปี  ๒๕๖๒  คณะกรรมการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศได้มีการประชุม  และได้มี
การพิจารณาเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาที่ส่งผลให้เกิดการเลือกปฏิบัติระหว่างเพศใน  ๓  ประเด็นหลัก  ได้แก่  ๑)  การเลือก
ปฏิบัติและความไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ  ๒)  การเปลี่ยนหลักคิดหรือการยอมรับของสังคมระหว่างเพศ  และ  ๓)  การ
แก้ปัญหาการใช้ความรุนแรงทางเพศ  โดยที่ประชุมเห็นว่าควรเร่งดำเนินการแก้ปัญหาการเลือกปฏิบัติระหว่างเพศทั้งใน
หน่วยงานของภาครัฐและเอกชน  โดยเริ่มจากหน่วยงานในภาครัฐก่อน[footnoteRef:98]  นอกจากนี้  คณะกรรมการฯ เห็นว่า  การสร้าง
ทัศนคติของสังคมเป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญและได้กำหนดกลุ่มเป้าหมายในการดำเนินงานสร้างความตระหนัก  ๓  กลุ่มหลัก
ได้แก่  ๑)  กลุ่มผู้มีอำนาจตัดสินใจทั้งภาครัฐและเอกชน  ๒)  กลุ่มเสี่ยงต่อการถูกเลือกปฏิบัติ  อาทิ  ผู้หญิงและบุคคลข้ามเพศ 
ซึ่งต้องได้รับทราบถึงสิทธิและกลไกของรัฐในการคุ้มครองสิทธิ  และ  ๓)  กลุ่มผู้มีทัศนคติไม่ถูกต้อง  ซึ่งควรปรับให้มีความ
เข้าใจผู้ถูกเลือกปฏิบัติหรือกีดกันด้วยเหตุแห่งเพศ  โดยมีแนวทางดำเนิน  การให้บรรลุเป้าหมาย  อาทิ  การแทรกเนื้อหาใน
หลักสูตรระดับผู้บริหารองค์กรและในสถาบันการศึกษา  การจัดทำฐานข้อมูลที่มีการจำแนกเพศเพื่อนำมาใช้ในการตัดสินใจ
เชิงนโยบาย  การปรับปรุงกฎระเบียบที่ขัดต่อการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ การพิจารณาความเป็นไปได้ให้บุคลากร
แต่งกายตามเพศวิถี  การกำหนดตำแหน่งผู้บริหารระดับกระทรวงเพื่อดูแลเรื่องความเท่าเทียมในองค์กร  และการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์อย่างตรงกลุ่มเป้าหมาย[footnoteRef:99]   [98:   จาก  คณะกรรมการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศ  ร่วมมือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแก้ปัญหาการเลือกปฏิบัติระหว่างเพศ
ในหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน  เริ่มหน่วยงานในภาครัฐก่อน,  โดย  สำนักโฆษก  สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.thaigov.go.th/news/contents/details/24565    ]  [99:   จาก ‘จุรินทร์’  จ่อชง  ครม.  ดันแผนความเท่าเทียมระหว่างเพศ,  โดย  เดลินิวส์,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.dailynews.co.th/
politics/746528?fbclid=IwAR0FKZJrFtLknCj1blD4Py_PxDty_UOewi_bVkEj-ACPJ10Ug_LNR2S8q7Y    ] 

๒)  กรณีการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ  
ในปี  ๒๕๖๒  มีรายงานเกี่ยวกับการเลือกปฏิบัติต่อบุคคลด้วยเหตุแห่งเพศ  โดยเฉพาะกลุ่มบุคคล
หลากหลายทางเพศหลายกรณี ในกรณีการแต่งกายไม่ตรงกับเพศกำเนิด เช่นครูผู้ช่วยของโรงเรียนแห่งหนึ่งในจังหวัดบุรีรัมย์

ซึ่งเป็นบุคคลข้ามเพศ  ได้รับหนังสือตักเตือนจากโรงเรียนเรื่องการแต่งกายซึ่งไม่ตรงกับเพศกำเนิด  และให้ลงนามรับทราบ
ผลการประเมินผลการปฏิบัติงานซึ่งได้รับคะแนนต่ำทุกตัวชี้วัดยกเว้นเรื่องการสอน[footnoteRef:100]  และกรณีคณะเภสัชศาสตร์  
มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งไม่อนุญาตให้นักศึกษาที่เป็นบุคคลหลากหลายทางเพศแต่งเครื่องแบบนักศึกษาและชุดรับปริญญาบัตร
ของมหาวิทยาลัยตามเพศสภาพ[footnoteRef:101] เป็นต้น ในเรื่องการแต่งกายนี้ กสม. เคยมีข้อเสนอแนะไปยังสถานศึกษาและหน่วยงาน
ของรัฐที่เกี่ยวข้องขอให้พิจารณาแก้ไขกฎหรือระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับ  การแต่งกายในการเข้าเรียน  สอบ  ฝึกปฏิบัติงาน 
และการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตรให้สอดคล้องตามพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ  พ.ศ. ๒๕๕๘  โดย
เห็นว่าการที่นิสิตนักศึกษาแต่งกายตามวิถีทางเพศในลักษณะเรียบร้อยและถูกต้องตามกฎระเบียบข้อบังคับว่าด้วยการ
แต่งกายที่มหาวิทยาลัยได้กำหนดไว้  แม้ว่าการแต่งกายนั้นจะไม่ตรงกับเพศกำเนิดก็ตาม  ไม่ได้กระทบต่อนิสิตนักศึกษา
อื่น ๆ  ที่เข้าเรียนและเข้าสอบวัดผล  และการที่มหาวิทยาลัยกำหนดให้บัณฑิตต้องแต่งกายชุดครุยวิทยฐานะตามเพศกำเนิด
เท่านั้นมีลักษณะเป็นการจำกัดการแสดงออกซึ่งอัตลักษณ์ของบุคคลโดยไม่ได้มีเหตุผลความจำเป็นเพื่อคุ้มครองสวัสดิภาพ  
ความปลอดภัยหรือการปฏิบัติตามหลักการทางศาสนาแต่อย่างใด[footnoteRef:102]  ซึ่งพบว่า  มีมหาวิทยาลัยจำนวนหนึ่งได้ยอมรับและ
ดำเนินการตามข้อเสนอแนะดังกล่าว   [100:   จาก  คำร้อง  ที่  ๕๕/๒๕๖๒  ลงวันที่  ๑๓  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  เรื่อง  สิทธิและเสรีภาพในชีวิตและร่างกาย  กรณีกล่าวอ้างว่า  
ถูกเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมเพราะเหตุความแตกต่างในเรื่องเพศ.  โดย  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ]  [101:   จาก  ใครว่าเมืองไทยเป็นสวรรค์  LGBT? : ผลโหวต  กมธ.  ความหลากหลายทางเพศกับปัญหาทัศนคติต่อ  LGBT,  
โดย  ประชาไท,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://prachatai.com/journal/2019/08/84082]  [102:   จาก  รายงานผลการตรวจสอบ  ที่  ๒๓๖-๒๓๗/๒๕๕๙  ลงวันที่  ๓๐  ธันวาคม  ๒๕๕๙  เรื่อง  การปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุ
แห่งเพศ  กรณีกล่าวอ้างว่านิสิตนักศึกษาที่มีอัตลักษณ์ทางเพศหรือวิถีทางเพศไม่ตรงกับเพศกำเนิดถูกบังคับให้ไว้ทรงผมและแต่งกายตามเพศกำเนิด
ในการเข้าเรียน  การเข้าสอบวัดผล  การฝึกปฏิบัติงาน  และการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร.  โดย  คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ.  ] 

นอกจากนี้  ยังพบการเลือกปฏิบัติต่อบุคคลหลากหลายทางเพศในการจ้างงาน  เช่น  มีรายงานข่าวว่า  
บริษัทแห่งหนึ่งได้ว่าจ้างบริษัทจัดหางานทำการสรรหาและจัดจ้างพนักงานขายที่ห้างสรรพสินค้าโดยมีบุคคลข้ามเพศ
รายหนึ่งผ่านการคัดเลือก  ต่อมา  บริษัทจัดหางานได้แจ้งบุคคลข้ามเพศรายนั้นให้เข้าร่วมการอบรมพนักงานใหม่ด้วย
รูปลักษณ์ที่เป็นชายตามเพศกำเนิดเพราะบริษัทผู้ว่าจ้างไม่มีนโยบายรับบุคคลหลากหลายทางเพศ[footnoteRef:103]  อย่างไรก็ดี  ตัวแทน
ฝ่ายประชาสัมพันธ์ของบริษัทผู้ว่าจ้างได้ชี้แจงในเวลาต่อมาว่า  กรณีที่เกิดขึ้นเป็นการใช้วิจารณญาณส่วนบุคคลของพนักงาน
ในพื้นที่  ซึ่งบริษัทจัดหางานได้มีการตักเตือนและลงโทษทางวินัยกับพนักงานดังกล่าวแล้ว[footnoteRef:104]   [103:   จาก  ขอพลังของโลกโซเชียลช่วยแชร์ไปให้ถึง  SAMSUNG  [อ้างอิงจากสถานะเฟซบุ๊ก],  โดย  Nada  Chaiyajit,  ๒๕๖๒,  12  กันยายน.  
สืบค้นจาก  https://www.facebook.com/nada.chaiyajit/posts/10162507940935232?__tn__=K-R    ]  [104:   จาก  ไทยซัมซุง  แถลงรับสาวข้ามเพศเข้าทำงาน  ระบุเกิดปัญหาจากการสื่อสารคลาดเคลื่อน,  โดย  SANOOK,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.sanook.com/news/7896438/    ] 

ส่วนอีกกรณีหนึ่งเป็นกรณีนักโทษที่เป็นบุคคลข้ามเพศไม่สามารถเข้าถึงฮอร์โมนและบริการ
สาธารณสุขด้านอนามัยเจริญพันธุ์  โดยอ้างว่าการขาดฮอร์โมนจะมีผลต่ออารมณ์และสุขภาพ  (อารมณ์แปรปรวน  ผมร่วง  
น้ำหนักเพิ่ม)  และเครือข่ายภาคประชาชนแห่งหนึ่งได้ขอให้  กสม.  ช่วยประสานไปยังกรมราชทัณฑ์เพื่อแก้ไขปัญหา  
ซึ่งกรมราชทัณฑ์แจ้งว่า  กรมฯ มีระเบียบที่ออกตามพระราชบัญญัติราชทัณฑ์  พ.ศ. ๒๕๖๐  เกี่ยวกับการใช้ยาของผู้ต้องขัง  
โดยฮอร์โมนไม่ได้ถูกระบุอยู่ในจำพวกของยา  อย่างไรก็ดี  หากการใช้ฮอร์โมนมีความจำเป็นต่อสุขภาพกายของผู้ต้องขัง
ข้ามเพศโดยมีใบรับรองแพทย์  กรมราชทัณฑ์ก็สามารถพิจารณาอนุญาตให้ใช้ฮอร์โมนดังกล่าวได้
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นอกจากกรณีการเลือกปฏิบัติข้างต้น  ยังมีรายงานนักกิจกรรมด้านสิทธิมนุษยชนเพื่อคนหลากหลาย
ทางเพศและเพื่อพนักงานบริการ  ถูกกลั่นแกล้งทางไซเบอร์โดยใช้คำพูดแสดงความเกลียดชัง  มีการเผยแพร่ภาพทางสื่อ
โซเชียลในลักษณะลดทอนศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์  และมีผู้เข้ามาแสดงความคิดเห็นที่แสดงความเกลียดชังเนื่องจาก
อัตลักษณ์ทางเพศจำนวนหนึ่ง[footnoteRef:105]  ทั้งนี้  การศึกษาวิจัยเรื่อง  “การแกล้งกันของเด็กนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาและ
อาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล”  โดยดีแทคและคณะเศรษฐศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  พบว่า
รูปแบบการกลั่นแกล้งมีทั้งการสร้างเรื่องโกหก  ล้อปมด้อย  ล้อชื่อพ่อแม่  โดย  ๒  ใน  ๓  ของการกลั่นแกล้งเกิดขึ้นใน
ห้องเรียนโดยมีกลุ่มนักเรียนหลากหลายทางเพศตกเป็นเหยื่อมากสุด[footnoteRef:106]   [105:   จาก  แถลงการณ์  มูลนิธิเครือข่ายเพื่อนกะเทยเพื่อสิทธิมนุษยชน  กรณีการกลั่นแกล้งทางไซเบอร์  (Cyberbullying)  ด้วยอคติแห่งเพศ  
[อ้างอิงจากสถานะเฟซบุ๊ก],  โดย  เครือข่ายเพื่อนกะเทยไทย,  ๒๕๖๒,  ๔  กันยายน.  สืบค้นจาก  https://www.facebook.com/thaitga/photos/
แถลงการณ์มูลนิธิเครือข่ายเพื่อนกะเทยเพื่อสิทธิมนุษยชน-กรณีการกลั่นแกล้ง  ทางไซเบอร์/2504413029626901/    ]  [106:   จาก  ดีแทค - เศรษฐศาสตร์  จุฬาฯ  เผย  การรังแกทางวาจาเป็นจุดเริ่มต้นของการกลั่นแกล้งบนโลก  ออนไลน์,  โดยไทยแวร์  NEWS,  
๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://news.thaiware.com/16627.html?utm_source=linetoday&utm_medium=source    ] 

๓)  การคุ้มครองผู้ถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ  
 คณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ  (วลพ.)  เป็นกลไกคุ้มครอง
ผู้ถูกเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศตามพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ  พ.ศ. ๒๕๕๘  โดยมีหน้าที่วินิจฉัยปัญหา
ตามที่มีผู้ยื่นเรื่องร้องเรียน  ตั้งแต่ปี ๒๕๕๘ - ๑๙  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  คณะกรรมการ วลพ.  ได้รับเรื่องร้องเรียนรวมทั้งสิ้น  
๔๓  เรื่อง  เป็นเรื่องที่มีคำวินิจฉัยแล้ว  ๒๔  เรื่อง  อยู่ระหว่างพิจารณา  ๗  เรื่อง  และมีกรณีที่คณะกรรมการ วลพ. ไม่รับ
คำร้องไว้พิจารณา  ๙  เรื่อง  ตามระเบียบกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ
ในการยื่นคำร้อง  การพิจารณา  และการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ  พ.ศ.  ๒๕๕๙  เช่น  ไม่ลงชื่อ
ผู้ร้องในคำร้อง  ไม่ทราบชื่อและที่อยู่ของผู้ถูกร้อง  ผู้ร้องไม่ใช่ผู้เสียหาย  เป็นต้น  และผู้ร้องขอถอนเรื่อง  ๑  เรื่อง  ทั้งนี้  
เรื่องที่ร้องเรียนมายังคณะกรรมการ วลพ.  ส่วนใหญ่เป็นเรื่องเกี่ยวกับการไม่สามารถแสดงออกตามเพศสภาพได้  เช่น  
สถาบันการศึกษาห้ามแต่งกายและไว้ทรงผมตรงกับเพศสภาพในการเข้าเรียน  การสอบวัดผล  การฝึกปฏิบัติงาน  การใช้
รูปถ่ายชุดครุยวิทยฐานะในเอกสารรับรองการศึกษา  และการเข้ารับพระราชทานปริญญาบัตร  สำหรับการเลือกปฏิบัติที่เป็น
ข้อยกเว้นตามมาตรา  ๑๗  วรรคสองของพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศฯ นั้น  นับแต่พระราชบัญญัติดังกล่าว
มีผลใช้บังคับ  ยังไม่มีคำร้องที่ยื่นต่อคณะกรรมการ  วลพ.[footnoteRef:107]   [107:   จาก  หนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมระหว่างเพศ  กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว  ที่  พม  ๐๕๐๔  
(วลพ)/๓๘๗  ลงวันที่  ๒๐  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  เรื่อง  ข้อมูลประกอบการจัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์  ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  
ปี พ.ศ. ๒๕๖๒] 

ในด้านการให้ความรู้และการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการได้มีการปรับหลักสูตรการเรียนการสอน
โดยบรรจุเนื้อหาเรื่องความหลากหลายทางเพศไว้ในหนังสือเรียนวิชาสุขศึกษาตั้งแต่ระดับประถมศึกษาปีที่  ๑  ถึง
มัธยมศึกษาปีที่  ๖  ประกอบด้วยเรื่องเพศ  เพศวิถี  เพศสภาพ  ความหลากหลายทางเพศ  และสุขภาวะทางเพศ  เช่น  
โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์  การรู้จักยาต้านเชื้อเอชไอวี/เอดส์  และการตั้งครรภ์ไม่พึงประสงค์  โดยจะเริ่มใช้ในปีการศึกษา  
๒๕๖๒  นี้  การปรับเปลี่ยนหลักสูตรดังกล่าวเป็นผลจากการผลักดันขององค์กรด้านความหลากหลายทางเพศมาเป็นเวลา
กว่า  ๒  ปี  โดยทำงานร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการและภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง[footnoteRef:108]   [108:   จาก  ดูเนื้อหา - ฟังผู้ปกครอง  เมื่อ ‘ความหลากหลายทางเพศ’  มีที่ทางในแบบเรียนไทย,  โดย  ประชาไท,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://prachatai.com/journal/2019/06/83010    ] 

๔)  มาตรการทางกฎหมาย  
ที่ผ่านมา  ได้มีความพยายามที่จะผลักดันให้การใช้ชีวิตคู่ของกลุ่มคนหลากหลายทางเพศได้รับ
การรับรองตามกฎหมาย  ซึ่งนำไปสู่การยกร่างกฎหมายการจดทะเบียนคู่ชีวิตมาตั้งแต่ปี  ๒๕๕๖  โดยกรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ  กระทรวงยุติธรรม  ดำเนินการร่วมกับคณะกรรมาธิการการกฎหมาย  การยุติธรรมและสิทธิมนุษยชน  สภาผู้แทน
ราษฎร[footnoteRef:109]  หลังจากนั้น  ได้มีการปรับปรุงแก้ไขร่างกฎหมายดังกล่าวเรื่อยมา  และเมื่อวันที่  ๒๕  ธันวาคม  ๒๕๖๑  
คณะรัฐมนตรี  ได้เห็นชอบร่างพระราชบัญญัติคู่ชีวิต  พ.ศ. …...  ในหลักการ  และให้สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา
พิจารณาตามขั้นตอน  ต่อไป  สาระสำคัญของร่างกฎหมายประกอบด้วยการจดทะเบียนคู่ชีวิต  ความสัมพันธ์ระหว่างคู่ชีวิต  
การจัดการทรัพย์สิน  ระหว่างคู่ชีวิต  ความเป็นโมฆะการจดทะเบียนคู่ชีวิต  การสิ้นสุดการเป็นคู่ชีวิต  และมรดก  สำหรับการ
ดำเนินการ  ในปี  ๒๕๖๒  คณะกรรมการกฤษฎีกาได้มอบหมายให้กรมคุ้มครองสิทธิเสรีภาพจัดให้มีการรับฟังความคิดเห็น
ต่อร่างพระราชบัญญัติคู่ชีวิต  พ.ศ. …..  จากทุกภาคส่วนอีกครั้ง  เพื่อนำไปปรับปรุงร่างพระราชบัญญัติฯ  ให้มีความสมบูรณ์
ยิ่งขึ้นและสอดคล้องกับความต้องการของประชาชนต่อไป  ซึ่งกรมฯ ได้ดำเนินการในเดือนสิงหาคม  ๒๕๖๒[footnoteRef:110] [109:   จาก  สิทธิการสมรสระหว่างบุคคลเพศเดียวกัน,  โดย  ศิริชนก  วิริยเกื้อกูล,  สานักเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร,  ๒๕๖๑.  
สืบค้นจาก  https://library2.parliament.go.th/ebook/content-issue/2561/hi2561-019.pdf    ]  [110:   จาก  กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพชี้แจงร่าง  พ.ร.บ.  คู่ชีวิตอยู่ระหว่างการพิจารณา  พร้อมย้ำมีเนื้อหาครอบคลุมหลายส่วน,  
โดย  อนุชิต  ไกรวิจิต,  ใน  The  Standard,  ๒๕๖๒,  สืบค้นจาก  https://thestandard.co/civil-partnership-billdraft/ ] 
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บทประเมินสถานการณ์และข้อเสนอแนะ  
รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้มีความพยายามที่จะส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิสตรีในด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง  
อย่างไรก็ดี  การดำเนินการในบางด้านยังไม่เห็นผลที่ชัดเจนนัก  เช่น  การกระทำความรุนแรงในครอบครัว  ต่อผู้หญิงที่สถิติ
ที่ผู้ถูกกระทำรุนแรงยังคงระดับใกล้เคียงกับปีที่ผ่านมา  ซึ่งอาจเนื่องจากการดำเนินการในเรื่องนี้ส่วนใหญ่เป็นการให้ความ
ช่วยเหลือและคุ้มครองผู้หญิงที่ถูกกระทำรุนแรง  ซึ่งเป็นสิ่งที่จำเป็นและต้องทำอย่างต่อเนื่อง  แต่ยังขาดมาตรการแก้ไข
ปัญหาที่ต้นเหตุ  ทั้งนี้  การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับสถาบันครอบครัวเป็นมาตรการสำคัญประการหนึ่งในการลดปัญหา
การใช้ความรุนแรงในครอบครัวต่อผู้หญิง  แต่ในการดำเนินการดังกล่าวต้องไม่ทำให้ผู้หญิงประสบอันตรายหรือเสี่ยงต่อการ
ถูกกระทำรุนแรงซ้ำ
ในด้านการขจัดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ  กสม.  เห็นว่าแนวทางการดำเนินงานของคณะกรรมการส่งเสริม
ความเท่าเทียมระหว่างเพศเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  การสร้างความตระหนักในกลุ่มเป้าหมายที่กำหนด
จะมีส่วนช่วยในการลดอคติที่นำไปสู่การเลือกปฏิบัติทางเพศ  ซึ่งต้องดำเนินการควบคู่ไปกับการดูแลและให้ความคุ้มครอง
แก่บุคคลที่ถูกเลือกปฏิบัติ  การปรับหลักสูตรการเรียนการสอนในเรื่องความหลากหลายทางเพศและสุขภาวะทางเพศจะมี
ส่วนช่วยสร้างความเข้าใจเรื่องดังกล่าวแก่กลุ่มเด็กและเยาวชนในวงกว้าง  และเป็นตัวอย่างที่ดีของการทำงานร่วมกันระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกับกลุ่มคนหลากหลายทางเพศและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องจนนำไปสู่การเปลี่ยนแปลงในเรื่องที่เป็นประเด็น
ใหม่ ๆ ของสังคม  ทั้งนี้  ในเรื่องสิทธิสตรีและความเท่าเทียมระหว่างเพศ  กสม.  มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  ดังนี้  
๑.  รัฐบาลและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ควรพิจารณาให้มีมาตรการเพื่อแก้ไขปัญหาความ
รุนแรงในครอบครัวต่อสตรีที่ต้นเหตุตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจำอนุสัญญา  CEDAW  รวมทั้งควรเร่งพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้และทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติหน้าที่ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการพัฒนาและคุ้มครองสถาบัน
ครอบครัว  พ.ศ.  ๒๕๖๒  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความรู้และคำแนะนำเกี่ยวกับการใช้ชีวิตคู่  และในกรณีที่เกิดการใช้
ความรุนแรงในครอบครัว  ควรเน้นการคุ้มครองผู้ถูกกระทำความรุนแรงโดยใช้มาตรการคุ้มครองสวัสดิภาพก่อนการเจรจา
ไกล่เกลี่ยและการปรองดอง  และควรเคารพการตัดสินใจของสตรีผู้ถูกกระทำความรุนแรงหากไม่ประสงค์จะอยู่กับฝ่ายที่เป็น
ผู้กระทำความรุนแรงต่อไป  
๒.  รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การคุ้มครองผู้ค้าประเวณีจากการถูกแสวงประโยชน์ในรูปแบบต่าง ๆ  
ในขณะเดียวกัน  ควรมีมาตรการช่วยเหลือสตรีที่ค้าประเวณีหรือสตรีที่เป็นกลุ่มเสี่ยงให้มีทางเลือกในการประกอบอาชีพและ
ดำรงชีวิตได้อย่างเหมาะสม  
๓.  รัฐบาลและกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ควรมีมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานใน  
๓  ประเด็นหลักที่คณะกรรมการส่งเสริมความเท่าเทียมระหว่างเพศให้ความสำคัญ  ได้แก่  การขจัดการเลือกปฏิบัติทางเพศ  
การปรับเปลี่ยนทัศนคติของสังคม  และการแก้ไขปัญหาความรุนแรงทางเพศ  โดยทำงานร่วมกับทุกภาคส่วน  ทั้งหน่วยงาน
ของรัฐ  ภาคเอกชน  และภาคประชาสังคม  รวมทั้งควรมีการตั้งเป้าหมายที่ชัดเจนเพื่อให้สามารถติดตามและประเมิน
ความก้าวหน้าในการดำเนินการได้


๔.๕  ผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิ  
ภาพรวม  
ผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิ  คือ  บุคคลที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยหรือเดินทางเข้ามาในประเทศไทยแต่ไม่มี
เอกสารแสดงตนว่าเป็นพลเมืองของประเทศใด  ทำให้มีปัญหาในการได้รับความคุ้มครองทางกฎหมายและการ
เข้าถึงสิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐานต่าง ๆ  ประเด็นดังกล่าวมีความเกี่ยวข้องกับสนธิสัญญาระหว่างประเทศด้าน
สิทธิมนุษยชนหลายฉบับ  เช่น  กติกา  ICCPR  รับรองว่าบุคคลทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการยอมรับว่าเป็นบุคคล
ตามกฎหมายและมีสิทธิที่จะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียมกัน  นอกจากนี้  กติกา  ICCPR  และอนุสัญญา  
CRC  ได้รับรองสิทธิของเด็กทุกคนที่จะได้รับการจดทะเบียนเกิด  ซึ่งเป็นเอกสารสำคัญในการพิสูจน์สถานะของ
บุคคล  และแม้ว่าอนุสัญญา  CERD  และกติกา  ICESCR  จะระบุว่ารัฐภาคีอาจมีการปฏิบัติที่แตกต่างระหว่างพลเมือง
และบุคคลที่มิใช่พลเมืองของรัฐได้ในบางกรณี  แต่คณะกรรมการประจำสนธิสัญญาทั้งสองฉบับมีความเห็นว่า  
รัฐภาคียังมีหน้าที่ต้องดำเนินการให้แก่บุคคลที่มิใช่พลเมืองได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานตามพันธกรณีในสนธิสัญญา
ระหว่างประเทศอื่น  รวมถึงการเข้าถึงบริการด้านสังคมที่จำเป็นต่อมาตรฐานขั้นต่ำในการดำรงชีวิต  รวมถึงบริการ
ด้านการศึกษาและสาธารณสุข[footnoteRef:111]   [111:   From  The  Rights  of  Non-citizens,  by  Office  of  the  United  Nations  High  Commissioner  for  Human  Rights,  2006.  Retrieved  from  
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/noncitizensen.pdf] 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  มาตรา  ๒๗  รับรองว่าบุคคลย่อมเสมอกันใน
กฎหมาย  มีสิทธิและเสรีภาพ  และได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียมกัน  ซึ่งการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม
ต่อบุคคล  ด้วยเหตุต่าง ๆ  รวมถึงความแตกต่างในเรื่องถิ่นกำเนิด  เชื้อชาติ  ภาษา  และอื่น ๆ  จะกระทำมิได้  และ
นอกจากนี้  ตามมาตรา  ๗๐  รัฐได้ให้ความคุ้มครองสิทธิกลุ่มชาติพันธุ์  ให้มีสิทธิดำรงชีวิตในสังคมตามวัฒนธรรม  
ประเพณี  และวิถีชีวิตดั้งเดิมตามความสมัครใจได้อย่างสงบสุข  ไม่ถูกรบกวน  ทั้งนี้  เท่าที่ไม่เป็นการขัดต่อความสงบ
เรียบร้อย  หรือศีลธรรมอันดีของประชาชน  หรือเป็นอันตรายต่อความมั่นคงของรัฐหรือสุขภาพอนามัย  
คณะกรรมการประจำสนธิสัญญาหลายฉบับได้มีข้อสังเกตและข้อเสนอแนะต่อประเทศไทยในการพิจารณา
รายงานการปฏิบัติตามสนธิสัญญาฉบับนั้น ๆ  เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาผู้มีสถานะและสิทธิ  รวมถึงการขจัดความ
ไร้รัฐ  เช่น  คณะกรรมการประจำกติกา  ICCPR  ได้มีข้อเสนอแนะเมื่อเดือนเมษายน  ๒๕๖๐  ว่า  รัฐภาคีควร
ดำเนินการเพื่อลดจำนวนบุคคลไร้รัฐโดยประกันว่าผู้อาศัยในพื้นที่ชนบทหรือห่างไกลจะได้รับทราบและเข้าถึง
กระบวนการเกี่ยวกับการได้รับสัญชาติ  และมีการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาแก่เด็กของกลุ่มชาติพันธุ์  
คณะกรรมการประจำอนุสัญญา  CERD  ได้มีข้อเสนอแนะต่อประเทศไทยเมื่อเดือนพฤศจิกายน  ๒๕๕๕  ว่า  รัฐภาคี
ควรใช้มาตรการเพื่อขจัดอุปสรรคต่อการได้มาซึ่งความเป็นพลเมืองของผู้ที่มีคุณสมบัติ  และดำเนินการเพื่อให้กลุ่ม
ชาติพันธุ์สามารถมีและใช้สิทธิด้านเศรษฐกิจและสังคมได้  ส่วนคณะกรรมการประจำกติกา  ICESCR  ได้มี
ข้อเสนอแนะต่อประเทศไทยเมื่อเดือนมิถุนายน  ๒๕๕๘  ว่า  รัฐภาคีควรมีมาตรการที่อำนวยให้บุคคลไร้รัฐสามารถ
เข้าเป็นส่วนหนึ่งของสังคม  และสามารถใช้สิทธิด้านเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  ควรร่วมมือในระดับระหว่าง
ประเทศและภูมิภาคเพื่อให้ความช่วยเหลือขั้นพื้นฐานแก่ผู้แสวงหาที่พักพิง/ผู้ลี้ภัยที่มาทางเรือ  รวมทั้งจัดการกับ
ปัญหา  ที่สาเหตุ  ควรสำรวจและหามาตรการต่าง ๆ  เพื่อประกันว่าแรงงานต่างด้าวไม่ว่าจะมีสถานะทางกฎหมายใด  จะได้รับการคุ้มครองด้านแรงงานและด้านสังคม  สามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้เมื่อถูกละเมิดสิทธิ
กลุ่มผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิในประเทศไทยอาจแบ่งออกเป็น  ๓  กลุ่มใหญ่  คือแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติจาก
ประเทศเพื่อนบ้าน  บุคคลไร้รัฐ/ไร้สัญชาติ  และผู้แสวงหาที่พักพิง/ผู้ลี้ภัย  ทั้งนี้  กสม.  ได้มีข้อเสนอแนะในรายงานผลการ
ประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ปี  ๒๕๖๑  ด้านกลุ่มแรงงานต่างด้าวว่า  รัฐควรให้ความรู้และสร้าง
ความเข้าใจแก่นายจ้างและแรงงานต่างด้าวเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพระราชกำหนดการบริหารจัดการการทำงานของแรงงาน
ต่างด้าว  พ.ศ.  ๒๕๖๐  และควรพิจารณาหาแนวทางแก้ปัญหาการจดทะเบียนการเกิดบุตรของแรงงานข้ามชาติที่เกิดใน
ประเทศไทย  ด้านกลุ่มคนไร้รัฐ/ไร้สัญชาติ  กสม.  เสนอแนะว่า  รัฐควรมีมาตรการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอน  เอกสาร
หลักฐานประกอบการขอมีสถานะ/  สัญชาติ  รวมทั้งควรพิจารณาแนวทางแก้ปัญหาผู้สูงอายุกลุ่มชาติพันธุ์ที่อาศัยในประเทศ
ไทยเป็นเวลานาน  ส่วนด้านกลุ่มผู้แสวงหาที่พักพิง/ผู้ลี้ภัย  ได้เสนอแนะว่า  รัฐควรร่วมมือกับรัฐบาลสาธารณรัฐแห่งสหภาพ
เมียนมา  องค์การระหว่างประเทศที่เกี่ยวข้องในการเตรียมความพร้อมแก่ผู้ลี้ภัยที่สมัครใจเดินทางกลับและเร่งรัดพิจารณา
กลไกคัดกรองจำแนกผู้แสวงหาที่พักพิงออกจากผู้เข้าเมืองผิดกฎหมายอื่น  
ในปี  ๒๕๖๒  รัฐบาลได้มีการดำเนินการ  มีสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง  และมีปัญหา  อุปสรรค  ในการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนในเรื่องผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิ  ดังนี้  
๔.๕.๑  กลุ่มแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติ  (สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา  สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว  ราชอาณาจักรกัมพูชา)  
๑)  การบริหารจัดการการทำงานของคนต่างด้าว  
ในปี  ๒๕๖๒  รัฐบาลได้ดำเนินการจัดระบบการทำงานของแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติตามพระราช-
กำหนดการบริหารจัดการทำงานของคนต่างด้าว  พ.ศ.  ๒๕๖๐  และแก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๖๑  ต่อเนื่องจากปี  
๒๕๖๑  โดยให้แรงงานต่างด้าวที่เป็นผู้หลบหนีเข้าเมืองแต่ได้รับการผ่อนผันให้ทำงานและอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการ
ชั่วคราว  มารายงานตัวเพื่อจัดทำทะเบียนและพิสูจน์สัญชาติเพื่อทำเอกสารเดินทางและดำเนินการให้เป็นผู้เข้าเมือง
ถูกกฎหมายและได้รับอนุญาตให้ทำงานในประเทศไทยอย่างถูกต้อง  การดำเนินการดังกล่าวเป็นการแก้ไขปัญหาสถานะของ
แรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติเพื่อให้แรงงานได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย  และเข้าถึงสวัสดิการพื้นฐานต่าง ๆ  ทั้งนี้  
รัฐบาลได้มีการปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินการเพื่ออำนวยความสะดวก  และลดความยุ่งยากให้แก่นายจ้างและลูกจ้างที่เป็น
แรงงานต่างด้าวมาอย่างต่อเนื่อง  เช่น  การจัดให้มีศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ  เป็นต้น  ในปี  ๒๕๖๑  มีแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติ
ที่เข้ามาทำงานในประเทศไทย  โดยลงทะเบียน  ณ  ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ  (one  stop  service:  OSS)  และกลุ่มที่ผ่านการ
พิสูจน์สัญชาติ  ๑,๑๘๗,๘๐๓  คน  เป็นแรงงานสัญชาติเมียนมามากที่สุด  ๗๗๗,๒๑๗  คน  รองลงมาเป็นสัญชาติกัมพูชา  
๓๕๐,๘๔๐  คน  และสัญชาติลาว  ๕๙,๗๔๖  คน[footnoteRef:112]  ทั้งนี้  ในเดือนตุลาคม  ๒๕๖๒  มีแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติที่ได้รับ
การพิสูจน์สัญชาติแล้ว  ๑,๗๕๒,๘๘๙  คน[footnoteRef:113] [112:   จาก  หนังสือสำนักบริหารแรงงานต่างด้าว  ด่วนที่สุด  ที่  รง  ๐๓๑๖๔/๙๒๕๒๖  ลงวันที่  ๒๖  พฤศจิกายน  ๒๕๖๒  เรื่องส่งข้อมูลเพื่อ
ประกอบการจัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย.    ]  [113:   จาก  สถิติคนต่างด้าวที่ได้รับอนุญาตทำงานคงเหลือทั่วราชอาณาจักร  เดือนตุลาคม  ๒๕๖๒,  โดยสำนักบริหารแรงงานต่างด้าว  กระทรวง
แรงงาน.  สืบค้นจาก  https://www.doe.go.th/prd/assets/upload/files/alien_th/57eb1350  53d1d4815301012994bc5879.pdf] 

เมื่อวันที่  ๒๐  สิงหาคม  ๒๕๖๒  คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบแนวทางการบริหารจัดการการทำงาน
ของแรงงานต่างด้าวปี  ๒๕๖๒ - ๒๕๖๓  เพื่อให้แรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติที่มีใบอนุญาตทำงานและการอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักรยังไม่หมดอายุ  สามารถยื่นเอกสารขออนุญาตอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวต่อไป  โดยไม่ต้องเดินทาง
ออกไปนอกราชอาณาจักร  และให้ถือเป็นการเข้ามาทำงานอย่างถูกกฎหมาย  รวมทั้งกำหนดให้ส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง
ดำเนินการให้สถานพยาบาลที่กระทรวงสาธารณสุขกำหนดตรวจสุขภาพแรงงานต่างด้าว  และผู้ติดตามที่อายุไม่เกิน  ๑๘  ปี  
ประกันสุขภาพกรณีที่แรงงานทำงานในกิจการที่เข้าระบบประกันสังคม  แต่สิทธิประกันสังคมยังไม่เป็นผล  หรือแรงงาน
ที่ทำงานในกิจการที่ไม่เข้าระบบประกันสังคม  ประกันสุขภาพผู้ติดตามที่อายุไม่เกิน  ๑๘  ปี  รวมทั้งให้สำนักงานตรวจคน
เข้าเมืองตรวจอนุญาตให้แรงงานและผู้ติดตามอายุไม่เกิน  ๑๘  ปีอยู่ในราชอาณาจักรเป็นการชั่วคราวต่อไปได้ครั้งละไม่เกิน  
๑  ปี  หากเอกสารประจำตัวของแรงงานมีอายุเหลือน้อยกว่า  ๑  ปี  ให้อนุญาตอยู่เป็นการชั่วคราวได้เท่ากับอายุเอกสาร
ประจำตัว  นอกจากนี้  ยังให้กรมการจัดหางานออกใบอนุญาตทำงานตามมาตรา  ๕๙  แห่งพระราชกำหนดการบริหาร
จัดการการทำงานของคนต่างด้าว  พ.ศ.  ๒๕๖๐  ให้แก่แรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติมีระยะเวลาไม่เกิน  ๒  ปี  ให้กรมการ
ปกครองและกรุงเทพมหานครจัดทำหรือปรับปรุงทะเบียนประวัติ  โดยมีกรอบเวลาดำเนินการตั้งแต่ ๑๙ สิงหาคม ๒๕๖๒ - 
๓๑  มีนาคม ๒๕๖๓ เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาดังกล่าวแล้ว แรงงานผู้ใดไม่ได้ต่ออายุใบอนุญาตทำงานหรือการอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักรถือว่าเป็นแรงงานที่ลักลอบทำงานโดยผิดกฎหมาย[footnoteRef:114]   [114:   จาก  หนังสือกระทรวงแรงงาน  ด่วนที่สุด  ที่  รง  ๐๓๑๖  /๒๒๑๘  ลงวันที่  ๗  สิงหาคม  ๒๕๖๒.  เรื่องแนวทางการบริหารจัดการการทำงาน
ของแรงงานต่างด้าว  ปี  ๒๕๖๒ - ๒๕๖๓.  สืบค้นจาก  http://www.cabinet.soc.go.th/doc_image/2562/  9933308232.pdf    ] 

ต่อมา  เมื่อวันที่  ๕  มีนาคม  ๒๕๖๒  คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเรื่องการจัดตั้งศูนย์จัดเก็บข้อมูล
แรงงานเมียนมาชั่วคราวของทางการเมียนมา  ณ  จังหวัดสมุทรสาคร  เพื่อช่วยจัดเก็บข้อมูลของแรงงานเมียนมาที่ประสงค์
จะขอหนังสือเดินทางในเบื้องต้นก่อนส่งเรื่องให้หน่วยงานที่มีอำนาจหน้าที่ของสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาพิจารณา
ออกหนังสือเดินทาง  ซึ่งเป็นการอำนวยความสะดวกแก่แรงงาน  ทำให้ไม่ต้องเดินทางกลับประเทศเพื่อไปพิสูจน์สัญชาติ  
เมื่อเดือนตุลาคม  ๒๕๖๒  มีรายงานว่ารัฐบาลสหรัฐอเมริกาได้ประกาศระงับสิทธิพิเศษภายใต้
โครงการ Generalized System of Preference (GSP) สำหรับสินค้าไทยบางรายการ โดยจะมีผลอีก ๖ เดือนข้างหน้า โดย
อ้างว่า  รัฐบาลไทยยังไม่มีมาตรการปกป้องสิทธิแรงงานในประเทศที่ได้มาตรฐานสากล  และเมื่อวันที่ ๒๗ ตุลาคม ๒๕๖๒  
กระทรวงแรงงานได้ชี้แจงว่า  ไทยได้มีการจัดการปัญหาแรงงานต่างด้าว  เช่น  การทำให้แรงงานต่างด้าวที่เข้ามาทำงาน
ในไทยเป็นแรงงานในระบบ  การติดตั้ง  GPS  ติดตามเรือประมงอันเป็นส่วนหนึ่งของระบบติดตามตรวจสอบและควบคุม
เรือ  และอยู่ระหว่างการพิจารณาแก้ไขกฎหมายแรงงานให้สอดคล้องตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ  ฉบับที่  
๘๗  และ  ๙๘  เป็นต้น[footnoteRef:115]   [115:   จาก  ด่วน !!  กระทรวงพาณิชย์  แถลงกรณีสหรัฐฯ  ตัดสิทธิ จีเอสพี ไทย,  โดย  มติชนออนไลน์,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.matichon.co.th/politics/news_1727404] 

สำหรับปัญหาของแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติ  ข้อมูลจากการศึกษาและสำรวจแรงงานต่างด้าวกลุ่มนี้
ในพื้นที่จังหวัดสมุทรสาครของคณะทำงานมหาวิทยาลัยมหิดล  ในงานประชุมวิชาการและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เสียงที่คนอื่น
ไม่ได้ยิน : ประชากรกลุ่มเฉพาะ  ระบุว่าแรงงานต่างด้าวทั้ง  ๓  สัญชาติหลายคนไม่เข้าใจสิทธิการประกันสุขภาพ  สิทธิ
ประกันสังคมของตนเองและผู้ติดตาม  ปัญหาการตั้งครรภ์ที่ไม่พร้อม  ปัญหาอนามัยแม่และเด็ก  สุขภาวะของหญิงตั้งครรภ์  
และขาดโอกาสด้านการศึกษา  ในขณะเดียวกัน  ได้พบปัญหาในด้านการให้บริการว่า  บุคลากรด้านสาธารณสุขมีภาระงาน
มาก  การสร้างระบบอาสาสมัครสาธารณสุขต่างด้าว  (อสต.)  และมีปัญหาทัศนคติของเจ้าหน้าที่ที่มีต่อแรงงานข้ามชาติ  
ปัญหาหนึ่งของการบริการสาธารณสุขในพื้นที่ที่มีแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติ  คือ  การสื่อสารและความไม่เข้าใจกันและกัน
ของคนในพื้นที่  จึงมีการอบรมผู้นำการเปลี่ยนแปลงแนวจิตปัญญาศึกษา  โดยการเชิญบุคลากรสาธารณสุข  อาสาสมัคร
สาธารณสุข อสต. และชาวบ้านมาเรียนรู้ร่วมกัน  เพื่อให้สามารถกลับไปดำเนินการทำงานในพื้นที่ด้วยความเข้าใจกันและกัน
มากขึ้น  ซึ่งหลังการอบรมเจ้าหน้าที่และแรงงานข้ามชาติเปิดใจฟังกันและกันทำให้เข้าใจกันมากขึ้น[footnoteRef:116]   [116:   จาก  สุขภาพของแรงงานต่างด้าว  เรื่องที่  “เข้าไม่ถึง”,  โดย  คมชัดลึก,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://www.komchadluek.net/
recommended/pr/231887    ] 

๒)  แรงงานต่างด้าวในภาคประมง  
 ปี  ๒๕๕๘  สหภาพยุโรปให้ใบเหลืองประเทศไทยอันเนื่องจากปัญหาการทำประมงที่ผิดกฎหมาย  
ขาดการรายงาน  และไร้การควบคุม  โดยให้เหตุผลว่าการประมงของไทยไม่มีศักยภาพในการจัดการประมงของประเทศ
ให้เกิดความยั่งยืน  กฎหมายที่มีอยู่ไม่ตอบสนองต่อการจัดการประมง  ไม่มีแผนการจัดการทรัพยากรสัตว์น้ำและการประมง  
ไม่มีระบบติดตามตรวจสอบและควบคุมเรือ  รวมถึงการบังคับใช้แรงงาน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติ
ที่ทำงานในภาคประมงจำนวนมาก  
ในการจัดการกับปัญหาแรงงานภาคประมง  ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงานใน
งานประมง พ.ศ. ๒๕๖๒ เมื่อวันที่ ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๖๒ มีสาระสำคัญคือ เพื่อกำหนดหน้าที่ของเจ้าของเรือ และการ
ปฏิบัติหน้าที่ของแรงงานประมงให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลเพื่อคุ้มครองสิทธิของแรงงานประมงและป้องกันการบังคับ
ใช้แรงงานในงานประมงที่มีความแตกต่างจากการทำงานของลูกจ้างทั่วไป  เนื่องจากมีความเสี่ยงภัยทางทะเลและมีระยะเวลา
การทำงานที่ต่อเนื่องเป็นเวลานานอันเป็นการส่งเสริมและเพิ่มความสามารถในการประกอบกิจการประมงของประเทศ  
ตลอดจนเพื่อเป็นการอนุวัติการให้เป็นไปตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ  ฉบับที่  ๑๘๘  ว่าด้วยการทำงาน
ในภาคการประมง  ค.ศ.  ๒๐๐๗  ต่อมา  เมื่อวันที่  ๘  มกราคม  ๒๕๖๒  สหภาพยุโรปได้ประกาศปลดสถานะใบเหลือง
ในภาคประมงไทยเนื่องจากเห็นว่าไทยได้ดำเนินการแก้ไขปัญหาการทำประมงผิดกฎหมาย  ขาดการรายงาน  และไร้การ
ควบคุม[footnoteRef:117]  สอดคล้องกับการจัดระดับประเทศตามรายงานประจำปีด้านการค้ามนุษย์ของสหรัฐอเมริกาที่ในปี  ๒๕๖๑  ไทย
ได้รับเลื่อนสถานะจากกลุ่มที่  ๒  บัญชีรายชื่อที่ต้องจับตามอง  (Tier  2  Watch  list)  ขึ้นมาอยู่ในกลุ่มที่  ๒  (Tier  2)  
เนื่องจากมีความก้าวหน้าบางประการในการแก้ไขปัญหา  และ  ในปี  ๒๕๖๒  ไทยยังคงถูกจัดให้อยู่ในกลุ่ม  ๒  เช่นเดียวกับ
ปี  ๒๕๖๑   [117:   จาก  สหภาพยุโรปประกาศปลดใบเหลืองภาคประมงไทย,  โดย  ศูนย์ข่าวกระทรวงการต่างประเทศ,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  http://www.mfa.go.th/main/th/news3/6885/98154] 

๓)  สิทธิในการรวมตัวและการเจรจาต่อรอง  
 เมื่อปี  ๒๕๖๑  กระทรวงแรงงานได้ยกร่างพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  พ.ศ. ....  อันเป็นการ
แก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์  พ.ศ.  ๒๕๑๘  ในประเด็นเรื่องคุณสมบัติของกรรมการสหภาพแรงงาน
ที่ตามกฎหมายปัจจุบันกำหนดว่าต้องเป็นลูกจ้างตามกฎหมายแรงงานและมีสัญชาติไทย  สาระสำคัญประการหนึ่งใน
ร่างกฎหมายคือ  การให้แรงงานต่างด้าวสามารถตั้งสหภาพแรงงานได้  อย่างไรก็ดี  สภาองค์กรนายจ้างยังมีความกังวล

ในประเด็นดังกล่าว  และการพิจารณาร่างพระราชบัญญัตินี้ในสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  (สนช.)  ได้ตกไปภายหลังจากการยุติการทำหน้าที่ของ  สนช.[footnoteRef:118]   [118:   จาก  สิทธิในการเข้าร่วมสหภาพ  :  ทางออกปัญหาการค้ามนุษย์ในแรงงานข้ามชาติ - แรงงานนอกระบบ,  โดย  WORKPOINTNEWS,  
๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  https://workpointnews.com/2019/10/30/trade-union-human-trafficking/    ] 

๔.๕.๒  กลุ่มคนไร้รัฐ/ไร้สัญชาติ  
  ประเทศไทยได้ดำเนินมาตรการด้านบริหารและด้านกฎหมายอย่างต่อเนื่องในการแก้ปัญหาบุคคลที่
ไม่มีเอกสารทะเบียนราษฎรหรือสถานะทางกฎหมายเพื่อลดภาวะไร้รัฐและช่วยให้บุคคลกลุ่มดังกล่าวได้รับการคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐาน  รวมถึงการเข้าถึงบริการสาธารณะของรัฐ  การจดทะเบียนเกิดแก่เด็กทุกคนในประเทศไทย  
เป็นมาตรการสำคัญประการหนึ่งในการป้องกันภาวะไร้รัฐ  มีรายงานว่าตั้งแต่ปี  ๒๕๕๑ - ๒๕๖๑  มีการรับแจ้งเกิดให้แก่
บุตรของคนต่างด้าวที่เกิดในไทยกว่า ๕๐๐,๐๐๐ คน[footnoteRef:119]  นอกจากนี้  ในปี ๒๕๖๒  ได้มีการตราพระราชบัญญัติการทะเบียน
ราษฎร  (ฉบับที่  ๓)  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ซึ่งได้กำหนดมาตรการแก้ไขปัญหาเด็กที่ไร้รากเหง้า  ไร้รัฐ  และไร้สัญชาติในประเทศ  
ให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงและหลักสิทธิมนุษยชนมากขึ้น  โดยเด็กไร้รากเหง้าสามารถแบ่งได้เป็น  ๒  กลุ่ม  
คือกลุ่มที่เคยอยู่ในอุปการะของสถานสงเคราะห์ที่เป็นหน่วยงานเอกชน  แต่หน่วยงานดังกล่าวได้อนุญาตให้บุคคลอื่น
รับอุปการะไปแล้ว  และกลุ่มคนเร่ร่อนหรือไร้รากเหง้าที่ไม่เคยอยู่ในอุปการะของหน่วยงานใดมาก่อน  และต่อมาได้ขอแจ้ง
การเกิดหรือขอเพิ่มชื่อในทะเบียนราษฎร   [119:   จาก  หนังสือกระทรวงมหาดไทย  ด่วนที่สุด  ที่  มท  ๐๒๑๑.๔/๐๘๖๗๙  ลงวันที่  ๓๐  พฤษภาคม  ๒๕๖๑  เรื่อง  รายงานผลการประเมิน
สถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ประจำปี  ๒๕๖๑  และรายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๑.    ] 

พระราชบัญญัติการทะเบียนราษฎร  (ฉบับที่  ๓)  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ได้แก้ไขเพิ่มเติมมาตรา  ๑๙/๒  ของ
กฎหมายทะเบียนราษฎรเดิม  โดยให้เด็กซึ่งถูกทอดทิ้งและเด็กเร่ร่อนที่ไม่ปรากฏบุพการีตามมาตรา  ๑๙  และมาตรา  ๑๙/๑  
ที่ได้มีกา แจ้งเกิดและได้รับการจัดทำทะเบียนประวัติพร้อมเอกสารแสดงตนแล้ว  มีสิทธิขอสัญชาติไทยได้หากมีหลักฐาน
แสดงว่าได้อาศัยอยู่ในประเทศไทยอย่างต่อเนื่องไม่น้อยกว่า ๑๐ ปีและมีคุณสมบัติตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย
กำหนด  หากภายหลังพบหลักฐานว่า  มีกรณีไม่ถูกต้องตามเงื่อนไขหรือขาดคุณสมบัติ  ก็ให้ดำเนินการยกเลิกการให้สัญชาติ  
ทั้งนี้  การดำเนินการดังกล่าวให้รวมถึงเด็กซึ่งถูกทอดทิ้ง  เด็กเร่ร่อน  และเด็กที่ไม่ปรากฏบุพการีที่อยู่ในการอุปการะดูแล
ของบุคคลด้วย  
ในการแจ้งเกิดของเด็กถูกทอดทิ้งและเด็กเร่ร่อนที่ไม่ปรากฏบุพการีในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือ
เอกชนพระราชบัญญัติทะเบียนราษฎร  (ฉบับที่  ๓)  พ.ศ.  ๒๕๖๒  กำหนดให้นายทะเบียนผู้รับแจ้งการเกิดดำเนินการพิสูจน์
สถานะการเกิดและสัญชาติของเด็กตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กำหนดในกฎกระทรวง  และเพื่อรองรับการดำเนินการ
ดังกล่าว  กระทรวงมหาดไทยได้จัดประชุมเตรียมความพร้อมการดำเนินโครงการอำนวยความเป็นธรรม  คืนสิทธิสร้าง
โอกาส  โดยการตรวจ  DNA  เพื่อพิสูจน์สถานะการเกิด  และได้มีหนังสือสั่งการไปยังสำนักทะเบียนต่าง ๆ  ให้รับคำร้อง
ขอสัญชาติไทย  ของกลุ่มคนไร้รากเหง้า  และซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงานสำหรับบุคลากรงานทะเบียน[footnoteRef:120]  รวมทั้ง
จัดหลักสูตรการฝึกอบรมเกี่ยวกับการให้บริการด้านทะเบียนและบัตรประจำตัวให้แก่ผู้ปฏิบัติงานของสำนักทะเบียนอำเภอ/
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  จัดให้มีคลินิกกฎหมายสัญชาติทางเว็บไซต์และมีระบบ  call  center  เพื่อให้ข้อมูลการขอ
สัญชาติ  รับคำร้อง  และตอบข้อซักถาม[footnoteRef:121]   [120:   จาก  หนังสือสำนักทะเบียนกลาง  ด่วนมาก  ที่  มท  ๐๓๐๙.๑/ว  ๑๘๒  ลงวันที่  ๑๖  พฤษภาคม  ๒๕๖๒  เพื่อชี้แนะให้บุคลากรทางทะเบียน
ทุกระดับเรียนรู้  ปรับปรุงการปฏิบัติงาน  ซักซ้อมความเข้าใจในการปฏิบัติงานตามหน้าที่และอำนาจ  โดยไม่ต้องรอการสั่งการจากต้นสังกัดหรือสำนัก
ทะเบียนกลาง  เพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ.]  [121:   จาก  หนังสือกระทรวงมหาดไทย  ด่วนที่สุด  ที่  มท  ๐๒๑๑.๔/๐๘๖๗๙  ลงวันที่  ๓๐  พฤษภาคม  ๒๕๖๑  เรื่องรายงานผลการประเมิน
สถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ประจำปี  ๒๕๖๑  และรายงานผลการปฏิบัติงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.  ๒๕๖๑.    ] 

นอกจากการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายเพื่อกำหนดมาตรการแก้ไขปัญหาไร้รากเหง้าไร้รัฐข้างต้นแล้ว  
รัฐบาลไทยยังได้มีการให้สัญชาติแก่กลุ่มชาติพันธุ์ที่อาศัยอยู่ในประเทศไทยมาเป็นเวลานานและกลุ่มคนไทยพลัดถิ่นรวมถึง
การให้สัญชาติแก่บุตรของกลุ่มชาติพันธุ์ดังกล่าว  และเด็กที่เกิดในประเทศไทยโดยบิดามารดาเป็นคนต่างด้าวที่กำลังศึกษา
หรือจบการศึกษาแล้ว  ตามประกาศกระทรวงมหาดไทย  ลงวันที่  ๑๖  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๐  เรื่อง  การสั่งให้คนที่เกิดใน
ราชอาณาจักรและไม่ได้รับสัญชาติไทย  โดยมีบิดาและมารดาเป็นคนต่างด้าว  ได้สัญชาติไทยเป็นการทั่วไป  และการให้
สัญชาติไทยเป็นการเฉพาะราย[footnoteRef:122]   [122:   จาก  ประกาศกระทรวงมหาดไทย  เรื่อง  การสั่งให้คนที่เกิดในราชอาณาจักรและไม่ได้รับสัญชาติไทย  โดยมีบิดาและมารดาเป็นคนต่างด้าว  
ได้สัญชาติไทยเป็นการทั่วไป  และการให้สัญชาติไทยเป็นการเฉพาะราย.  (๒๕๖๐,  ๑๖  กุมภาพันธ์).    ] 

ข้อมูลจากสำนักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ  (UNHCR)  ระบุว่า  ปัจจุบันประเทศไทย
มีผู้ที่อาจเป็นบุคคลไร้สัญชาติหรือเสี่ยงต่อการไร้สัญชาติอีกกว่า  ๔๗๕,๘๔๗  คน  แต่รัฐบาลได้แสดงเจตนารมณ์ในการ
แก้ปัญหาดังกล่าวโดยได้เข้าร่วมโครงการเพื่อยุติความไร้รัฐของสำนักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ  
(UNHCR)[footnoteRef:123]  และให้คำมั่นว่าภายในปี  ๒๕๖๗  คนไร้สัญชาติจะหมดไป  รวมทั้งได้ร่วมกับ  UNHCR  และมูลนิธิ
แอ็ดแวนติสจัดตั้งศูนย์บริการในพื้นที่อำเภอแม่ฟ้าหลวง  แม่จันและแม่สาย  จังหวัดเชียงราย  เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ไร้รัฐ  
ไร้สัญชาติได้เข้าถึงข้อมูลที่เกี่ยวกับการขอสัญชาติ  ตลอดจนช่วยเหลือเพื่อยื่นคำร้องขอเอกสารรับรองการเกิดและอื่น ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับสถานะทางทะเบียนราษฎรโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  ซึ่งผลของการดำเนินการนั้นพบว่า  ในปี  ๒๕๖๑  มีผู้ได้รับ
สัญชาติไทยสูงถึง  ๑๖,๑๖๐  คน[footnoteRef:124]  ขณะที่การอนุมัติให้สัญชาติไทยของกลุ่มชาติพันธุ์ในประเทศไทยในปี  ๒๕๖๒  ข้อมูล
จากสำนักบริหารการทะเบียน  กรมการปกครอง  เมื่อเดือนเมษายน  ๒๕๖๒  มีการอนุมัติให้สัญชาติไทยกับกลุ่มชาติพันธุ์
ไปแล้วทั้งสิ้น  ๓,๔๖๕  คน  ทั้งนี้  เมื่อวันที่  ๑  ตุลาคม  ๒๕๖๒  คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบร่างคำมั่นที่ไทยจะประกาศใน
การประชุมระดับสูงว่าด้วยความไร้รัฐในวันที่  ๗  ตุลาคม  ๒๕๖๒  ที่สำนักงานใหญ่สหประชาชาติ  นครเจนีวา  อันเป็นการ
แสดงเจตนารมณ์ทางการเมืองเพื่อพัฒนากระบวนการแก้ปัญหาคนไร้รัฐ/ไร้สัญชาติให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นบนพื้นฐานของ
กฎหมายและระเบียบที่มีอยู่  และให้ครอบคลุมกลุ่มที่ตกหล่นจากการแก้ไขปัญหาในอดีต[footnoteRef:125] [123:   โครงการ  #IBelong  เป็นโครงการรณรงค์เพื่อยุติความไร้รัฐ  ไร้สัญชาติ  ภายในปี  พ.ศ.  ๒๕๖๗  ของสำนักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัย
สหประชาชาติ  (UNHCR)  ที่ประเทศไทยเป็น  1  ใน  65  ประเทศที่เข้าร่วม  เริ่มดำเนินการมาตั้งแต่ปี  พ.ศ.  ๒๕๕๗  ]  [124:   จาก  “โครงการเพื่อบุคคลไร้รัฐไร้สัญชาติในประเทศไทย”  โดย  สำนักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ,  ๒๕๖๒,  จดหมายข่าว  
สำนักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ,  ฉบับที่  ),  น. .  ]  [125:   จาก  มติคณะรัฐมนตรีเรื่อง  ขอความเห็นชอบต่อร่างคำมั่นของไทยที่จะประกาศในการประชุมระดับสูงว่าด้วยความไร้รัฐ.(๒๕๖๒,  
๑  ตุลาคม).  สืบค้นจาก  http://www.cabinet.soc.go.th/soc/Program2-3.jsp?top_serl=99333445] 

ปัญหาสำคัญประการหนึ่งของคนไร้รัฐ คือ การไม่ได้รับสิทธิและเสรีภาพขั้นพื้นฐานและไม่สามารถ
เข้าถึงบริการสาธารณะได้  อย่างไรก็ดี  ประเทศไทยมีการดำเนินการเพื่อให้เด็กทุกคนในราชอาณาจักรได้เข้าถึงการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่  ๕  กรกฎาคม  ๒๕๔๘  ให้เด็กที่ไม่มีหลักฐานทางทะเบียนราษฎรหรือไม่มี
สัญชาติไทยสามารถเข้าเรียนโดยจำกัดระดับ  ประเภท  และพื้นที่การศึกษา  และให้จัดสรรงบประมาณอุดหนุนเป็นค่าใช้จ่าย
รายหัวให้เทียบเท่ากับเด็กสัญชาติไทย  และตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  ๒๕๔๘  ว่าด้วยหลักฐานในการรับ
นักเรียนนักศึกษาเข้าเรียนในสถานศึกษา  กำหนดแนวทางการขอหลักฐานของผู้สมัครเรียนที่มีความยืดหยุ่น  อำนวยความ
สะดวกด้านการเดินทางแก่นักเรียนที่ต้องอยู่ในพื้นที่ควบคุม  และต้องออกหลักฐานรับรองผลการเรียนให้เมื่อเรียนจบ[footnoteRef:126]  
ข้อมูลจากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ระบุว่า  ในปี  ๒๕๖๑  และ  ๒๕๖๒  มีเด็กนักเรียนที่ไม่มีสถานะ
ทางทะเบียนราษฎรหรือไม่มีเลข  ๑๓  หลัก  ซึ่งได้มีการกำหนดรหัส  G  ไว้ชั่วคราว  ๗๔,๕๑๑  คน  และ  ๗๒,๔๙๘  คน  
ตามลำดับ  โดยรหัส  G  จะติดตัวเด็กไปจนจบชั้นมัธยมศึกษาปีที่  ๖  ทำให้เด็กไร้สัญชาติหรือเด็กที่ไม่มีสถานะทางทะเบียน
สามารถเข้าเรียนในโรงเรียนทั่วไปได้เช่นเดียวกับเด็กที่มีสัญชาติไทย  รวมถึงได้รับงบอุดหนุนการศึกษาขั้นพื้นฐาน  (ตั้งแต่
ชั้นอนุบาล - มัธยมศึกษาปีที่  ๖  หรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ  ปีที่  ๓)  ที่ประกอบไปด้วยค่าจัดการเรียนการสอน  ค่าหนังสือ
เรียน  ค่าอุปกรณ์การเรียน  ค่าเครื่องแบบนักเรียน  และค่ากิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  เป็นงบอุดหนุนรายหัวเท่ากันกับ
เด็กนักเรียนไทยทุกคน[footnoteRef:127]   [126:   จาก  คู่มือและแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการศึกษาแก่บุคคลที่ไม่มีหลักฐานทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสัญชาติไทย,  โดย  กระทรวงศึกษาธิการ,  
สืบค้นจาก  https://www.moe.go.th/moe/upload/news20  /FileUpload/46630-3650.pdf    ]  [127:   จาก  เรียนฟรี  ๑๕  ปี  แต่กู้  กยศ.  ไม่ได้  เปิดกฎหมาย  “คนไทยไร้สัญชาติ”,  โดย  Workpoint  News,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://workpointnews.com/2019/04/05/ในไทยคนไร้สัญชาติ/    ] 

ประเทศไทยเคยพิจารณาให้สัญชาติไทยแก่เด็กของชนกลุ่มน้อยหรือเด็กที่บิ  ดามารดาเป็นคนต่างด้าว
เป็นกรณีพิเศษ  เช่น  หม่อง  ทองดี  (เด็กไร้สัญชาติที่ชนะการแข่งขันเครื่องบินกระดาษชิงแชมป์ประเทศไทยและได้ไป
แข่งขันที่ญี่ปุ่น)  อาโย  เมกากู่  (ชาวอาข่าที่ได้ไปแข่งขันหุ่นยนต์นานาชาติที่ฮ่องกง)[footnoteRef:128]  ส่วนปี  ๒๕๖๒  ได้มีการพิจารณา
ให้สัญชาติไทยแก่นางสาวน้ำผึ้ง  ปัญญา  (เด็กชาวไทลื้อซึ่งเป็นตัวแทนประเทศไทยไปแข่งขัน  Intel  International  Science  
and  Engineering  Fair  ๒๐๑๙  ที่สหรัฐอเมริกา)[footnoteRef:129]  และนางสาวยลฤดี  ปิยะทัต  (เด็กที่บิดามารดาเป็นคนต่างด้าว  และได้
เป็นตัวแทนไปแข่งขันรายการ  Genius  Olympiad  ที่ประเทศสหรัฐอเมริกา)[footnoteRef:130]   [128:   จาก  เรียนฟรี  ๑๕  ปี  แต่กู้  กยศ.  ไม่ได้  เปิดกฎหมาย  “คนไทยไร้สัญชาติ”.  งานเดิม.    ]  [129:   จาก  “น้องน้ำผึ้ง”  ได้สัญชาติไทยแล้ว,  โดย  Nation  TV,  สืบค้นจาก  https://www.msn.com/thth/news/national/  
น้องน้ำผึ้ง-ได้สัญชาติไทยแล้ว/ar-AABaY7b    ]  [130:   จาก  “น้องพลอย”  อดีตคนไร้สัญชาติได้วีซ่าเข้าสหรัฐฯ  แข่งวิทย์ฯ  ๑๗  มิ.ย.  นี้,  โดย  ข่าวไทยพีบีเอส,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://news.thaipbs.or.th/content/280422] 

สำหรับการเข้าถึงบริการสาธารณสุข  ประเทศไทยได้มีการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  กล่าวคือเมื่อวันที่  
๒๐  เมษายน  ๒๕๕๘  คณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบในหลักการให้สิทธิ  (คืนสิทธิ)  ขั้นพื้นฐานด้านสาธารณสุขกับบุคคลที่มี
ปัญหาสถานะและสิทธิเพิ่มเติมจากมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่  ๒๓  มีนาคม  ๒๕๕๓  อีก  ๒๐๘,๖๓๑  คน  ประกอบด้วย
บุคคลที่มีปัญหาสถานะและสิทธิรวมทั้งบุตรที่กระทรวงมหาดไทยได้ขึ้นทะเบียนโดยมีเลขประจำตัว  ๑๓  หลักเรียบร้อย
แล้ว  สำหรับบุคคลกลุ่มอื่น ๆ ที่ยังไม่สามารถพิสูจน์ได้เพราะขาดหลักฐาน  รวมถึงนักเรียนที่มีเลขประจำตัวขึ้นต้นด้วย
อักษร  G  ซึ่งยังไม่มีความชัดเจนถึงจำนวนที่แท้จริงและอาจมีความซ้ำซ้อนของข้อมูล  ให้กระทรวงสาธารณสุขร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ตรวจสอบข้อมูลเพื่อยืนยันความถูกต้องและรับรองการขึ้นทะเบียนของกลุ่มบุคคลดังกล่าวก่อน  
แล้วเสนอคณะรัฐมนตรีพิจารณาต่อไป[footnoteRef:131]  มติคณะรัฐมนตรีดังกล่าวจึงยังไม่ครอบคลุมนักเรียนที่มีเลขประจำตัวขึ้นต้นด้วยอักษร  G   [131:   จาก  มติคณะรัฐมนตรีวันที่  ๒๐  เมษายน  ๒๕๕๘  เรื่อง  การให้สิทธิ  (คืนสิทธิ)  ขั้นพื้นฐานด้านสาธารณสุขกับบุคคลที่มีปัญหาสถานะและ
สิทธิเพิ่มเติม  และการจัดการสถานะและสิทธิในบริการสาธารณสุขของบุคคลไร้รัฐไร้สัญชาติทั้งระบบ.  โดย  สำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  http://www.cabinet.soc.go.th/soc/Program2-3.jsp?top_  serl=99313432    ] 

ตั้งแต่ปี  ๒๕๕๘ - เดือนมิถุนายน  ๒๕๖๒  กระทรวงมหาดไทยสรุปตัวเลขรับรองการขึ้นทะเบียน
นักเรียนที่มีเลขประจำตัวขึ้นต้นด้วยอักษร  G  จำนวน  ๓,๒๐๐  คน[footnoteRef:132]  ในจำนวนนี้กระทรวงสาธารณสุข  (กองเศรษฐกิจ
สุขภาพและหลักประกันสุขภาพ)  ได้ตรวจสอบข้อมูลเพื่อป้องกันความซ้ำซ้อนของสิทธิหลักประกันสุขภาพแล้ว  พบว่า
เป็นผู้มีสัญชาติไทย  ๘๐๘  คน  เป็นผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิ  ๗๖๕  คน  ที่เหลือ  ๑,๖๒๗  คน  อยู่ระหว่างรอพิสูจน์สิทธิ
หลักประกันสุขภาพกับสำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ[footnoteRef:133] [132:   จาก  เผย  ๔  ปี  มท.  ขึ้นทะเบียน  ‘เด็ก  G’  เสร็จแค่  ๓.๒  พันคน,  โดย  กรุงเทพธุรกิจ,  ๒๕๖๒.  
สืบค้นจาก  https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/838093    ]  [133:   จาก  การสัมมนารับฟังความคิดเห็นและข้อมูลสถานการณ์สิทธิมนุษยชนเพื่อประกอบการจัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์
สิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ประจำปี  ๒๕๖๒  เมื่อวันที่  4  กันยายน  ๒๕๖๒  ณ  สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
จัดโดย  สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ. ] 
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เมื่อวันที่  ๙  สิงหาคม  ๒๕๖๒  คณะทำงานแก้ไขปัญหาความซ้ำซ้อนของนักเรียนที่ไม่มีสถานะ
ทางทะเบียนราษฎรหรือไม่มีสัญชาติไทย  ได้เสนอให้กระทรวงสาธารณสุขใช้ข้อมูลนักเรียนปีการศึกษา  ๒๕๖๑  เพื่อเสนอ
คณะรัฐมนตรีพิจารณาอนุมัติเป็นผู้มีสิทธิได้รับบริการตามหลักประกันสุขภาพ  โดยให้กระทรวงมหาดไทยตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูลก่อน[footnoteRef:134]   [134:   จาก  การสัมมนารับฟังความคิดเห็นและข้อมูลสถานการณ์สิทธิมนุษยชนเพื่อประกอบการจัดทำรายงานผลการประเมิน  สถานการณ์สิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  ประจำปี  ๒๕๖๒.  งานเดิม.    ] 

ปัญหาที่พบคือ  กระทรวงมหาดไทยคาดว่าอาจใช้เวลา  ๗  ปี  ในการตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลนักเรียนดังกล่าว  อย่างไรก็ตาม  เมื่อวันที่  ๓๐  กันยายน  ๒๕๖๒  กระทรวงมหาดไทยมีหนังสือสั่งการให้หน่วยงาน
ในสังกัดปรับปรุงวิธีดำเนินการและประสานความร่วมมือกับกระทรวงศึกษาธิการเพื่อเร่งรัดให้เร็วขึ้น[footnoteRef:135]  ซึ่งจะส่งผลให้
นักเรียนที่มีเลขประจำตัวขึ้นต้นด้วยอักษร  G  ที่มีคุณสมบัติครบถ้วนในการถือสัญชาติไทย  แต่ยังไม่เคยมีรายการบุคคล
บันทึกไว้ในฐานข้อมูลการทะเบียนราษฎร  หรือมีรายการบุคคลที่ไม่ตรงกับความเป็นจริง  จะได้รับการแก้ไขปรับปรุงให้
ถูกต้องเพื่อสามารถดำเนินการยื่นขอคืนสิทธิการรักษาพยาบาลและขอสัญชาติได้ในลำดับต่อไป[footnoteRef:136]   [135:   จาก  หนังสือกระทรวงมหาดไทย  ที่  มท  ๐๓๐๙.๑/ว  ๕๗๘๔  ลงวันที่  ๓๐  กันยายน  ๒๕๖๒  เรื่อง  ซักซ้อมแนวทาง  ปฏิบัติการแก้ไขปัญหาสถานะบุคคลของนักเรียนที่มีเลขประจำตัวขึ้นต้นด้วยอักษร  G.    ]  [136:   จาก  ยูเอ็นเอชซีอาร์ปลื้มไทยมุ่งมั่นลดภาวะไร้รัฐไร้สัญชาติกับเด็ก,  โดย  กรุงเทพธุรกิจ,  ๒๕๖๒  .  สืบค้นจาก
https://www.bangkokbiznews.com/news/detail/850647] 

๔.๕.๓  กลุ่มผู้แสวงหาที่พักพิง/ผู้ลี้ภัย  
ผู้แสวงหาที่พักพิง/  ผู้ลี้ภัยในประเทศไทย  ได้แก่  กลุ่มผู้หนีภัยการสู้รบจากสาธารณรัฐแห่งสหภาพ
เมียนมา  ซึ่งอาศัยในพื้นที่พักพิงชั่วคราวบริเวณพรมแดนไทย - เมียนมา  ๙  แห่งในจังหวัดแม่ฮ่องสอน  ตาก  กาญจนบุรี  
และราชบุรี  ข้อมูลจาก  UNHCR  ระบุว่าประเทศไทยมีผู้ลี้ภัยจำนวน  ๙๓,๓๓๓  คน  ส่วนมากเป็นชนกลุ่มน้อยชาวกะเหรี่ยง
และกะเหรี่ยงแดง  (กะยาห์)  ซึ่งหนีภัยความขัดแย้งในสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมามาฝั่งไทยต่อเนื่องเป็นเวลานานกว่า  
๓๐  ปี[footnoteRef:137]  นอกจากนี้  ยังมีผู้แสวงหาที่พักพิงชาวโรฮีนจาและผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์ประมาณ  ๕,๐๐๐  คน[footnoteRef:138]   [137:   จาก  ผู้ลี้ภัยในประเทศไทย  (ข้อมูลเดือนธันวาคม  ๒๕๖๒),  โดย  สำนักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ.  สืบค้นจาก  https://www.unhcr.or.th/    ]  [138:   จาก  ๑๑  องค์กรร้องทางการไทยรับรองให้  ‘ระเบียบผู้ลี้ภัย’  ที่จะออกใหม่  สอดคล้องมาตรฐานสากล.  โดย  ประชาไท,  2562.  สืบค้นจาก  https://prachatai.com/journal/2019/11/85127    ] 

ในส่วนของผู้หนีภัยการสู้รบจากสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมา  รัฐบาลไทย  รัฐบาลเมียนมา  และ  
UNHCR  ได้ร่วมกันส่งผู้หนีภัยการสู้รบกลับสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาโดยสมัครใจ  ตั้งแต่ปี  ๒๕๕๙  ได้กำหนดให้มี
คณะทำงานร่วมไทยและสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาเพื่อเป็นกลไกดำเนินการในเรื่องนี้โดยมีปลัดกระทรวงการ
ต่างประเทศของทั้งสองประเทศเป็นประธานร่วม[footnoteRef:139]  คณะทำงานฯ ได้เห็นชอบให้มีการส่งผู้หนีภัยการสู้รบกลับโดย
สมัครใจอย่างน้อยปีละ  ๒  ครั้ง  ระหว่างปี  ๒๕๕๙  -  ๒๕๖๑  ได้ส่งผู้หนีภัยการสู้รบกลับรวม  ๑๖๔  คนและในปี  ๒๕๖๒  
ได้ดำเนินการส่งกลับ  ๒  ครั้งในเดือนกุมภาพันธ์และกรกฎาคมรวม  ๘๗๕  คน  โดยในการส่งกลับในเดือนกุมภาพันธ์  
มีการเตรียมความพร้อมก่อนส่งกลับและจัดยานพาหนะไปยังสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมารวมทั้งมีผู้แทนของทั้งสอง
ประเทศและผู้แทน  UNHCR  ร่วมสังเกตการณ์ด้วย[footnoteRef:140]  รวมผู้หนีภัยการสู้รบที่ส่งกลับไปเมียนมาแล้วทั้งสิ้นจำนวน  
๑,๐๓๙  คน[footnoteRef:141]   [139:   จาก  หนังสือกระทรวงการต่างประเทศ  ที่  กต  ๑๐๐๒/๓๓๑  ลงวันที่  ๒๕  กุมภาพันธ์  ๒๕๖๒  เรื่อง  การประชุมคณะทำงาน  ร่วมไทย  -  เมียนมา  ในการเตรียมการส่งผู้หนีภัยการสู้รบจากเมียนมา.]  [140:   จาก  ไทยและเมียนมาร่วมมือส่งผู้หนีภัยการสู้รบจากเมียนมา  กลุ่มที่  ๓  กลับประเทศ  โดยสมัครใจ  เมื่อวันที่  ๒๐ - ๒๒  กุมภาพันธ์  
๒๕๖๒  ที่จังหวัดตากและจังหวัดแม่ฮ่องสอน,  โดย  กระทรวงการต่างประเทศ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://mfa.go.th/  main/th/news3/6886/100238-
ไทยและเมียนมาร่วมมือส่งผู้หนีภัยการสู้รบจากเมียนมา.html    ]  [141:   จาก  ไทยและเมียนมาร่วมมือส่งผู้หนีภัยการสู้รบจากเมียนมา  กลุ่มที่  ๔  กลับเมียนมาโดยสมัครใจ  เมื่อวันที่  ๑ - ๓  กรกฎาคม  ๒๕๖๒ 
ที่จังหวัดตาก  จังหวัดกาญจนบุรีและจังหวัดแม่ฮ่องสอน,  โดย  กระทรวงการต่างประเทศ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://www.mfa.go.th/main/th/
news3/6887/105848-ไทยและเมียนมาร่วมมือส่งผู้หนีภัยการสู้รบจากเมียนมา.html    ] 

ในกรณีของชาวโรฮีนจา  เหตุการณ์ความรุนแรงในรัฐยะไข่  สาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาเมื่อปี  
๒๕๕๙  ทำให้มีชาวโรฮีนจาอพยพหนีความรุนแรงไปยังบังกลาเทศและประเทศอื่น ๆ ในภูมิภาครวมทั้งประเทศไทย  การ
ปฏิบัติต่อชาวโรฮีนจาเป็นไปตามกฎหมาย  ๒  ฉบับคือ  พระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการค้ามนุษย์  พ.ศ.  ๒๕๕๑  
กรณีเป็นผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์  และพระราชบัญญัติคนเข้าเมือง  พ.ศ.  ๒๕๒๒  กรณีเป็นผู้หลบหนีเข้าเมืองและไม่ได้
เป็นผู้เสียหายจากการค้ามนุษย์  โดยกรณีหลังจะถูกควบคุมตัวในห้องกักของสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองก่อนส่งกลับประเทศ
ต้นทาง  แต่โดยที่สถานการณ์ในประเทศต้นทางยังไม่มีความปลอดภัย  จึงไม่สามารถส่งกลับชาวโรฮีนจาได้  ทำให้ชาวโรฮีนจา
ต้องอยู่ในห้องกักอย่างไม่มีกำหนด  
เมื่อวันที่  ๑๐  มกราคม  ๒๕๖๐  คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้มีระบบคัดกรองที่สามารถแยก
ระหว่างผู้อพยพด้วยเหตุผลทางเศรษฐกิจออกจากผู้ลี้ภัยจากการถูกประหัตประหาร  และกำหนดแนวทางดำเนินการต่อผู้ลี้ภัย
เพื่อให้ได้รับความคุ้มครองที่เหมาะสมสอดคล้องกับแนวปฏิบัติระหว่างประเทศ  สำนักงานตำรวจแห่งชาติได้ให้ข้อมูลความ
คืบหน้าการดำเนินการในเรื่องนี้ว่า  ได้มีการจัดตั้งคณะกรรมการบริหารคนเข้าเมืองผิดกฎหมายและผู้ลี้ภัย  โดยมีสำนักงาน
ตำรวจแห่งชาติเป็นผู้รับผิดชอบหลักร่วมกับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้อง  และได้มีการจัดทำร่างระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรี
ว่าด้วยการคัดกรองคนต่างด้าวที่เข้ามาในราชอาณาจักรและไม่สามารถเดินทางกลับประเทศอันเป็นภูมิลำเนาได้ พ.ศ.    [footnoteRef:142]  เพื่อกำหนดให้มีการคัดกรองคนต่างด้าวที่เข้ามาหรืออยู่ในราชอาณาจักร  หากพบว่าเป็นผู้ที่ไม่สามารถเดินทางกลับภูมิลำเนา
ได้เนื่องจากมีเหตุควรเชื่อได้ว่าอาจได้รับอันตรายจากการถูกประหัตประหาร  ให้บุคคลนั้นเป็นผู้ได้รับความคุ้มครองโดย
มิให้มีการส่งบุคคลนั้นกลับไปยังประเทศอันเป็นภูมิลำเนา  แต่ให้ดำเนินการให้ความช่วยเหลือเพื่อเดินทางไปยังประเทศอื่น
ที่จะพำนักต่อไปได้หรือให้อยู่ในประเทศได้เป็นกรณีพิเศษหรือเป็นการชั่วคราวโดยให้บุคคลดังกล่าวได้รับการดูแลตาม
สมควรในเรื่องการศึกษา  (กรณีเป็นเด็ก)  และการสาธารณสุขตามกฎหมายพันธกรณีระหว่างประเทศ  และนโยบายรัฐบาล
ที่เกี่ยวข้อง  ต่อมาเมื่อวันที่  ๒๔  ธันวาคม  ๒๕๖๒  คณะรัฐมนตรีได้เห็นชอบร่างระเบียบดังกล่าวและได้มีการประกาศ
ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว  เมื่อวันที่  ๒๕  ธันวาคม  ๒๕๖๒  โดยระเบียบดังกล่าวจะมีผลใช้บังคับเมื่อพ้นกำหนด  ๑๘๐  วัน
หลังจากวันที่ประกาศในราชกิจจานุเบกษา [142:   จาก  หนังสือกองคดีอาญา  สำนักงานกฎหมายและคดี  สำนักงานตำรวจแห่งชาติ  ที่  ตช  ๐๐๑๑.๒๕/๒๖๖๔  ลงวันที่  ๒๗  พฤษภาคม  
๒๕๖๒  เรื่อง  แจ้งข้อมูลเพื่อประกอบการจัดทำรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย.] 

เมื่อวันที่  ๒๑  มกราคม  ๒๕๖๒  ได้มีการทำบันทึกความเข้าใจเรื่อง  การกำหนดมาตรการและแนวทางแทนการกักตัวเด็ก
ไว้ในสถานกักตัวคนต่างด้าวเพื่อรอการส่งกลับ[footnoteRef:143]  ระหว่างส่วนราชการ  ๗  หน่วยงาน  ได้แก่  กระทรวงการต่างประเทศ  
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ  กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  กระทรวงมหาดไทย  กระทรวงสาธารณสุข  
กระทรวงศึกษาธิการ  และกระทรวงแรงงาน  มีสาระสำคัญคือจะไม่มีการกักตัวเด็กอพยพโยกย้าย  ถิ่นฐานที่อายุต่ำกว่า  ๑๘  
ปีในสถานกักตัวของสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง  โดยจะจัดให้เด็กอยู่ในความดูแลของกระทรวงการพัฒนาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษย์  ขององค์การพัฒนาเอกชน  หรือขององค์กรภาคประชาสังคม  การดำเนินการดังกล่าวเป็นไปเพื่อคุ้มครอง
สิทธิเด็กตามแนวทางของ  UNHCR  เนื่องจากมีการศึกษาพบว่า  การคุมขังเด็กส่งผลกระทบต่อสุขภาพและพัฒนาการของ
เด็ก  ทำให้เด็กตกอยู่ในสภาวะเสี่ยงต่อการถูกกระทำรุนแรง  รวมทั้งเป็นการปฏิบัติที่ไม่สอดคล้องกับอนุสัญญา  CRC  ที่ให้
รัฐภาคีต้องคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็กในการกระทำและการตัดสินใจใด ๆ ที่มีผลกระทบต่อเด็ก[footnoteRef:144]   [143:   จาก  พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจ  เรื่อง  การกำหนดมาตรการและแนวทางแทนการกักตัวเด็กไว้ในสถานกักตัวคนต่างด้าวเพื่อรอการส่งกลับ,  
โดย  กระทรวงการต่างประเทศ,  ๒๕๖๒.  สืบค้นจาก  http://www.mfa.go.th/main/th/  news3/6886/98779-พิธีลงนามบันทึกความเข้าใจ-เรื่อง-การกำหนด
มาตรการแล.html    ]  [144: From  UNHCR’s  position  regarding  the  detention  of  refugee  and  migrant  children  in  the  migration  context,  by  United  Nations  
High  Commissioner  for  Refugees,  2017.  Retrieved  from  https://www.unhcr.org/  protection/detention/58a458eb4/unhcrs-position-regarding-
detention-refugeemigrant-children-migration.html      ] 

นอกจากการดำเนินการดังกล่าวข้างต้น  ประเทศไทยยังได้มีความพยายามที่จะแสวงหาความร่วมมือ
จากสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาในการแก้ปัญหาผู้แสวงหาที่พักพิงชาวโรฮีนจา  โดยในปี  ๒๕๖๒  ประเทศไทยในฐานะ
ประธานอาเซียนได้จัดการหารือระดับภูมิภาคและการดำเนินงานที่สำคัญ  เช่น  การประชุมรัฐมนตรีต่างประเทศอาเซียน
อย่างไม่เป็นทางการ  (ASEAN  Foreign  Minister  Retreat)  เมื่อเดือนมกราคม  ๒๕๖๒  ได้สนับสนุนให้มีการเพิ่มบทบาท
ที่ชัดเจนของอาเซียนให้มากขึ้นในการแก้ไขปัญหาในรัฐยะไข่[footnoteRef:145]  และเมื่อวันที่  ๒๖  มีนาคม  ๒๕๖๒  กระทรวงการ
ต่างประเทศได้มีคำสั่งแต่งตั้งคณะทำงานขับเคลื่อนการนำข้อตกลงระหว่างประเทศว่าด้วยผู้ลี้ภัยและข้อตกลงระหว่าง
ประเทศเพื่อการโยกย้ายถิ่นฐานที่ปลอดภัยเป็นระเบียบและปกติไปปฏิบัติ  เพื่อให้สอดรับกับพัฒนาการในการรับรอง
ข้อตกลงระหว่างประเทศว่าด้วยผู้ลี้ภัย  (Global  Compact  on  Refugees:  GCR)[footnoteRef:146]  และข้อตกลงระหว่างประเทศเพื่อการ
โยกย้ายถิ่นฐานที่ปลอดภัย  เป็นระเบียบ  และปกติ  (Global  Compact  on  Migration:  GCM)[footnoteRef:147]  ข้างต้นและโดยคำนึงว่า  เนื้อหาของ  GCR  และ  GCM  ครอบคลุมคำมั่นของไทยในการประชุมระดับสุดยอดผู้นำด้านผู้ลี้ภัยของประธานาธิบดี  สหรัฐฯ  ที่สำนักงานสหประชาชาติ  นครนิวยอร์ก  เมื่อวันที่  ๒๒  กันยายน  ๒๕๕๙  ด้วย[footnoteRef:148] [145:   จาก  “ไทยกับการเป็นประธานอาเซียน:  ความสำเร็จและความท้าทาย”  โดย  กองบรรณาธิการจุลสารจับตาอาเซียน,  ๒๕๖๒ , 
ASEAN  Watch  จุลสาร  “จับตาอาเซียน”,  ๘  (๒),  น.  ๓๖  .  ลิขสิทธิ์  ๒๕๖๒  โดย  โครงการ  “จับตาอาเซียน”  (ASEAN  Watch).]  [146:   เป็นเอกสารที่ได้รับการรับรองโดยมติที่ประชุมสมัชชาสหประชาชาติเมื่อวันที่  ๑๗  ธันวาคม  ๒๕๖๑  (ข้อมติที่  ๗๓/๑๕๑)  เพื่อให้ประชาคม
ระหว่างประเทศสามารถรับมือกับการเคลื่อนย้ายของผู้ลี้ภัยจำนวนมากและการดูแลผู้ลี้ภัยในสถานการณ์ที่ยืดเยื้อ  โดยมีเป้าหมายหลักในการดำเนินการ  
4  ประการคือ  การลดแรงกดดันต่อประเทศที่รับดูแลผู้ลี้ภัย  การสนับสนุนให้ผู้ลี้ภัยพึ่งพาตนเองได้  การส่งเสริมการเข้าถึงการแก้ปัญหาในประเทศที่สาม  
และการสนับสนุนสภาพในประเทศต้นทางเพื่อให้ผู้ลี้ภัยเดินทางกลับได้อย่างปลอดภัย.  From  The  Global  Compact  on  Refugees,  by  UNHCR  :  
The  UN  Refugee  Agency.  2018,  Retrieved  from  https://www.unhcr.org/the-global-compact-on-refugees.html]  [147:   เป็นเอกสารที่ได้รับการรับรองโดยที่ประชุมระหว่างประเทศเมื่อวันที่  ๑๐  ธันวาคม  ๒๕๖๑  ที่เมืองมาราเกช  ประเทศโมร็อกโก  และได้รับ
การรับรองอย่างเป็นทางการอีกครั้งโดยมติที่ประชุมสมัชชาสหประชาชาติเมื่อวันที่  ๑๙  ธันวาคม  ๒๕๖๑  (ข้อมติที่  ๗๓/๑๙๕)  เพื่อวางแนวทางในการ
จัดการกับการโยกย้ายถิ่นฐานที่ปลอดภัยและเป็นระเบียบในทุกมิติ  โดยคำนึงถึงหลักอธิปไตยของรัฐ  ความรับผิดชอบร่วมกัน  การไม่เลือกปฏิบัติ  
และการคำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน  รวมถึงความเสี่ยงและความท้าทายต่อบุคคลทั้งในประเทศต้นทาง  ทางผ่าน  และปลายทาง.  From  Global  compact  
for  migration,  by  United  Nations.  2018,  Retrieved  from  https://refugeesmigrants.un.org/migration-compact    ]  [148:   จาก  หนังสือกระทรวงการต่างประเทศ  ที่  กต  ๑๐๐๒/๘๗๐  ลงวันที่  ๑๗  พฤษภาคม  ๒๕๖๒  เรื่อง  การรับรองข้อตกลงระหว่างประเทศ
ว่าด้วยผู้ลี้ภัยและข้อตกลงระหว่างประเทศเพื่อการโยกย้ายถิ่นฐานที่ปลอดภัย  เป็นระเบียบ  และปกติ  และแนวทางดำเนินการขั้นต่อไปในการนำข้อตกลง
ไปปฏิบัติ.  ] 
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	ที่มา:  สำนักงานข้าหลวงใหญ่ผู้ลี้ภัยแห่งสหประชาชาติ

บทประเมินสถานการณ์และข้อเสนอแนะ  
กสม.  ชื่นชมรัฐบาล  กระทรวงแรงงาน  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่พยายามจัดระบบการทำงานของแรงงานต่างด้าว  
๓ สัญชาติอย่างต่อเนื่อง ทำให้แรงงานมีสถานะที่ถูกต้องและได้รับการคุ้มครองสิทธิต่าง ๆ ตามกฎหมายแรงงาน และเข้าถึง
ระบบประกันสังคมและประกันสุขภาพ  รวมถึงมีการจัดระบบดูแลผู้ติดตามแรงงานดังกล่าวด้วย  นอกจากนี้  ยังได้มีการตรา
กฎหมายเพื่อคุ้มครองแรงงานในภาคประมง  อย่างไรก็ดี  ยังพบปัญหาในการปฏิบัติบางประการในส่วนที่เกี่ยวกับการเข้าถึง
สวัสดิการสังคมต่าง ๆ  รวมถึงการให้สิทธิแรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติในเรื่องการรวมตัวและการเจรจาต่อรองตาม
มาตรฐานสากล  
ในด้านการแก้ไขปัญหาความไร้รัฐ/ ไร้สัญชาติ  รัฐบาลได้แสดงเจตนารมณ์ที่จะขจัดความไร้รัฐทั้งในเวทีระหว่าง
ประเทศและโดยการเข้าร่วมโครงการยุติความไร้รัฐของ  UNHCR  และได้มีการดำเนินการหลายประการ  ทั้งการปรับปรุง
แก้ไขกฎหมาย  การซักซ้อมความเข้าใจแก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ  รวมทั้งแก้ไขปัญหาอุปสรรคเพื่ออำนวยความสะดวกแก่คน
ไร้รัฐในการเข้าถึงกระบวนการขอสัญชาติ  อาทิ  โครงการตรวจ  DNA  เพื่อพิสูจน์สถานะและการแก้ไขปัญหา
เด็กรหัส G ตลอดจนการให้คนไร้รัฐที่อยู่ระหว่างการขอสัญชาติได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานด้านการศึกษาและด้านสุขภาพ  
อย่างไรก็ดี  ยังคงมีผู้ไร้รัฐที่รอการแก้ไขปัญหาอีกกว่า  ๔๐๐,๐๐๐  คน  ส่วนในด้านการดูแลผู้ลี้ภัยมีความคืบหน้าที่สำคัญ  
ได้แก่  การส่งผู้หนีภัยการสู้รบเมียนมากลับประเทศด้วยความร่วมมือไทย  เมียนมา  และ  UNHCR  และการจัดทำระเบียบ
สำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการคัดกรองคนต่างด้าวที่เข้ามาในราชอาณาจักรและไม่สามารถเดินทางกลับประเทศอันเป็น
ภูมิลำเนาได้  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ซึ่งเป็นหลักประกันว่าผู้ที่หนีภัยจากการถูกประหัตประหารจะไม่ถูกส่งกลับไปสู่ภัยอันตราย  
และได้รับการคุ้มครองอย่างเหมาะสม  สำหรับการดูแลผู้แสวงหาพี่พักพิงในห้องกักนั้น  หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ร่วมกัน
วางแนวทางการปฏิบัติทั้งในส่วนของระบบคัดกรองผู้ลี้ภัยเพื่อให้ได้รับความคุ้มครองอย่างเหมาะสม  และการไม่กักเด็ก
ผู้โยกย้ายถิ่นฐานไว้ในห้องกัก  ซึ่งยังต้องติดตามผลของการปฏิบัติต่อไป  
โดยภาพรวม  รัฐบาลมีความพยายามในการดูแลผู้มีปัญหาสถานะและสิทธิกลุ่มต่าง ๆ  ต่อเนื่องจากปีที่ผ่านมา  
อย่างไรก็ดี  ยังคงมีความท้าทายในบางประเด็น  ซึ่ง กสม. มีข้อเสนอแนะดังนี้  
๑.  รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องควรมีมาตรการชี้แจงทำความเข้าใจเรื่องสิทธิในสวัสดิการสังคมต่าง ๆ  
แก่แรงงานต่างด้าว  ๓  สัญชาติ  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  สิทธิในการได้รับบริการสุขภาพ  รวมทั้งควรพิจารณากำหนดแนวทาง
ดำเนินการปรับปรุงพระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ์ให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากลด้านสิทธิของแรงงานตามอนุสัญญา  
ILO  ที่เกี่ยวข้อง  
๒.  รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องควรเร่งรัดกระบวนการให้สัญชาติเพื่อให้สามารถแก้ไขความไร้รัฐให้
หมดไปภายในปี  ๒๕๖๗  ตามที่ได้ประกาศเจตนารมณ์ไว้  โดยในระหว่างดำเนินการ  ควรมีมาตรการเพื่อประกันว่า  บุคคล
ไร้รัฐ/ไร้สัญชาติทุกกลุ่ม  รวมถึงนักเรียนที่มีเลขประจำตัวขึ้นต้นด้วยอักษร  G  จะเข้าถึงบริการสาธารณสุขขั้นพื้นฐาน  
เป็นอย่างน้อย  
๓.  รัฐบาลและหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องควรเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการปฏิบัติตามระเบียบสำนัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการคัดกรองคนต่างด้าวที่เข้ามาในราชอาณาจักรและไม่สามารถเดินทางกลับประเทศอันเป็นภูมิลำเนา
ได้  พ.ศ. ๒๕๖๒  นอกจากนี้  ยังควรมีการคุ้มครองสิทธิของเด็กที่อพยพโยกย้ายถิ่นฐานโดยไม่กักตัวเด็กเข้าเมืองผิดกฎหมาย
ไว้ในห้องกักของสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองตาม  MOU  ที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้จัดทำไว้

การประเมินสถานการณ์  
สิทธิมนุษยชนของกลุ่มบุคคล
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