
 

 

 
(กสม.แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์ คร้ังท่ี 8/2565) 

กสม. ชง ครม. ก ำหนดนโยบำยห้องน ำ้สำธำรณะรองรับคนทุกเพศ  
ขอให้ทั้งภำครัฐและเอกชนส่งเสริมสิทธิในกำรใช้ห้องน ำ้ของกลุ่มคนหลำกหลำยทำงเพศ 

-  หำรือร่วมภำคีเครือข่ำย เพ่ือแก้ปัญหำกำรเลือกปฏิบัติต่อผู้ติดเช้ือเอชไอว ี 
จำกกำรออกใบรับรองแพทย์ทีเ่ปิดเผยข้อมูลสุขภำพเกินควำมจ ำเป็น 

 

วนัท่ี 3 มีนาคม 2565 เวลา 10.30 น. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) โดยนำยวสันต์  
ภัยหลีกลี้ กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พร้อมด้วยนำงสำวสุภัทรำ นำคะผิว ผูอ้  านวยการมูลนิธิศูนย์
คุม้ครองสิทธิดา้นเอดส์ ในฐานะผูแ้ทนภาคีเครือข่ายท่ีไดห้ารือกนัถึงแนวทางการแกปั้ญหาการเลือกปฏิบติั
ต่อผูติ้ดเช้ือเอชไอว ีแถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์คร้ังท่ี 8/2565 โดยมีวาระส าคญั ดงัน้ี  

1. กสม. ชง ครม. ก ำหนดนโยบำยห้องน ้ำสำธำรณะรองรับบุคคลทุกเพศ ตอบโจทย์กำรใช้ห้องน ้ำ
ส ำหรับบุคคลทีม่ีควำมหลำกหลำยทำงเพศ 

ตามท่ีคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) ได้รับเร่ืองร้องเรียนจากผูร้้องซ่ึงเป็นบุคคล 
ท่ี มีความหลากหลายทางเพศในประเด็นเก่ียวกับการจัดให้ มีห้องน ้ าสาธารณะส าหรับกลุ่มบุคคล 
ท่ีมีความหลากหลายทางเพศ จ านวน 36 ค าร้อง ตั้ งแต่ปี 2564 – 2565 ระบุว่า จากการเข้าใช้บริการห้องน ้ า 
ในร้านสะดวกซ้ือ ห้างสรรพสินคา้ สถานศึกษา หน่วยงานราชการ และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจ หลายแห่ง พบว่า
สถานท่ีทั้งหมดขา้งตน้ ไม่มีห้องน ้ าส าหรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ส่งผลให้ผูร้้องเกิดความรู้สึก 
ไม่สบายใจเม่ือตอ้งใชห้้องน ้า และเห็นวา่กรณีดงักล่าวเป็นการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมระหวา่งเพศ นั้น 

กสม. ในคราวประชุมด้านการคุ้มครองและมาตรฐานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน เม่ือวนัท่ี  
28 กุมภาพนัธ์ 2565 ไดพ้ิจารณาค าร้อง ความเห็นของผูท้รงคุณวุฒิ หน่วยงานของรัฐ และเอกชน ตลอดจน
บทบัญญัติของกฎหมายและหลักสิทธิมนุษยชน ตลอดจนเอกสารงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้องแล้ว เห็นว่า  
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 27 และพระราชบญัญติัความเท่าเทียมระหวา่งเพศ 
พ.ศ. 2558 ไดบ้ญัญติัรับรองสิทธิและความเสมอภาคของบุคคล และวางหลกัการห้ามเลือกปฏิบติัดว้ยปัจจยั
ดา้นเพศสภาพ ทั้งในการก าหนดนโยบาย กฎหมาย หรือวิธีปฏิบติัของหน่วยงานของรัฐ องคก์รเอกชน หรือ
บุคคลใดไว ้โดยเม่ือพิจารณาถึงแนวทางการใช้ห้องน ้ าของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ 
ท่ีใช้กนัอยู่ในปัจจุบนั พบว่า ในสถานท่ีราชการ รัฐวิสาหกิจ ภาคเอกชน รวมถึงสถานประกอบการต่าง ๆ  
มีเพียงการจดัห้องน ้ าตามเพศสรีระอนัเป็นเพศแต่ก าเนิด ไดแ้ก่ ห้องน ้ าชายและห้องน ้ าหญิงเท่านั้น ท าให้
กลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ มีความรู้สึกว่าถูกเลือกปฏิบติั เพราะไม่สามารถใช้ห้องน ้ าไดต้รง
ตามอัตลักษณ์ทางเพศหรือตามการแสดงออกทางเพศของตนได้ โดยเฉพาะกลุ่มบุคคลข้ามเพศ 
(Transgender) ซ่ึงเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีอตัลกัษณ์ทางเพศแตกต่างจากเพศสรีระอนัเป็นเพศแต่ก าเนิด รวมทั้ง 
ยงัมีประเด็นทศันคติของผูใ้ชห้้องน ้าร่วมกบักลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ท่ียงัอาจขาดความเขา้ใจ
เก่ียวกบัความหลากหลายทางเพศ  
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เพื่อเป็นการคุม้ครองสิทธิของบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศและขจดัการเลือกปฏิบติัในเร่ืองน้ี 
กสม. จึงเห็นควรมีขอ้เสนอแนะไปยงัคณะรัฐมนตรี (ครม.) และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สรุปไดด้งัน้ี 

1) ให้หน่วยงานของรัฐและเอกชนผูถู้กร้องทั้ง 36 แห่ง รวมถึงหน่วยงานท่ีก ากบัดูแล พิจารณา
ปรับปรุงห้องน ้ าท่ีมีอยู่ หรือปรับเปล่ียนห้องน ้ าบางส่วนให้เป็นห้องน ้ าส าหรับบุคคลทุกเพศ และเคารพ 
ซ่ึงเจตจ านงส่วนบุคคลของคนท่ีมีความหลากหลายทางเพศท่ีจะสามารถใช้ห้องน ้ าตามเพศสภาพหรือ 
อตัลกัษณ์ทางเพศของตน  

2) ในระยะสั้ น ให้ ครม. มอบหมายหน่วยงานของรัฐ พิจารณาก าหนดนโยบาย มาตรการ หรือ
แนวทางในการใช้ห้องน ้ าในสถานท่ีราชการ และหน่วยงานอ่ืนในก ากบัของรัฐ โดยส่งเสริมให้บุคคล 
ท่ีมีความหลากหลายทางเพศสามารถใช้ห้องน ้ าได้ตามเพศสภาพหรืออตัลักษณ์ทางเพศตามเจตจ านง 
ของตนได ้โดยให้พิจารณาบริหารจดัการห้องน ้ าท่ีมีอยู่แลว้ หรืออาจเพิ่มเติมห้องน ้ าส าหรับบุคคลทุกเพศ
นอกเหนือไปจากหอ้งน ้าชาย หอ้งน ้าหญิง และหอ้งน ้าคนพิการ 

3) ในระยะยาว ให้ ครม. มอบหมายหน่วยงานของรัฐ ศึกษาและออกแบบการจัดท าห้องน ้ า  
วา่หอ้งน ้าสาธารณะควรมีลกัษณะอยา่งไรจึงจะรองรับการใชง้านของบุคคลทุกคนไดอ้ยา่งเหมาะสม เป็นไป
ตามหลกัความเสมอภาคของบุคคล เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงแกไ้ขกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งหรือระเบียบกฎเกณฑ์
เก่ียวกบัการจดัใหมี้หอ้งน ้า ท่ีสามารถรองรับการใชง้านของบุคคลทุกเพศ ทุกวยั  

4) ให้  ครม. มอบหมายกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กระทรวง 
การอุดมศึกษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงมหาดไทย กระทรวงแรงงาน 
กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา และหน่วยงานท่ีจดับริการสาธารณะอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
ส่งเสริมความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัสิทธิของกลุ่มบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศให้แก่บุคลากร
ภาครัฐและประชาชนทัว่ไป 

        ในส่วนของภาคเอกชน ขอให้คณะกรรมการร่วมภาคเอกชน 3 สถาบนั (กกร.) ประสาน 
ความร่วมมือและส่งเสริมให้ภาคเอกชนค านึงถึงสิทธิและความเสมอภาคทางเพศ รวมทั้งมีนโยบายส่งเสริม
ใหมี้การปรับปรุงห้องน ้ าเพื่อรองรับบุคคลทุกเพศ ตลอดจนสนบัสนุนใหบุ้คคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ
สามารถใช้ห้องน ้ าไดต้ามเพศสภาพหรืออตัลกัษณ์ทางเพศตามเจตจ านงของตน บนพื้นฐานของหลกัการ
ช้ีแนะวา่ดว้ยธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UN Guiding Principles on Business and Human 
Rights: UNGPs) ประกอบกบัหลกัการ SOGIESC ซ่ึงปรากฏอยูใ่นหลกัการยอกยาการ์ตา 10+ อนัเป็นแนว
ปฏิบติัตามหลกัสิทธิมนุษยชนระหวา่งประเทศเก่ียวกบัความหลากหลายทางเพศ  
 

2. กสม. ร่วมภำคีเครือข่ำยคุ้มครองสิทธิด้ำนเอชไอวี/เอดส์ หำรือแนวทำงแก้ไขปัญหำกำรเลือก
ปฏิบัติต่อผู้ติดเช้ือ จำกกรณกีำรออกใบรับรองแพทย์ทีเ่ปิดเผยข้อมูลสุขภำพเกนิควำมจ ำเป็น 

เม่ือวนัท่ี 2 มีนาคม 2565 คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) โดยนางสาวพรประไพ  
กาญจนรินทร์ ประธานกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และนายวสันต ์ภยัหลีกล้ี กรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ หารือร่วมกบัภาคีเครือข่ายท่ีท างานเพื่อสิทธิของผูติ้ดเช้ือเอชไอวี/เอดส์ น าโดยนางสาวสุภทัรา  
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นาคะผวิ ผูอ้  านวยการมูลนิธิศูนยคุ์ม้ครองสิทธิดา้นเอดส์ และผูแ้ทนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดา้นการแพทยแ์ละ
สาธารณสุข ถึงแนวทางการคุม้ครองสิทธิของผูติ้ดเช้ือเอชไอวี ณ ห้องประชุม 606 ส านกังาน กสม. และ 
ผา่นระบบออนไลน์ 

การหารือดงักล่าว สืบเน่ืองจากกรณีท่ีปรากฏข่าวเม่ือช่วงกลางเดือนกุมภาพนัธ์ 2565 ว่าโรงเรียน
สอนขบัรถยนต์แห่งหน่ึงปฏิเสธการสอนให้กบัผูติ้ดเช้ือเอชไอวีรายหน่ึงแมว้่าจะจ่ายเงินค่าเล่าเรียนแลว้ 
เน่ืองจากใบรับรองแพทย์ระบุว่าเป็นผู ้ติดเช้ือฯ กรณีดังกล่าวได้สะท้อนให้เห็นปัญหาการรับรู้และ 
ความเขา้ใจท่ีไม่ถูกตอ้งเก่ียวกบัเช้ือเอชไอวีและโรคเอดส์ท่ีน าไปสู่การตีตราและการเลือกปฏิบติัต่อกลุ่ม 
ผูติ้ดเช้ือฯ โดยขอ้เท็จจริงนั้น เอชไอวี (HIV) เป็นไวรัสชนิดหน่ึงท่ีสามารถติดต่อไดท้างเพศสัมพนัธ์ และเลือด 
ปัจจุบนัมียารักษาท่ีได้ผลเป็นอย่างดี ท าให้ผูติ้ดเช้ือเอชไอวีสามารถด ารงชีวิตปกติเหมือนคนทัว่ไปและ 
ไม่สามารถแพร่กระจายเช้ือได ้นอกจากน้ี แมผู้ติ้ดเช้ือฯ จะเขา้สู่ระยะของโรคเอดส์ แต่ก็มิใช่โรคติดต่ออนัตราย 
ถือเป็นโรคติดต่อท่ีตอ้งเฝ้าระวงัตามพระราชบญัญติัโรคติดต่อ พ.ศ. 2558 เท่านั้น  

ท่ีประชุมเห็นวา่ แมส้ถานการณ์ความรุนแรงของการติดเช้ือเอชไอวีจะลดลงไปมากตามพฒันาการ
และความก้าวหน้าในการรักษาโรคทางการแพทย ์แต่การเลือกปฏิบติัต่อผูติ้ดเช้ือเอชไอวียงัคงมีอยู่และ 
ผูติ้ดเช้ือฯ ยงัถูกกีดกนัและเขา้ไม่ถึงโอกาสในการท างาน การเขา้ศึกษา หรือการไดรั้บอนุญาตให้ท าการใด
การหน่ึงจากหน่วยงานของรัฐ เช่น การขอใบอนุญาตขบัข่ี อนัมีสาเหตุส่วนหน่ึงมาจากการออกใบรับรอง
แพทย์ท่ีระบุว่าเป็นผูติ้ดเช้ือเอชไอวี ซ่ึงการออกใบรับรองแพทย์เพื่อรับรองภาวะสุขภาพทั่วไปท่ีใช้
ประกอบการขออนุญาตหรือประกอบการด าเนินการบางอยา่งนั้น ท่ีประชุมเห็นวา่ควรรับรองภาวะสุขภาพ
เฉพาะรายการท่ีตรงกบัวตัถุประสงค์ของการน าใบรับรองแพทยไ์ปใช้เท่านั้น ซ่ึงการขอใบอนุญาตขบัข่ี  
การเข้าท างานในสถานประกอบการส่วนใหญ่ หรือ การเข้าศึกษาต่อนั้น ภาวะการติดเช้ือเอชไอวีมิได ้
เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินกิจกรรมดงักล่าว การเปิดเผยขอ้มูลสุขภาพของผูติ้ดเช้ือฯ ในใบรับรองแพทย ์
ท่ีท  าให้เกิดการตีตราและเลือกปฏิบัติจึงถือเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชนและเส่ียงต่อการละเมิดสิทธิ 
ส่วนบุคคลของผูติ้ดเช้ือฯ ซ่ึงไดรั้บการคุม้ครองตามพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562  

กสม. และภาคีเครือข่ายเห็นพอ้งกนัวา่ การออกใบรับรองแพทยท่ี์เปิดเผยขอ้มูลสุขภาพของผูติ้ดเช้ือ
เอชไอวีเกินความจ าเป็นและไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ของการน าไปใช้ ควรไดรั้บการทบทวนแก้ไข 
ในรายละเอียดในเชิงนโยบาย หรือระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ทั้งในส่วนเหตุผลความจ าเป็นของขอ้มูลและ 
การใหค้วามยนิยอมในการเปิดเผยขอ้มูลท่ีมิใช่ภาวะจ ายอมดว้ย ทั้งน้ี กสม. จะรวบรวมขอ้คิดเห็น และจดัท า
เป็นขอ้เสนอแนะต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อแกไ้ขปัญหาการเลือกปฏิบติัต่อผูติ้ดเช้ือเอชไอวีในภาพรวมต่อไป 
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